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ค าน า 
 
แผนการปูองกันและบรรเทาภัย นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ พ.ศ. 2564 เป็นแผนที่มีการบูรณาการ

แผนการปูองกัน รับมือ และฟ้ืนฟูเหตุการณ์/ภัย ตํางๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นซึ่งเ กี่ยวเนื่องกับบทบาทของนิคม
อุตสาหกรรมภาคเหนือ ที่มีตํอโรงงานอุตสาหกรรม หนํวยงานท๎องถิ่น การนิคมอุตสาหกรรมแหํงประเทศไทย 
และหนํวยงานภายนอกในระดับจังหวัดและระดับประเทศ โดยให๎มีการก าหนดกรอบการด าเนินงานให๎สอดคล๎อง
กับแผนระดับโรงงานอุตสาหกรรม ระดับท๎องถิ่น/ระดับอ าเภอ ระดับจังหวัด และระดับประเทศ  

ปัจจุบันนิคมอุตสาหกรรมมีการจัดท าแผนปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินในกรณีเกิดเหตุการณ์ตํางๆ ได๎แกํ 
แผนปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินกรณีอุบัติภัย อุทกภัย จลาจล โรคระบาด และแผนตํอเนื่องทางธุรกิจ เพ่ือเป็น
แนวทางในการปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุ แตํยังไมํสามารถปูองกันการเกิดเหตุ/ภัยตํางๆ น ามาซึ่งความสูญเสียไมํให๎
เกิดข้ึนได ๎

 การนิคมอุตสาหกรรมแหํงประเทศไทย เห็นถึงความส าคัญถึงการเตรียมความพร๎อมซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็น
อยํางยิ่งที่จะปูองกันและควบคุมปัญหาตํางๆ ที่อาจเกิดขึ้นและอาจมีผลกระทบตํอการด าเนินงานของนิคม
อุตสาหกรรม จึงมอบหมายให๎นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือด าเนินการจัดท าแผนปูองกันและบรรเทาภัย นิคม
อุตสาหกรรมภาคเหนือเพ่ือใช๎เป็นในการบริหารจัดการภัย และเพ่ือให๎สอดคล๎องตามนโยบายในการบริหาร
จัดการการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของประเทศ อันจะน าไปสูํการพัฒนาประเทศท่ียั่งยืนตํอไป  
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ส่วนที่ 1 
------------------------------------------------------------------- 

หลักการป้องกนัและบรรเทาภัย 
 

 
  



- 2 - 
 

บทที่ 1 
ข้อมูลพื้นฐานของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 

-------------------------------- 
นิคมฯ ภาคเหนือ ได๎เริ่มด าเนินการกํอสร๎างและพัฒนาพ้ืนที่ เมื่อเดือน เมษายน พ.ศ. 2526 และ

กํอสร๎างแล๎วเสร็จในเดือน มีนาคม พ.ศ. 2528  ใช๎เงินทุนในการด าเนินการกํอสร๎างรวมประมาณ 438 ล๎านบาท 
ตั้งอยูํเลขที่ 60 หมูํที่ 4  ถนนทางหลวงหมายเลข 11  ต าบลบ๎านกลาง  อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  อยูํในเขต
ความรับผิดชอบของเทศบาลต าบลบ๎านกลาง  และเทศบาลต าบลมะเขือแจ๎ 

นิคมฯ ภาคเหนือ มีอาณาเขต ดังนี้ 
 ทิศเหนือ  ติดกับชุมชนบ๎านสันปูุเลย บ๎านเหลํา บ๎านฮํองกอมํวง 
 ทิศใต๎  ติดกับชุมชนบ๎านสันปุาฝูาย บ๎านสิงห์เคิ่ง บ๎านรํองส๎าว 
 ทิศตะวันออก  ติดกับชุมชนบ๎านขี้เหล็ก บ๎านแมํยาก บ๎านหอชัย 
 ทิศตะวันตก  เป็นพื้นที่ยํานชุมชนและที่พักอาศัย ได๎แกํหมูํบ๎านหนองเป็ด ศรีบุญยืน 
ศรีบุญยืน-วังทอง 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 N 

 ท่ีตัง้โครงการ 
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นิคมฯ ภาคเหนือ มีพ้ืนที่ทั้งหมดประมาณ 1,788 ไรํ และได๎แบํงการใช๎พ้ืนที่ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

                                        
หมายเหตุ : ปัจจุบันไมํมีพ้ืนที่คงเหลือ 
 

ตารางแสดงรายช่ือผู้ประกอบการในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 

ล าดับที ่ ชื่อบริษัท 
สัญชาติผู้

ลงทุน 
ลักษณะผลติภัณฑ ์

  เขตอุตสาหกรรมทั่วไป     
1 บจก. โกช ูโคซัน                          ไทย, ญี่ปุุน ประกอบเครื่องจักรใช๎ส าหรับท าน้ าให๎บริสทุธิ์และให๎

ค าปรึกษาระบบคุณภาพน้ า 
2 บจก.คอนดิเมนต์ แฟคเตอร่ี ไทย ผลิต,ถนอมอาหารหรือสิ่งปรุงแตํงอาหาร 

3 บจก.เค.พี. (จอมทอง) ไทย ห๎องเย็นเก็บพื้ชผลการเกษตรและโกดังเก็บสนิค๎า 

4 บจก.เคฮิน (ไทยแลนด์) โรงงาน 1 ญี่ปุุน, 
มาเลเซีย, ไทย 

คาร์บิวเรเตอร์ส าหรับรถจักรยานยนต์ 

5 บจก.เคฮิน (ไทยแลนด์) โรงงาน 2 ญี่ปุุน, 
มาเลเซีย, ไทย 

คาร์บิวเรเตอร์ส าหรับรถจักรยานยนต์ 

6 บจก.ซัน- เอสึ เอนจ์ (ไทยแลนด)์ ญี่ปุุน ผลิตทํออลูมิเนียม 

7 บจก. ทาไท อินเตอร์เนชั่นแนล ไทย ผลิตภัณฑ์แปรรูปจากธัญพชื 

8 บจก.ทานากะ พรีซิสชั่น  (ประเทศ
ไทย) โรงงาน 1 

ญี่ปุุน,ไทย ประกอบชิ้นสํวนอะไหลํเคร่ืองยนต์ 

การใช้ประโยชน์ที่ดิน พื้นที่ (ไร่) 

1. เขตอุตสาหกรรมทั่วไป 387 

2. เขตประกอบการเสรี 775 

3. พ้ืนที่พาณิชย์กรรม 87 

4. พ้ืนที่พักอาศัย 12 

5. ที่ตั้งสาธารณูปโภคและสิ่งอ านวยความสะดวก 528 

พื้นที่รวม 1,788 
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ล าดับที ่ ชื่อบริษัท 
สัญชาติผู้

ลงทุน 
ลักษณะผลติภัณฑ ์

9 บจก.ทานากะ พรีซิสชั่น  (ประเทศ
ไทย) โรงงาน 2 

 ญี่ปุุน,ไทย ประกอบชิ้นสํวนอะไหลํเคร่ืองยนต์ 

10 บจก.ไทยนจิิ อินดัสทร ี ไทย, ญี่ปุุน ผลิตขนมปังอบกรอบ (จากข๎าว) 

11 บจก.ไทยไปป์ภาคเหนือ  ไทย ผลิตทํอ พี.วี.ซี 

12 บริษัท นปิปอนซนัโซ จ ากัด 
โรงงาน 2 

ไทย, ญี่ปุนุ ผลิตก๏าซไนโตรเจน 

13 บจก.ไบโอ-เจน ฟิดมิลล ์ ไทย ผลิตอาหารสัตว ์

14 บจก.พิสิฐอุตสาหกรรม  ไทย ห๎องเย็นรับฝากสินคา๎, แปรรูปไม๎ 

15 บจก.ฟูจิคูระ อิเล็กทรอนิกส์ 
(ประเทศไทย) 

ญี่ปุุน, สิงคโปร ์ ผลิต/ประกอบชิน้สํวนอิเล็กทรอนิกส์ 

16 บจก.ยูแทกซ์ เอฟ เอ็ม โรงงาน 1 ญี่ปุุน, ฮํองกง
,มาเลเซีย 

ผลิตสํวนประกอบชุดชัน้ในสตรี   

17 บจก.ลานนาโปรดักส์  ไทย, ญี่ปุุน ผลิตวาซาบ,ิ น้ ามนัหอมระเหย 

18 บจก.เวิลด์แนชเชอรัล ฟููด ไทย แปรรูปพืชผลทางการเกษตร  (ขิงดอง) 

19 บมจ.เอเชียน ไฟย์โตซูติคอลส ์ ไทย ผลิตเครื่องส าอาง 

20 บจก.อินเตอร์พรีทีฟ ไทย แบํงบรรจุเคมีภัณฑ ์

21 บจก.อ่ีเจิ้งอุตสาหกรรม   ไต๎หวัน แผํนเหล็กรีดลอน  เคลือบส ี ล าไยอบแห๎ง  พืช  ผัก  
ผลไม๎ดอง 

22 บมจ.เอส แอนด์ พี ซินดิเคท  ไทย ผลิตเบเกอรี่ (เค๎ก,ขนมอบ,ขนมปัง,ขนมหวาน) 

23 บจก.แอล พี ฟิดส์เทค (ประเทศ
ไทย) 

ไทย ผลิตวัตถุดิบเพื่อใช๎ในอุตสาหกรรมอาหารสัตว์ 

  เขตประกอบการเสรี     

24 บจก.เค อี ซี (ประเทศไทย) 
โรงงาน 1 

เกาหลี ประกอบชิ้นสํวนอิเล็กทรอนิกส์ 

25 บจก.เค อี ซี (ประเทศไทย) 
โรงงาน 2 

เกาหลี ประกอบชิ้นสํวนอิเล็กทรอนิกส์ 

26 บจก.คังเซโด โรงงาน 1 ญี่ปุุน, ไทย ผลิตแปรงเสริมสวย  พูํกันวาดภาพและสํวนประกอบ 
27 บจก.คังเซโด โรงงาน 2 ญี่ปุุน, ไทย ผลิตแปรงเสริมสวย  พูํกันวาดภาพและสํวนประกอบ 
28 บจก.เคียวเซรํา  คริสตัล ดีไวซ์ 

(ประเทศไทย)  
ญี่ปุุน ผลิต/ประกอบชิน้สํวนอิเล็กทรอนิกส์ 
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ล าดับที ่ ชื่อบริษัท 
สัญชาติผู้

ลงทุน 
ลักษณะผลติภัณฑ ์

29 บจก.เคียวเซรํา (ประเทศไทย) 
(โรงงาน 1) 

ญี่ปุุน ผลิต/ประกอบชิน้สํวนอิเล็กทรอนิกส์ 

30 บจก.ช๎าฟเนอร์ อี เอ็ม ซี (โรงงาน 
1) 

สวิสเซอร์แลนด ์ ผลิตและซื้อมาขายไปอุปกรณ์และชิน้สํวนอิเล็กทรอนิกส์ 
และแบํงบรรจุภัณฑ์อิเล็กทรอนิกส์และชิน้งานพลาสติก 

31 บจก.ซุปเปอร์อัลลอย เทคโนโลยี 
โรงงาน 1 

ไทย ผลิตหัวไม๎กอล์ฟท าจากอลูมิเนียม  

32 บจก.ซุปเปอร์อัลลอย เทคโนโลยี 
โรงงานที่ 2 

ไทย ผลิตชิน้สํวนหัวไม๎กอล์ฟ 

33 บจก.ซานฟราน เคบิน ล าพนู  
(โรงงาน 1) 

ดัทช ์ ผลิตและซํอมแซมอุปกรณ ์ เครื่องมือเคร่ืองใช๎ภายใน
เครื่องบิน 

34 บจก.ดาต๎ามาร์ (ประเทศไทย)  สวิสเซอร์แลนด ์ ผลิตหนํวยบันทึกข๎อมูลทางอิเลก็ทรอนิกส์รับและสํงผําน
สัญญาณคลืน่ความถี่ที่ใช๎ในอุตสาหกรรมเสื้อผ๎า/สิ่งทอ
และใช๎ในการยนืยันและติดตามสัตว์เลี้ยง/ปศุสัตว์ 

35 บจก.โตเกียวคอยล์ เอ็นจิเนียร์ 
(ประเทศไทย)   

ญี่ปุุน, ไทย ประกอบชิ้นสํวนอิเล็กทรอนิกสแ์ละประกอบอัลบั้มรูป 

36 บจก.ทาคาโนะ (ประเทศไทย) 
โรงงานที่ 1 

ญี่ปุุน, ไทย ผลิต/ประกอบชิน้สํวนอิเล็กทรอนิกส์ 

37 บจก.ทาคาโนะ (ประเทศไทย) 
โรงงานที่ 2 

ญี่ปุุน, ไทย ผลิต/ประกอบชิน้สํวนอิเล็กทรอนิกส์ 

38 บจก.ทีเอสพี-ที   เกาหลี, ฮํองกง ผลิตชิน้สํวนอิเล็กทรอนิกส์ 

39 บจก.ที ดับบลิว (ไทยแลนด์)  ไทย จัดซื้อและขายสนิค๎า วัตถุดบิและชิ้นสํวน หรือให๎บริการ
เก่ียวกับการค๎าระหวํงประเทศ 

40 บจก.ไทยซึโนดะ   ญี่ปุุน ผลิตเครื่องมือตัดท าด๎วยเหล็ก (คีม) 

41 บจก.ไทยยามาคูระ คอร์ปอเรชั่น   ญี่ปุุน ผลิตถุงมือกอล์ฟหนังแท๎และหนงัเทียม 

42 บจก.ไทย เอช เค ดี   ญี่ปุุน ชุบเคลือบผิวชิ้นสํวนโลหะ 

43 บจก.ไทย เอ็น เจ อาร ์  ญี่ปุุน ผลิตผลิตภัณฑ์อิเล็กทรอนิกส ์

44 บจก.นามิกิ พรีซิชัน่ (ประเทศไทย)   ญี่ปุุน, ไทย ประกอบผลิตภัณฑ์อิเล็กทรอนิกส์ (มอเตอร์ขนาดเล็กและ
เครื่องมือแพทย์) 

45 บจก.นิปปอน เอ็กซ์เพรส 
(ประเทศไทย) (โรงงาน 1)       

ไทย,ญี่ปุุน คลังสินคา๎เพื่อรับฝากเก็บตัวแทนขนสํงสินคา๎ 

46 บจก.เบอร์นินํา  (ไทยแลนด์)  สวิสเซอร์แลนด ์ ผลิตชิน้สํวน, อุปกรณ์,สํวนประกอบจักรเย็บผ๎าและจักร
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ล าดับที ่ ชื่อบริษัท 
สัญชาติผู้

ลงทุน 
ลักษณะผลติภัณฑ ์

เย็บผ๎าส าเร็จรูป 

47 บจก.ฟาร์โซนิค (ประเทศไทย)   ไต๎หวัน, ไทย, 
ญี่ปุุน 

ผลิต/ประกอบชิน้สํวนอิเล็กทรอนิกส์ 

48 บจก.ฟิสบา (ประเทศไทย)   ญี่ปุุน, สวิส ผลิตภัณฑ์ตกแตํงภายในทีท่ ามาจากผ๎า,ผ๎ามําน 

49 บจก.มูราตะ อิเล็กทรอนิกส์ 
(ประเทศไทย)  

ญี่ปุุน ผลิต/ประกอบชิน้สํวนอิเล็กทรอนิกส์และผลิตภัณฑ์
อิเล็กทรอนิกส์ 

50 บจก.ยามานาชิ อิเลคทรอนิกส์ 
(ไทยแลนด์) 

ญี่ปุุน ผลิต/ประกอบผลิตภัณฑ์อิเล็กทรอนิกส์ 

51 บจก.ยูแทกซ์ เอฟ เอ็ม โรงงาน 2           ญี่ปุุน, ฮํองกง ผลิตสํวนประกอบชุดชัน้ในสตรี   

52 บจก.ลานนาเฟรม โรงงาน 1 ญี่ปุุน, ไทย ผลิตกรอปรูปและอุปกรณ์ตกแตงํภายจากไม๎ 

53 บจก.ลานนาเฟรม โรงงาน 2 ญี่ปุุน, ไทย ผลิตกรอปรูปและอุปกรณ์ตกแตงํภายในจากไม๎ 

54 บจก.ล าพนูซิงเดนเก็น   ญี่ปุุน ผลิต/ประกอบผลิตภัณฑ์อิเล็กทรอนิกส์ 

55 บจก.สเต็ปสโตนส ์  อินเดีย การเจียระไนเพชร 

56 บจก.สยามไวร์เน็ตติ้ง   อเมริกัน,ญี่ปุุน ผลิตตาขาํยลวดถัก  สายพานล าเลียงแบบลวดถักและ
ผลิตภัณฑ์เก่ียวกับลวดถักอ่ืน ๆ 

57 บจก.อินเตอร์เนชั่นแนล เมตัล 
แอนด์ จิวเวลรี่  

ฝรั่งเศส, สวิส, 
ไทย 

ผลิตเครื่องประดับกาย 

58 บจก.อิลิมาเทค (ประเทศไทย) ญี่ปุุน ซื้อมา-ขายไป วัตถุดิบ เครื่องจักร  เครื่องมือ 

59 บจก.อีเล็คโทรเซรามิคส์  (ไทย
แลนด์)   

ญี่ปุุน ผลิตแผนํอลูมินาเซรามิคส ์ ใช๎ส าหรับอิเล็กทรอนิกส์ 

60 บจก.เออนี่ อิเล็กทรอนิกส์ 
(ประเทศไทย) 

สวิส ผลิตชิน้สํวนอิเล็อทรอนิกส์,ฉีดพลาสติก 

61 บจก.เอฟ เอ็ม บรัช (ประเทศไทย)   อเมริกัน ผลิตแปรงเสริมสวยและพูํกนังานศิลป์และสํวนประกอบ
ตําง ๆ 

62 บจก.เอฟ แอนด์ อาร์ จิวเวลรี่    ไทย, ฝรั่งเศส ผลิตเครื่องประดับจากทองเหลือง,ทองแดงเงิน,ดีบุก ซึ่งมี
หรือไมํมีอัญมณีประดับ 

63 บจก.เอส เอ็ม วี  (ไทยแลนด์)   ฝรั่งเศส, ไทย ผลิตเครื่องประดับกายส าเร็จรูปและกึ่งส าเร็จรูป 
64 บจก.นิปปอนซันโซ  โรงงาน 1 ไทย,ญี่ปุุน ผลิตก๏าชไนโตรเจน 

65 บจก.โอกิ พรีซิชั่น  (ประเทศไทย)   ญี่ปุุน ประกอบผลิตภัณฑ์อิเล็กทรอนิกส์ 
66 บจก.โอกิ ดาต๎า แมนูแฟคเจอริ่ง 

(ประเทศไทย) 
ญี่ปุุน ผลิตภัณฑ์อิเล็กทรอนิกส ์ชิพออนบอร์ดส าหรับหัวพิมพ์

ของเคร่ืองปริ้นเตอร์ 
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ล าดับที ่ ชื่อบริษัท 
สัญชาติผู้

ลงทุน 
ลักษณะผลติภัณฑ ์

67 บมจ.ฮานา ไมโครอิเล็คโทรนิคส   อเมริกัน, ดัทซ์, 
จีน, ไทย 

ผลิต/ประกอบชิน้สํวนอิเล็กทรอนิกส์ 

68 บจก.โฮยา ล าพูน  (ประเทศไทย) 
โรงงาน 1 

ญี่ปุุน ผลิต Polishing Glass Disk 

69 บจก.โฮยา ล าพูน  (ประเทศไทย) 
โรงงาน 2 

ญี่ปุุน ผลิต Polishing Glass Disk 

70 บจก.โฮยา ออปติคส์  (ประเทศ
ไทย)  โรงงาน1 

ญี่ปุุน ผลิตเลนส์ส าหรับกล๎องถํายภาพและ Optical Devices 

71 บจก.โฮยา ออปติคส์  (ประเทศ
ไทย) โรงงาน 2 

ญี่ปุุน ผลิตเลนส์ส าหรับกล๎องถํายภาพและ Optical Devices 

72 บจก.โฮยา ออปติคส์  (ประเทศ
ไทย) โรงงาน 3  

ญี่ปุุน ผลิตเลนส์ส าหรับกล๎องถํายภาพและ Optical Devices 

73 บจก.โฮยา ออปติคส์  (ประเทศ
ไทย) โรงงาน 4   

ญี่ปุุน ผลิตเลนส์ส าหรับกล๎องถํายภาพและ Optical Devices 

 
นิคมฯ ภาคเหนือ มีสถานประกอบการที่เปิดด าเนินกิจการแล๎ว 73 แหํง โดยมูลคําเงินลงทุนรวมสํวนใหญํ

มาจากนักลงทุนสัญชาติญี่ปุุน  
สถานประกอบการในนิคมฯ ภาคเหนือ สํวนใหญํ ประกอบกิจการอุตสาหกรรมเครื่องใช๎ไฟฟูา 

อิเล็กทรอนิกส์ เครื่องมือวิทยาศาสตร์ นอกจากนั้นเป็นอุตสาหกรรมเหล็ก และผลิตภัณฑ์โลหะ อุตสาหกรรมอาหาร
และเครื่องดื่ม และอุตสาหกรรมอ่ืนๆ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 



- 1 - 
 

 

 

สถานภาพโรงงานและการจ้างงานของโรงงานที่เปิดด าเนินการจ านวน 73 โรงงาน 

ล าดับที่ ประเภทอุตสาหกรรม 
จ านวนโรงงาน 

จ านวน
พนักงาน ร้อยละ 

โรงงาน ร๎อยละ (คน) 

1 อุตสาหกรรมเครื่องใช๎ไฟฟูา อิเล็กทรอนิกส์ 
เครื่องมือวิทยาศาสตร์ 

28 38.36 27,906 74.28 

2 อุตสาหกรรมเหล็ก และผลิตภัณฑ์โลหะ 7 9.59 2,740 7.29 

3 อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม 6 8.22 766 2.04 

4 อุตสาหกรรมเครื่องยนต์ เครื่องจักร และ
อะไหลํ 

4 5.48 3,323 8.85 

5 อุตสาหกรรมเครื่องหนัง ขนสัตว์ และเครื่อง
แตํงกาย 

4 5.48 363 0.97 

6 อุตสาหกรรมอัญมณี 4 5.48 1,132 3.01 

7 กิจการอ่ืนที่เกี่ยวเนื่องกับอุตสาหกรรม 3 4.11 124 0.33 

8 อุตสาหกรรมการเกษตร และผลิตผลเพ่ือ
การเกษตร 

2 2.74 38 0.10 

9 อุตสาหกรรมเครื่องดนตรี อุปกรณ์การกีฬา 
และสันทนาการ 

2 2.74 97 0.26 

10 อุตสาหกรรมน้ ามัน และพลังงาน 2 2.74 25 0.07 

11 อุตสาหกรรมไม๎และเฟอร์นิเจอร์ 2 2.74 248 0.66 

12 อุตสาหกรรมยานยนต์ และการขนสํง 2 2.74 186 0.50 

13 อุตสาหกรรมอ่ืนๆ 2 2.74 184 0.49 

14 อุตสาหกรรมกระดาษและการพิมพ์ 1 1.37 67 0.18 

15 อุตสาหกรรมปุ๋ย สี และเคมีภัณฑ์ 1 1.37 21 0.06 

16 อุตสาหกรรมยา และเครื่องส าอาง 1 1.37 120 0.32 

17 อุตสาหกรรมยาง พลาสสติก และหนังเทียม 1 1.37 143 0.38 

18 อุตสาหกรรมสิ่งทอและเส๎นใย 1 1.37 84 0.22 

 รวม 73 100.00 37,567 100.00 
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มูลค่าเงินลงทุนรวมของโรงงานที่เปิดด าเนินการจ านวน 73 โรงงาน 

 

 

มูลค่าการน าเข้าและส่งออกผู้ประกอบการนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ (ปี2552-2559) 

ปี พ.ศ. มูลค่าการน าเข้า (ล้านบาท) มูลค่าการส่งออก (ล้านบาท) 
2552 
2553 
2554 
2555 
2556 
2557 
2558 
2559 
2560 
2561 

28,368,533 
41,082,783 
41,189,950 
43,725,878 
40,902,691 
45,912,869 
42,419,535 
40,703,321 
48,011,523 
46,519,606 

41,730,273 
56,125,155 
55,330,594 
58,316,273 
57,019,154 
63,243,149 
59,005,204 
58,639,090 
66,030,233 
68,202,486 

 

ที่มา: ส านักงานนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ (ณ กันยายน 2562) 

  

ล าดับที่ สัญชาตินักลงทุน จ านวน
โรงงาน 

ร้อยละ มูลค่าเงินลงทุน
รวม 

(ล้านบาท) 

ร้อยละ 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 

ญี่ปุุน 
ไทย 
สวิส 
อเมริกัน 
เกาหลี 
ฝรั่งเศส 
ไต๎หวัน 
อินเดีย 

36 
21 
5 
3 
3 
2 
2 
1 

49.35 
28.77 
6.85 
3.90 
4.11 
4.11 
2.74 
1.37 

93,710 
9,921 
2,320 
7,308 
2,378 

465 
420 
46 

80.39 
8.51 
1.99 
6.27 
2.04 
0.40 
0.36 
0.04 

  73 100.00 116,568 100.00 
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ระบบสาธารณูปโภคและสิ่งอ านวยความสะดวก ภายในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ มีดังนี้ 
1) ถนนภายในนิคมฯ  ประกอบด๎วย  ถนนสายประธาน  ผิวจราจรเป็นแอสฟัลท์ติกคอนกรีต    

เขตทางกว๎าง 40 เมตร  ผิวจราจรกว๎าง 12 เมตร ความยาว 6 กิโลเมตร และถนนสายรอง ผิวจราจรเป็นแอส
ฟัลท์ติกคอนกรีต เขตทางกว๎าง 25 เมตร ผิวจราจรกว๎าง 10 เมตร ความยาว 6.5 กิโลเมตร ทางเข๎า-ออกนิคมฯ 
มี 4 ทาง เพ่ือรองรับการจราจรในพื้นที่ 

2) ระบบป้องกันน้ าท่วม  ใช๎ระบบรางระบายน้ าคอนกรีต แบบรางเปิดตลอดทอดแนวไปตามถนน

ภายในนิคมฯ มีความยาวรวมประมาณ 18.80 กิโลเมตร มีบํอหนํวงน้ าฝน (Retention Pond) จ านวน 2 แหํง  

ปริมาณความจุรวม 260,880 ลบ.ม.นอกจากนี้ ยังมีแนวปูองกันน้ าทํวมเสริม โดยใช๎เขื่อนดินพร๎อมคูระบายน้ า

โดยรอบ มีระยะความยาวประมาณ 10 กิโลเมตร มีสถานีสูบน้ าเมื่อฝนตก ท าการสูบน้ าออกไปสูํแมํน้ ากวง 

3) แหล่งน้ าดิบ  น้ าดิบที่น ามาผลิตน้ าประปามาจากแหลํงน้ าผิวดิน ได๎แกํ แมํน้ ากวง โดยรับน้ าจาก

แมํน้ ากวงเข๎าสูํอํางเก็บน้ าดิบขนาดความจุ 400,000 ลบ.ม. มีพ้ืนที่ประมาณ 70 ไรํ เพ่ือส ารองไว๎ใช๎ผลิต

น้ าประปาตลอดป ีมีระบบน้ า Reuse ก าลังการผลิต 12,000 ลบ.ม./วัน 

4) ระบบน้ าประปา   ในการผลิตน้ าประปา จะใช๎แหลํงน้ าดิบจากแมํน้ ากวง โดยสูบเข๎าอํางเก็บน้ าดิบ   

เพ่ือส ารองไว๎ใช๎ผลิตน้ าประปาตลอดปี และน าน้ าเข๎าสูํระบบ Rapid Sand Filter ซึ่งประกอบด๎วยถังตกตะกอน

ประปาเบื้องต๎น  ถังกรอง ระบบฆําเชื้อโรค  และระบบจํายประปา มีถังเก็บความจุอยํางน๎อย 8 ชม. ของคําความ

ต๎องการใช๎น้ าสูงสุดตํอวัน ซึ่งรวมถึงปริมาณน้ าส ารองส าหรับการดับเพลิง ในปัจจุบันมีขีดความสามารถในการ

ผลิตประปาประมาณวันละ 30,000 ลบ.ม. และมีความต๎องการใช๎น้ าประมาณ 10,000 ลบ.ม./วัน (ความต๎องการ

ใช๎น้ าลดลงเนื่องจากสถานการณ์แพรํระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนํา (Covid-19)  

5) ระบบบ าบัดน้ าเสียส่วนกลาง มีระบบบ าบัดน้ าเสียสํวนกลาง โดยหลักการ คือ น้ าเสียจากโรงงาน

ตํางๆ ภายในนิคมฯ ภาคเหนือ จะต๎องผํานกระบวนการบ าบัดเบื้องต๎นจากโรงงาน หรือจะต๎องมีคุณลักษณะของ

น้ าทิ้ง ไมํเกินคํามาตรฐานที่ กนอ.ก าหนดและน้ าเสียจากกิจกรรมอ่ืนๆ ไหลรวมกันลงในทํอรับน้ าเสียรวมเพ่ือเข๎า

สูํระบบบ าบัดน้ าเสียสํวนกลาง ซึ่งออกแบบเป็นระบบบํอบ าบัด (Pond หรือ Lagoon System) โดยมีเนื้อที่รวม

ประมาณ 75 ไรํ ซึ่งปัจจุบันได๎ด าเนินการปรับปรุงระบบบ าบัดเป็น Aerated Lagoon โดยออกแบบให๎สามารถ

รองรับน้ าเสียได๎ประมาณสูงสุดวันละ 24,000 ลบ.ม.และรับอัตราภาระบรรทุกสารอินทรีย์ (Organics Loading 

Rate) 6,000 KgBOD/วัน  ปัจจุบันมีปริมาณน้ าเสียที่เข๎าสูํระบบบ าบัดน้ าเสีย 18,000 ลบ.ม./วัน และมีโรงงานที่

ปลํอยน้ าเสียเข๎าสูํระบบบ าบัดน้ าเสีย 73 โรงงาน โดยมีที่ตั้งของระบบบ าบัดน้ าเสียสํวนกลาง ดังแสดงในรูป 
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             รูปแสดงที่ตั้งของระบบบ าบัดน้ าเสียสํวนกลางของนิคมฯ ภาคเหนือ 

6) ระบบดับเพลิงและระบบป้องกันอุบัติภัย  หัวดับเพลิงมีคุณสมบัติเป็นแบบเปียก ขนาด 100 มม.  
ระบบดับเพลิงมีแรงดันน้ าปลายทํอดับเพลิงที่จุดไกลสุด 1.8 กก./ซม. 2  รถดับเพลิงมาตรฐาน จ านวน 1 คัน  
และจัดให๎มีการฝึกซ๎อมการปูองกันอุบัติภัยและแผนฉุกเฉิน 1 ครั้ง/ปี 

7) ระบบโทรศัพท์  บริษัท ทีโอที จ ากัด(มหาชน)  ได๎จัดเตรียมเลขหมายประมาณ 4,000 เลขหมาย 
ส าหรับผู๎ประกอบอุตสาหกรรม พร๎อมด๎วยระบบที่ทันสมัย อาทิ IDSL , ISDN เป็นต๎น และบริการอินเตอร์เน็ต
ความเร็วสูงจากเครือขํายสื่อสารตํางๆ  

8) ระบบไฟฟ้า  เป็นระบบไฟฟูาแรงสูง 3 เฟส ก าลังไฟฟูาสูงสุด 120 เมกะวัตต์ แรงดันไฟฟูา 22 
กิโลวัตต์ และ 115 กิโลโวลต์ แยกระบบจํายไฟฟูาออกจากระบบจํายไฟฟูาของชุมชน การใช๎ไฟฟูาจึงไมํกระทบ
ตํอชุมชน  

9) ระบบติดตามตรวจสอบมลพิษและคุณภาพสิ่งแวดล้อม  มีการติดตามตรวจสอบมลพิษและ
คุณภาพสิ่งแวดล๎อมให๎เป็นไปตามกฎหมาย หรือมาตรฐานอื่นๆ ที่เก่ียวข๎อง  

10)  ระบบรักษาความปลอดภัย  จัดให๎มีสิ่งแสดงแนวเขตหรือขอบเขตของพ้ืนที่เพ่ือรักษาความ
ปลอดภัย พร๎อมทั้งจัดเจ๎าหน๎าที่รักษาความปลอดภัยเพ่ือตรวจตราภายในพ้ืนที่ตามต าแหนํงที่จ าเป็นและ
เหมาะสม และ ณ บริเวณจุดเข๎า-ออก ของพ้ืนที่เป็นประจ าตลอดเวลา  และจัดให๎มีการเฝูาระวังเพ่ือปูองกัน
เหตุร๎าย และความเสียหาย โดยขอความรํวมมือจาก  เจ๎าหน๎าที่ของรัฐที่เก่ียวข๎องตามความจ าเป็นและเหมาะสม 
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11) ระบบสาธารณูปโภค สิ่งอ านวยความสะดวกหรือบริการอ่ืน  มีสวนสาธารณะ สถานีต ารวจยํอย

สาขานิคมฯ  โรงพยาบาล ศูนย์การค๎า และธนาคาร 

แผนภาพด๎านลํางแสดงพ้ืนที่ภายในรัศมี 5 กม. นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 

 

 

 

 

 

 

ผังโครงสร้างของนิคมอุตสาหกรรมและหน้าที่ความรับผิดชอบ (เหตุการณ์ปกติ) 
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โครงสร้างอัตราก าลังส านักงานนิคมอุตสาหรกรรมภาคเหนือ 

หน้าที่ความรับผิดชอบ (ส านักงานนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ) 
1) ผู้อ านวยการส านักงานนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ มีหน๎าที่ความรับผิดชอบในการอนุญาต อนุมัติการใช๎

ที่ดิน การกํอสร๎าง การประกอบกิจการ และอนุมัติด๎านสิทธิประโยชน์ บริหารสัญญารํวมด าเนินงาน บริหาร
จัดการระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการและสิ่งอ านวยความสะดวก ก ากับดูแลสํงเสริมและสนับสนุนการ
ด าเนินงานของผู๎ประกอบกิจการในนิคมอุตสาหกรรม และผู๎ใช๎ที่ดินให๎ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ ระเบียบ 
ข๎อบังคับ และกฎหมายที่เก่ียวข๎อง 

2) งานสิทธิประโยชน์ มีหน๎าที่รับผิดชอบในการค าปรึกษา แนะน า และการพิจารณาอนุญาต อนุมัติด๎านสิทธิ
ประโยชน์แกํผู๎ประกอบการ  

ผู้อ านวยการส านักงานนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ  
นางสิริมนต์  โกมุทานนท์ 

086-3418696 
  

กลุ่มงานก ากับดูแลระบบ
สาธารณูปโภคและ

สิ่งแวดล้อม 

กลุ่มงานบริหารทั่วไป กลุ่มงานบญัชีและการเงิน กลุ่มงานอนุญาต/           
สิทธิประโยชน ์

นางสุภาภรณ์  ศรีชลายนต ์
นักบริหารงานนิคมอุตสาหกรรม 8 

081-9500257 
นางสาวรติมา  ไชยวงค์ษา 

นักบริหารงานชุมชนสัมพันธ์ 7 
081-8832984 

น.ส.นลินี  แดนโพธิ ์
นักบริหารงานทั่วไป 7 

087-1923242 
นางพิมพ์วิไล ฉางข๎าวไชย 
นักบริหารงานทั่วไป 5 

081-7242120 
นายองอาจ  ดอนญาต ิ
พนักงานขับรถยนต์ 4 

087-1811394 
นางนงเยาว์ อภิวังค์ 

คนงาน 4 
090-3160291 

นายอนุชิต  บุญศิร ิ
วิศวกร 8 

081-8831468 
นางวิลาวัลย์  ปิ่นตุรงค์ 

 นักบริหารงานนิคมอุตสาหกรรม 7 
085-7064825 

น.ส.บุญญานุช สารกาศ 
 นักบริหารงานนิคมอุตสาหกรรม 7 

087-1746835 

นางอุบลวรรณ สิทธิธรรม 
นักวิทยาศาสตร์ 8 
086-9187775 

นางสาวปาริชาด  บญุสวน 
นักวิทยาศาสตร์ 7 
089-1416124 

นางสาวสุธาวี  หลวงมูล 
วิศวกร 6 

081-5944560 
นายศราวธุ  แสงนาค 
นักบริหารงานทั่วไป 7 

081-2870542 
นางสาวสุเมษา มาํนมุงศิลป์ 

นักบริหารงานชุมชนสัมพันธ์ 5 
096-1548223 

นางจารุณี  พยัคฆันตร์ 
พนักงานการเงิน 7 

081-8859983 
นายชนานาถ  เกษมเสนากุล 

นักบัญชี 7 
088-2512895 

นางพีรยา  มหาวัน 
พนักงานการเงิน 7 

087-1880449 
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3) งานบริหารงานทั่วไป มีหน๎าที่รับผิดชอบงานธุรการ ดูแลด๎านการรับ-สํงหนังสือ รํางโต๎ตอบหนังสือ 
จัดพิมพ์ ลงรับ-สํงหนังสือ งานพัสดุ ดูแลการเบิก-จํายวัสดุส านักงาน ก ากับควบคุมการเตรียมเรื่องและ
เตรียมการส าหรับการประชุม การบันทึกเรื่องเสนอที่ประชุม การท ารายงานการประชุมและรายงานอ่ืนๆ 
การท าเรื่องติดตํอกับหนํวยงานและบุคคลตํางๆ งานกิจกรรมหรือชุมชนสัมพันธ์ ปฏิบัติงานรํวมกับหรือ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของสํวนงานอื่นที่เก่ียวข๎องหรือที่ได๎รับมอบหมาย 

4) งานอนุมัติ อนุญาตก ากับดูแลสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย มีหน๎าที่รับผิดชอบให๎บริการด๎านการ
พิจารณา การใช๎ที่ดิน การกํอสร๎าง การดัดแปลง รื้อถอน เคลื่อนย๎าย และใช๎หรือเปลี่ยนการใช๎อาคาร การ
ตั้งโรงงาน การประกอบกิจการโรงงานและการประกอบกิจการอ่ืนในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ก ากับ
ดูแลด๎านสิ่งแวดล๎อมและความปลอดภัย ให๎ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และกฎหมายที่เก่ียวข๎อง 

5) งานบัญชีและการเงิน มีหน๎าที่รับผิดชอบในการรักษาเงิน การควบคุมการเบิกจํายงบประมาณ จัดท าบัญชี
เกี่ยวกับด๎านการเงิน รับ-จําย ด๎านการเงินทั้งหมดของส านักงานนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 

หน้าที่ความรับผิดชอบของผู้พัฒนา (บริษัท โกลบอล ยูทิลิตี้ เซอร์วิส จ ากัด) 
1) ผู้จัดการทั่วไป มีหน๎าที่ความรับผิดชอบการบริหารองค์กร การวางแผน การควบคุมตัดสินใจธุรกิจของ

องค์กร 
2) ผู้จัดการฝ่ายสาธารณูปโภคและการตลาด มีหน๎าที่บริหารจัดการระบบสาธารณูปโภค สํวนบริหาร สํวน

การตลาด สํวนพัฒนาธุรกิจ และสํวนปฏิบัติการ  
3) ผู้จัดการส่วนบริหารและการตลาด มีหน๎าที่ความรับผิดชอบด๎านการบริหารจัดการ ดูแลงานบุคคล งาน

ธุรการ งานบัญชีและการเงิน งานจัดซื้อ บริหารและให๎บริการไทยประชาอพาร์ทเม๎นต์ 
4) ผู้จัดการส่วนพัฒนาธุรกิจ มีหน๎าที่ความรับผิดชอบด๎านการพัฒนาธุรกิจ การวางแผนและก าหนดทิศทาง

หนํวยธุรกิจที่อยูํในความรับผิดชอบ การติดตํอประสานงาน ดูแลเรื่องการบริหารโครงการวิจัยภาพรวม
จัดท ารายงานที่เกี่ยวข๎อง เชํน การวิเคราะห์ลูกค๎า แนวโน๎มธุรกิจเทคโนโลยี การประเมินความเป็นไปได๎ทาง
ธุรกิจของโครงการเบื้องต๎น พัฒนาธุรกิจตามที่ได๎รับมอบหมาย โดยเฉพาะงานด๎านการวิเคราะห์ข๎อมูล
การตลาดเทคโนโลยีที่เก่ียวข๎อง 

5) ผู้จัดการส่วนปฏิบัติการ มีหน๎าที่ความรับผิดชอบ ด๎านการบริหารจัดการและการควบคุมดูแล งานด๎าน
วิศวกรรมโยธา เครื่องกล งานซํอมบ ารุง ระบบสาธารณูปโภค การเตรียมความพร๎อมเพ่ือโต๎ตอบ
สถานการณ์ฉุกเฉิน งานควบคุมคุณภาพ วิทยาศาสตร์สิ่งแวดล๎อมและความปลอดภัย 
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บทที่ 2 
วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ และขอบเขตในการป้องกันและบรรเทาภัย 

-------------------------------- 

ตามท่ีการนิคมอุตสาหกรรมแหํงประเทศไทย (กนอ.) ได๎รับมอบหมายจากรัฐบาลให๎ท าหน๎าที่จัดตั้งนิคม
อุตสาหกรรม เพ่ือเป็นการสํงเสริมการลงทุนด๎านอุตสาหกรรมของประเทศ นอกจากนี้ยังมีหน๎าที่ในการก ากับ
ดูแลให๎โรงงาน/สถานประกอบการตํางๆ ที่ตั้งอยูํในพ้ืนที่นิคมฯ ทั้งในด๎านความปลอดภัย ผลกระทบตํอ
ประชาชนและสิ่งแวดล๎อม ควบคูํกับการท าธุรกิจ โดยในปัจจุบันได๎มีการขยายโรงงานเป็นจ านวนมาก ประกอบ
กับสถานการณ์ปัจจุบันมีความเสี่ยงตํอการเกิดเหตุการณ์ที่ไมํคาดคิดทั้งที่เป็นเหตุการณ์จากภัยพิบัติธรรมชาติ
หรือเหตุการณ์ความรุนแรงที่มุนษย์สร๎างขึ้น การเตรียมความพร๎อมจึงมีความส าคัญและจ าเป็นอยํางยิ่งที่จะ
ปูองกันและควบคุมปัญหาในด๎านตํางๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากสถานการณ์ที่ไมํแนํนอน ซึ่งมีผลกระทบตํอการ
ด าเนินงานของนิคมอุตสาหกรรม ดังนั้น การจัดท าแผนปูองกันและบรรเทาภัย นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จะ
เป็นเครื่องมือในการด าเนินงานโดยมีการเชื่อมโยงระหวํางแผนฯ ฉุกเฉินของโรงงาน/สถานประกอบการ และ
แผนปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินจังหวัดล าพูน เพ่ือให๎เกิดการประสานงาน สื่อสาร และปฏิบัติการได๎อยํางมี
ประสิทธิภาพ   

วิสัยทัศน์ 
 เป็นแผนหลักในการปูองกันและบรรเทาภัยของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ที่สามารถน าไปปฏิบัติ เพ่ือ
ปูองกันและแก๎ไข ลดความเสี่ยงและความสูญเสีย ตํอชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน ผู๎ประกอบการ และชุมชน 
ให๎มีผลกระทบน๎อยที่สุด 

วัตถุประสงค ์
  เพ่ือใช๎เป็นแนวทางในการบูรณาการ การบริหารจัดการ ประสานความรํวมมือ ของทุกภาคสํวนทั้ง
ผู๎ประกอบการ องค์กรภาครัฐ และชุมชน  ในการติดตาม เฝูาระวัง เตรียมความพร๎อม ประสานงาน การสั่งการ 
และการติดตํอสื่อสาร เมื่อเกิดภาวะฉุกเฉินขึ้นในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ เพ่ือปูองกันและบรรเทา 
ตลอดจนระงับเหตุและการจัดการเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นได๎อยํางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีแนวทางในการ
ฟ้ืนฟูสถานการณ์ และการสร๎างความตํอเนื่องในการด าเนินธุรกิจของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ได๎อยําง
เหมาะสม 

ขอบเขต 
  แผนปูองกันและบรรเทาภัยนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ฉบับนี้ ก าหนดขึ้นเพ่ือใช๎ในการปูองกันและ
บรรเทาภัยที่เกิดข้ึนกับส านักงานนิคมฯ และโรงงานหรือผู๎ประกอบการ ที่ด าเนินงานอยูํภายในนิคมอุตสาหกรรม
ภาคเหนือ เทํานั้น 
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ส่วนที่ 2 
------------------------------------------------------------------- 

กระบวนการป้องกันและบรรเทาภัยด้านสาธารณภัย 
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บทที่ 3 
การป้องกันและบรรเทาภัยจากอัคคีภัย 

-------------------------------- 
1. บทน า 

อัคคีภัย เป็นภัยประเภทหนึ่งที่มีโอกาสเกิดขึ้นได๎ตลอดเวลาและสามารถเผาผลาญทรัพย์สินให๎วอดวาย
ได๎ในชั่วระยะเวลาไมํกี่ชั่วโมง กํอให๎เกิดความสูญเสียตํอชีวิต ทรัพย์สินของพนักงาน ประชาชน โรงงาน
อุตสาหกรรม นิคมอุตสาหกรรม และเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ ซึ่งสาเหตุการเกิดอัคคีภัยสํวนใหญํเกิดจาก
ความประมาท ขาดความระมัดระวัง หรือความพลั้งเผลอ สถานที่ท่ีเกิดอัคคีภัยสํวนใหญํมักจะเป็นสถานที่ที่มีการ
ใช๎พลังงานไฟฟูา พลังงานเชื้อเพลิง พลังงานความร๎อน และอ่ืนๆ ที่เอ้ือตํอการเกิดอัคคีภัย ดังนั้น การปูองกัน
และระงับอัคคีภัย จึงมีความส าคัญอยํางยิ่งในการที่จะชํวยลดความสูญเสียในชีวิตและทรัพย์สินของพนักงาน 
ประชาชน โรงงานอุตสาหกรรม นิคมอุตสาหกรรม และของรัฐที่อาจจะเกิดขึ้นให๎มีน๎อยที่สุด 

2. วัตถุประสงค ์

2.1 เพ่ือปูองกันและบรรเทาผลกระทบตํอชีวิตและทรัพย์สินที่เกิดจากอัคคีภัย 
2.2 เพ่ือเป็นแนวทางในการเตรียมการปูองกัน และประสานการปฏิบัติงานระหวํางหนํวยงานตํางๆ ที่

เกี่ยวข๎องเพ่ือให๎สามารถด าเนินการปูองกันและแก๎ไขปัญหาการเกิดอัคคีภัยได๎อยํางรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

2.3 เพ่ือก าหนดหน๎าที่ความรับผิดชอบของหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องและองค์กรเครือขํายทุกภาคสํวนในการ
ปูองกันและบรรเทาสถานการณ์ฉุกเฉินจากอัคคีภัยให๎ชัดเจน  บูรณาการรํวมกันเพ่ือให๎เกิด
ประสิทธิภาพ 

3. นิยามศัพท ์

อัคคีภัย หมายถึง ภัยที่เกิดจากไฟ ท าให๎เกิดอันตรายและความเสียหายจ านวนมาก ไมํวําจะเป็นภัยที่
เกิดข้ึนภายในโรงงานหรือภายนอกโรงงาน ซึ่งอยูํในพื้นท่ีนิคมอุตสาหกรรมและทําเรืออุตสาหกรรม 

4. กระบวนการปฏิบัติงานตามแผนป้องกันและระงับอัคคีภัย แบํงเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 
    4.1 การปฏิบัติก่อนเกิดอัคคีภัย เป็นการด าเนินการตํางๆ เพื่อปูองกันและเตรียมการเผชิญเหตุการณ์อัคคีภัย
ไว๎ลํวงหน๎า โดยก าหนดให๎มีมาตรการทางการตรวจสอบ อาทิ การประเมินความเสี่ยงของการเกิดอัคคีภัยใน       
นิคมฯ การศึกษาบัญชีรายการสิ่งที่เป็นความเสี่ยงและอันตรายของโรงงาน การตรวจสอบพ้ืนที่จุดเสี่ยง  ระบบ
ความปลอดภัย การตรวจสอบโรงงาน อุปกรณ์และระบบที่เกี่ยวกับการระงับอัคคีภัย อุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ 
ให๎พร๎อมใช๎งานตลอดเวลา การฝึกซ๎อมแผนปูองกันและระงับอัคคีภัย และการรณรงค์ปูองกันการเกิดอัคคีภัย 
   4.2 การปฏิบัติระหว่างเกิดอัคคีภัย เป็นการด าเนินการตํางๆ เพื่อให๎การปฏิบัติเมื่อเกิดภัยเป็นไปอยํางมีระบบ 
มีการก าหนดแนวปฏิบัติระหวํางเกิดอัคคีภัย 
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   4.3 การปฏิบัติหลังเกิดอัคคีภัย เป็นการด าเนินการตํางๆ เพ่ือส ารวจรวบรวมข๎อมูลความเสียหายที่เกิดขึ้น
และฟ้ืนฟู/ปรับปรุง/แก๎ไขพ้ืนที่ที่ได๎รับความเสียหายให๎กลับคืนสูํสภาพเดิมหรือดีกวําเดิมโดยเร็วที่สุด 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติในการป้องกันและระงับอัคคีภัย 
    5.1 ขั้นตอนการปฏิบัติก่อนเกิดอัคคีภัย ในการป้องกันและลดผลกระทบ 

     1) มาตรการทางการตรวจสอบ 
 ประเมินความเสี่ยงของการเกิดอัคคีภัยในนิคมอุตสาหกรรม 
 ศึกษาบัญชีรายการสิ่งที่เป็นความเสี่ยงและอันตรายของโรงงาน เพ่ือให๎ทราบถึงความเสี่ยงและ

ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นในแตํละกระบวนการตั้งแตํการขนถําย การจัดเก็บวัตถุดิบ กระบวนการ
ผลิต จนถึงผลิตภัณฑ์ 

 ด าเนินการรํวมกับผู๎ประกอบการในการตรวจพ้ืนที่ โดยเฉพาะจุดเสี่ยงตํอการเกิดอัคคีภัย 
ตรวจสอบระบบความปลอดภัย และตรวจโรงงานตามแบบตรวจความปลอดภัย Safety Thailand 
Checklist 

 ตรวจสอบอุปกรณ์และระบบที่เกี่ยวข๎องกับการระงับอัคคีภัยให๎พร๎อมใช๎งานตลอดเวลา อาท ิ
 ตรวจสอบรถดับเพลิงและอุปกรณ์ประกอบ อยํางน๎อย 2 ครั้ง/สัปดาห์  
 ตรวจสอบถังดับเพลิง  
 ตรวจสอบตู๎ดับเพลิง  
 ทดสอบสัญญาณแจ๎งเหตุฉุกเฉิน  
 ตรวจเช็คอุปกรณ์เครื่องสูบน้ าเสีย  
 ปริมาณและแหลํงน้ าส ารองส าหรับดับเพลิง 

 ตรวจสอบอุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ ให๎พร๎อมใช๎งานตลอดเวลา อาทิ วิทยุสื่อสาร VDO 
Conference ระบบอินเตอร์เน็ต เป็นต๎น  

2. มาตรการทางกฎหมาย 
 รายงานการวิเคราะห์ความเสี่ยงจากอันตรายที่อาจเกิดจากการประกอบกิจการโรงงานของโรงงาน

ความเสี่ยง 12 ประเภท 
 ประเมินความเสี่ยงอัคคีภัยและมาตรการปูองกันของโรงงานที่มีความเสี่ยงอัคคีภัยสูงหรือปานกลาง 
 ด าเนินการฝึกซ๎อมเพ่ือทดสอบแผนปูองกันและระงับอัคคีภัย อยํางน๎อยปีละ 1 ครั้ง พร๎อมทั้ง

ปรับปรุงแผนฯ ให๎เป็นปัจจุบัน 
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3. มาตรการการศึกษาและอบรม 

 รวมรวมข๎อมูลการเกิดเหตุการณ์อัคคีภัย และทบทวนถึงสาเหตุที่ท าให๎เกิดอัคคีภัยที่ผํานมา 
 น าข๎อมูลที่รวบรวมได๎มาวิเคราะห์เพ่ือจัดหามาตรการปูองกันการเกิดซ้ า 
 จัดอบรมกระบวนการท างานที่ถูกต๎องและปลอดภัย เพ่ือให๎พนักงานตระหนักเรื่องความปลอดภัย 
 จัดอบรมเรื่องการปูองกันและระงับอัคคีภัยเบื้องต๎น วิธีการแจ๎งเหตุเพลิงไหม๎ให๎แกํพนักงาน 
 สื่อสาร ประชาสัมพันธ์ และรณรงค์โครงการความปลอดภัยรํวมกับผู๎ประกอบการในนิคมฯ และใน

กลุํมพ้ืนที่อยํางตํอเนื่อง 
 เผยแพรํความรู๎เกี่ยวกับการปูองกันและระงับอัคคีภัยผํานสื่อตํางๆ ของนิคมฯ อยํางสม่ าเสมอ เพ่ือ

เสริมสร๎างจิตส านึกในการรํวมกันปูองกันและแก๎ไขปัญหาอัคคีภัยอยํางจริงจัง 

   5.2 ขั้นตอนการปฏิบัติขณะเกิดภัย  
   1. บทบาทของผู้ประกอบการในนิคมฯ 

 แจ๎งเหตุและรายงานเมื่อเกิดภัยขนาดเล็กระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ ให๎กับ
เจ๎าหน๎าที่นิคมฯภาคเหนือทราบ ตามชํองทางการสื่อสารที่ก าหนด ทันที่เมื่อเกิดเหตุหรือตามผัง
การสื่อสารและประสานงานตามด๎านลําง 
 

แผนผังการสื่อสารและประสานงานในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

โรงงานท่ีเกิดเหตุ 

ส านักงานนิคมอุตสาหกรรม โรงงานที่อยู่ข้างเคียง 

กนอ. ชุมชนที่คาดว่าจะได้รับผลกระทบ 

เทศบาล / อบต. 

โรงพยาบาล 

จังหวัด 

แจ้งเหตุ (โทรศัพท์ , วิทยุสื่อสาร , Fax) 

แจ้งเหตุ (โทรศัพท์ , วิทยุสื่อสาร , Fax) แจ้งเหตุ (โทรศัพท์ , วิทยุสื่อสาร , Fax) 

วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ , SMS , Fax 

วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ , SMS , Fax วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ , SMS , Fax 
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 ควบคุมและระงับเหตุ ผู๎ประกอบการหรือผู๎รับผิดชอบโรงงาน/สถานประกอบการที่เกิดเหตุ ต๎อง
ด าเนินการควบคุม สั่งการในการระงับเหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้นตามแผนฉุกเฉินของโรงงาน เพ่ือควบคุม
เหตุการณ์ไมํให๎ขยายตัวลุกลามสํงผลกระทบตํอโรงงาน/สถานประกอบการข๎างเคียงหรือชุมชน 
และรายงานเหตุการณ์มายังส านักงานนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ที่ศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เป็นระยะๆ ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไมํสามารถควบคุมได๎ ให๎
ผู๎ประกอบการหรือผู๎รับผิดชอบของโรงงาน/สถานประกอบการจัดสํงผู๎แทนที่มีอ านาจในการสั่งการ
หรือตัดสินใจมาประจ ายังศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน ของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือเพ่ือ
ประสานงานในการควบคุมเหตุการณ์รํวมกับทางนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือตํอไป 

2. บทบาทของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
 เจ๎าหน๎าที่นิคมฯ ท าหน๎าที่รับ-แจ๎งเหตุ กรณีเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน และรายงาน ผอ.นิคมฯ ทราบ  

(เหตุฉุกเฉินระดับโรงงาน/นิคมฯ) 
 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ๎าหน๎าที่ลงพ้ืนที่เพ่ือรวบรวมข๎อมูลและบันทึกรายละเอียดของสถานการณ์ ใน

แบบฟอร์มรายงานเหตุการณ์ภาวะฉุกเฉินเบื้องต๎น (Emer.01) ข๎อมูลประกอบด๎วย 
 สถานที่เกิดเหตุ / ต าแหนํงที่เกิดเหตุ 
 ลักษณะเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น (ระบุเหตุให๎ชัดเจน เชํน ไฟไหม๎ สารเคมีรั่วไหล ระเบิด เป็นต๎น) 
 ความรุนแรงและผลกระทบ (ผู๎บาดเจ็บ ผลกระทบตํอสิ่งแวดล๎อม ความเสียหายเบื้องต๎น) 
 สภาพอากาศและทิศทางลม 
 ความต๎องการความชํวยเหลือ/สนับสนุน เชํน รถดับเพลิง ทีมก๎ูภัยสารเคมี เป็นต๎น 

 ผอ.นิคมฯ สื่อสารเหตุการณ์ไปยังผู๎เกี่ยวข๎อง ได๎แกํ 
 รายงานเหตุการณ์ รผก.ปก.1 เพ่ือทราบข๎อมูลและยกระดับสถานการณ์ 
 แจ๎ง ศปก.กนอ. เพ่ือทราบข๎อมูลและการยกระดับสถานการณ์ พร๎อมทั้งขอรับการสนับสนุน

ข๎อมูลและอุปกรณ์ตํางๆ ตามการร๎องขอของนิคมฯ 
 แจ๎ง ผู๎ประกอบการในพ้ืนที่นิคมฯ เพ่ือทราบและเตรียมความพร๎อม 
 แจ๎ง หนํวยงานท๎องถิ่นท่ีอยูํในพื้นท่ีใกล๎เคียง เพ่ือทราบและเตรียมความพร๎อม 

 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ๎าหน๎าที่นิคมฯ ลงพื้นที่เพ่ือติดตามสถานการณ์และรายงานผู๎เกี่ยวข๎องทราบ 
 ผอ.นิคมฯ หรือผู๎ที่ได๎รับมอบหมายสั่งการผู๎เกี่ยวข๎องเปิดศูนย์ปฏิบัติการควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

(Emergency Center) เพ่ือท าหน๎าที่รวบรวมข๎อมูลขําวสาร ติดตามเฝูาระวังสถานการณ์และ
รายงานสถานการณ์ให๎ผู๎เกี่ยวข๎องทราบเป็นระยะๆ และท าหน๎าที่รํวมกับผู๎พัฒนา (ถ๎ามี) ในฐานะ
ผู๎อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency Director: ED) 

 ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไมํสามารถควบคุมได๎ ให๎ ED นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ แจ๎งท๎องถิ่น
เพ่ือขอรับการสนับสนุน และเรียนเชิญผู๎อ านวยการท๎องถิ่น (นายกเทศมนตรี/นายอ าเภอ) ท า
หน๎าที่บัญชาการเหตุการณ์ (ภาวะฉุกเฉินระดับที่ 1 ตามแผน ปภ.ชาติ) 
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 เมื่อผู๎อ านวยการท๎องถิ่นบัญชาการเหตุการณ์แล๎ว ให๎การปฏิบัติเป็นไปตามอ านาจหน๎าที่ตาม
กฎหมายของหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง 

 ED นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ท าหน๎าที่สนับสนุนข๎อมูลพื้นที่ตํอผู๎บัญชาการเหตุการณ์  
 ED นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ท าหน๎าที่สนับสนุนการจัดตั้งสถานที่ตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจ 

หรือศูนย์อ านวยการรํวมในภาวะฉุกเฉินจังหวัด โดยอาจพิจารณาใช๎สถานที่  อาทิ นิคม
อุตสาหกรรมภาคเหนือ ส านักงานเทศบาลเขตพ้ืนที่ หรือศาลากลางจังหวัด และสถานที่อ่ืนที่
พิจารณาแล๎วเห็นวําปลอดภัย 

 ผอ.นิคมฯ ประสานงานกับ ศปก.กนอ. ในการให๎ข๎อมูลในพ้ืนที่เพ่ือด าเนินการจัดเตรียมขําวสาร
ส าหรับประชาสัมพันธ์ให๎กระทรวงอุตสาหกรรม และหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องทราบเป็นระยะๆ 
 

โครงสร้างแผนปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ (นิคมฯ สามารถจัดการเองได้) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

นายอนุรักษ์ อนิต๊ะวิชัย (กสัโก้) 
062-9245153 

นายประถม แก้วเมืองไชย (กัสโก้) 
082-3899593 

 

นางวิลาวลัย์ ปิ่นตุรงค ์
085-7064825 

นางสาวสุธาว ีหลวงมูล 
081-5944560 

 

นางสุภาภรณ์  ศรีชลายนต ์
081-9500257 

นางสาวสุเมษา ม่านมุงศิลป ์
096-1548223 
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โครงสร้างแผนปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน ระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ (ระดับที่ 1) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นแห่งพ้ืนที ่

จุดเกิดเหตุ 

รพ.ท้องถิ่น/รพ.เอกชน   
ที่มีข้อตกลงกับโรงงาน 

(กรณีมีผู้บาดเจ็บ) 

โรงงาน/สถานประกอบการ
ข้างเคียง 

นิคม/เขตประกอบการ
อุตสาหกรรม  
ท้องที่เกิดเหตุ 

ประธานชุมชน/ชุมชน 

อ าเภอ/จังหวัด  
ประธานชุมชน/ชุมชน  

(แจ้งเพ่ือทราบ) 

MC 

โรงงาน/สถาน
ประกอบการที่เกิดเหตุ 

ED 

OC 

FC FC 

FL FL FL FL 

FT FT FT FT 

แจ้งเพ่ือทราบ/
เตรียมพร้อม 

แจ้งเพ่ือทราบ/
เตรียมพร้อม 

แจ้งเพ่ือทราบ/
เตรียมพร้อม 
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แผนผังปฏิบัติการเหตุฉุกเฉิน ระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ (ระดับที่ 2) 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ชุมชนที่อาจได้รับผลกระทบ 

OC 

ศูนย์ EMCCและหรือ/
ส านักงานนิคมฯ 
พ้ืนที่เกิดเหตุ 

จุดเกิดเหตุ การนิคมอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทย 

โรงงาน/สถานประกอบการ
ข้างเคียง 

1669 / รพ.ท้องท่ี / รพ.
เอกชน ที่มขี้อตกลงกับ

โรงงาน (กรณีมีผู้บาดเจ็บ) 

สมาคม/ชมรม/หน่วยงาน
ตอบโต้เหตุฉุกเฉินในพื้นที่ 

MC 

โรงงาน/สถาน
ประกอบการที่เกิดเหตุ 

ED 

FC FC 

FL FL FL FL 

FT FT FT FT 

แจ้งทันท ี

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
แห่งพื้นที/่อ าเภอ 

เพื่อทราบ 

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อทราบ 

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อทราบ 

เพื่อทราบ 

แจ้งทันทีหลังจาก    
ผอ.พ้ืนที่รับทราบ 

สถ
าน

ีข่า
วด

่วน
/F

ax
./T

ru
nk

 m
ob

ile
/โท

รศั
พท

์/S
M

S/
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p 
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e/

E-
m
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แผนผังปฏิบัติการเหตุฉุกเฉิน ระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ (ระดับที่ 3) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ศูนย์ EMCCและหรือ/
ส านักงานนิคมฯ 
พ้ืนที่เกิดเหตุ 

จุดเกิดเหตุ การนิคมอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทย 

โรงงาน/สถานประกอบการ
ข้างเคียง 

1669/รพ.ท้องที่/รพ.
เอกชน ที่มขี้อตกลงกับ

โรงงาน (กรณีมีผู้บาดเจ็บ) 

สมาคม/ชมรม/หน่วยงาน
ตอบโต้เหตุฉุกเฉินในพื้นที่ 

MC 

โรงงาน/สถาน
ประกอบการที่เกิดเหตุ 

ED 

FC FC 

FL FL FL FL 

FT FT FT FT 

แจ้งทันท ี

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
แห่งพ้ืนที่/อ าเภอ/จังหวัด 

เพื่อเตรียมพร้อม/เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อเตรียมพร้อม/เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อเตรียมพร้อม/เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อเตรียมพร้อม/เพื่อปฏิบตั ิ

แจ้งทันทีหลังจาก    
ผอ.พ้ืนที่รับทราบ 

สถ
านี

ข่า
วด

่วน
/F

ax
./T

ru
nk

 m
ob

ile
/โท

รศ
ัพท

์/S
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S/
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ชุมชนที่อาจได้รับผลกระทบ 

OC 
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บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
2.1)  ผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน: ED (Emergency Director) 

(1) เป็นผู๎มีอ านาจสูงสุดในการอ านวยการระงับเหตุฉุกเฉินที่ Emergency Center ประเมิน
สถานการณ์ ระดับความเสี่ยง และวางแผนก าหนดยุทธศาสตร์ในการระงับเหตุ ดังนี้ 
 สร๎างความปลอดภัยให๎กับพนักงาน 
 ลดความรุนแรงของเหตุการณ์ โดยให๎มีความสูญเสียน๎อยที่สุด 
 ควบคุมไมํให๎มีการท าลายสภาพแวดล๎อม และสํงผลกระทบตํอชุมชน 

(2)  ก ากับ ดูแล และสนับสนุนการระงับเหตุ ทั้งด๎านก าลังคน วัสดุอุปกรณ์ และปัจจัยส าคัญอ่ืนๆ 
(3)  พิจารณายกระดับของเหตุฉุกเฉินและขอความชํวยเหลือจากภายนอก 
(4)  รายงานสถานการณ์เหตุฉุกเฉินที่เกิดข้ึนให๎ผู๎บริหารของการนิคมฯ และหนํวยงานราชการใน 
     พ้ืนที ่
(5)  ตัดสินใจยกเลิกภาวะฉุกเฉิน เมื่อเห็นวําสามารถควบคุมเหตุการณ์ได๎ 
(6)  ให๎ข๎อมูลขําวสารเกี่ยวกับเหตุการณ์เบื้องต๎นแกํสื่อมวลชน หนํวยงานราชการและชุมชน 
(7)  สั่งการให๎ด าเนินการตรวจสอบความเสียหาย สอบสวนหาสาเหตุของอุบัติเหตุ และก าหนด

มาตรการปูองกันเบื้องต๎น 
2.2)  ผู้ประสานงาน: MC (Mutual Aid Coordinator) 

(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข๎อมูลเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น การด าเนินการแก๎ไขเหตุการณ์ ผลกระทบที่อาจเกิด

รายงานตํอ ED 
(3)  ประสานงานการสนับสนุน ก าลังพล เครื่องมือเครื่องใช๎ และวัสดุอุปกรณ์ตํางๆ จากศูนย์ควบคุม

ภาวะฉุกเฉินของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ และโรงงานที่เกิดเหตุ ก าหนด/จัดพ้ืนที่ เพ่ือเป็น
จุดรวมทรัพยากร 

(4)  ติดตามความคืบหน๎าในการด าเนินการตามค าสั่งและรายงานการปฏิบัติให๎ ED รับทราบเป็น
ระยะ 

2.3)  หัวหน้าทีมระงับเหตุ (Response Team) 
(1)  OC, FC นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ เดินทางไปยังจุดเกิดเหตุเพ่ือประเมินสถานการณ์      

(Size Up) เหตุการณค์วามรุนแรงและผลกระทบ 
(2)  สั่งการ และควบคุมการชํวยชีวิตผู๎ที่ได๎รับบาดเจ็บ 
(3)  เลือกเทคนิค และวิธีการระงับเหตุรํวมกับที่ผู๎รับผิดของโรงงานที่เกิดเหตุหรือผู๎รับมอบหมาย 
(4)  วางแผน และควบคุมให๎มีการใช๎ทรัพยากรในการระงับเหตุอยํางเหมาะสม เชํน ก าลังคน สาร

ดับเพลิง น้ าดับเพลิง โฟม ฯลฯ รวมถึงการจัดเตรียมเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติการของทีม
ดับเพลิง 
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(5)  รายงานสถานการณ์/ประเมินสถานการณ์จากจุดเกิดเหตุให๎ ED ทราบเป็นระยะ พร๎อมความ
ชํวยเหลือที่ต๎องการ 

(6)  ประสานงานการควบคุมเหตุการณ์รํวมกับหัวหน๎าหนํวยดับเพลิงที่มาจากภายนอก 
(7)  ตรวจสอบและยืนยันการควบคุมเหตุการณ์กับผู๎ปฏิบัติงาน เพื่อให๎มั่นใจเหตุการณ์ สงบแล๎ว เพ่ือ

แจ๎ง ED ขอยกเลิกภาวะฉุกเฉิน 
2.4)  ทีมสื่อสารและประสานงาน (Communication Team) 

(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดให๎มีอุปกรณ์ส านักงาน อุปกรณ์สื่อสาร ของ Emergency Center ให๎เพียงพอ เหมาะสมและ

พร๎อมใช๎งาน เชํน โทรศัพท์ แฟกซ์ วิทยุสื่อสาร CCTV 
(3)  ท าหน๎าที่ในการแจ๎งเหตุ ติดตํอ ประสานงานกับหนํวยงานตํางๆ รวมถึงการบันทึกเหตุการณ์

ตํางๆ 
(4)  รายงานผลการดาเนินงานให๎ ED รับทราบอยํางสม่ าเสมอ 
(5)  บันทึกเหตุการณ์ตํางๆ ทั้งหมดท่ีเกิดข้ึนลงในสมุดบันทึก 

2.5)  ทีมประชาสัมพันธ์ (CSR Team) 
(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข๎อมูลทั้งหมดเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และสํงให๎ ศปก.กนอ. เพ่ือจัดเตรียมออก

แถลงการณ์ ฉบับแรก (Press Release) ส าหรับการให๎ชี้แจงข๎อมูล 
(3)  ติดตามขําวสาร และวิเคราะห์สถานการณ์ด๎านขําวสาร เพ่ือประเมินผลกระทบด๎านภาพลักษณ์ 

ตลอดจนวางแผนการสื่อสารเพื่อสร๎างความเข๎าใจกับสื่อมวลชน และสาธารณชน 
(4)  ให๎การต๎อนรับข๎าราชการ ผู๎สื่อขําว และบุคคลภายนอก ให๎อยูํในบริเวณที่กาหนดและชี้แจง

เหตุการณ์เบื้องต๎นให๎รับทราบ 
(5)  ประสานงานกับทีมประชาสัมพันธ์ของโรงงานที่เกิดเหตุและผู๎เกี่ยวข๎องรํวมแถลงขําว ตํอ

สื่อมวลชนโดยก าหนดเนื้อหา และประเด็นในการแถลงขําวให๎ผู๎มีหน๎าที่ในการ แถลงขําว 
2.6)  ทีมสนับสนุน (Support Team) 

(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  เตรียมความพร๎อมอุปกรณ์ส านักงาน เชํน บอร์ด โต๏ะ เก๎าอ้ีใน Emergency Center พร๎อมใช๎งาน 
(3)  จัดพนักงานเพ่ือสนับสนุนงานด๎านธุรการใน Emergency Center 
(4)  จัดเตรียมรถยนต์พร๎อมพนักงานขับรถ เพ่ือสนับสนุนงานของ Emergency Center 
(5)  จัดหาเสบียงอาหาร น้ าดื่มและอุปกรณ์ เครื่องใช๎ที่จ าเป็น 
(6)  จัดเตรียมสถานที่ ห๎องพักรับรอง ส าหรับเจ๎าหน๎าที่ สื่อมวลชนหรือชุมชน รวมถึงสถานที่อพยพ 
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2.7)  ทีม Utility (Utility Team) 
(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดเจ๎าหน๎าที่สนับสนุนการซํอมบ ารุงฉุกเฉินในด๎านตํางๆ ได๎แกํ เครื่องกล ไฟฟูา โยธา 
(3)  จัดเจ๎าหน๎าที่สนับสนุนการจํายน้ าส ารองในการดับเพลิง การระบายน้ า และการควบคุมน้ าเสีย 
(4)  จัดให๎มีวัสดุ/อุปกรณ์เพ่ือใช๎ปูองกันหรือลดผลกระทบสิ่งแวดล๎อม 
(5)  สนับสนุนด๎านการซํอมแซม แก๎ไข หรือกํอสร๎างฉุกเฉิน ตามท่ีมีการร๎องขอ 
(6)  ส ารวจความเสียหายและประเมินระยะเวลาการฟื้นคืนกลับหลังภาวะฉุกเฉิน รายงานตํอ ED 
(7)  ด าเนินฟื้นฟูภายหลังเกิดเหตุฉุกเฉิน และรายงานผล ตามแบบฟอร์ม Emer.02 

5.3 ขั้นตอนการปฏิบัติหลังเกิดภัย 
การจัดการหลังเกิดภัยเป็นการฟ้ืนฟูบูรณะภายหลังที่ภัยได๎ยุติหรือผํานพ๎นไปแล๎ว เป็นการด าเนินการทั้ง

ปวง เพ่ือชํวยเหลือผู๎ประสบภัย เป็นหน๎าที่ของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ที่ต๎องด าเนินการประสานงานกับ
หนํวยงานตํางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือสร๎างขวัญและก าลังใจของประชาชนผู๎ประสบภัยให๎กลับคืนสูํสภาพ
ปกติ และเป็นการฟื้นฟูบูรณะพ้ืนที่ประสบภัยให๎กลับสูํสภาพเดิมโดยเร็ว 

ขั้นตอนการให๎การฟ้ืนฟูผู๎ประสบภัยความชํวยเหลือและฟ้ืนฟูบูรณะ ดังนี้ 
1) ประสานกับโรงงานในนิคมฯ ในการส ารวจและประเมินความเสียหายพ้ืนที่และแจ๎งตํอส านักงานนิคมฯ 
2) ประสานหนํวยงานฟ้ืนฟูบูรณะส ารวจความเสียหายด๎านสิ่งกํอสร๎าง อาคารสถานที่ตํางๆ เพ่ือท าการ

ซํอมแซมหรือรื้อถอน รวมทั้งฟ้ืนฟูและตรวจสอบระบบจัดการสิ่งแวดล๎อมในพ้ืนที่นิคมฯ อาทิ ระบบ
ตรวจวัดคุณภาพอากาศ 

3) ประสานหนํวยงานในพื้นท่ี และโรงงานในนิคมฯ ในการจัดหาที่พักชั่วคราว ด าเนินการฟ้ืนฟู เยียวยา 
และให๎การชํวยเหลือผู๎ที่ได๎รับผลกระทบจากอุทกภัยในเบื้องต๎น 

4) ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร๎างความเข๎าใจ เยี่ยมเยือน พบปะ ชํวยเหลือ สนับสนุนชุมชนที่ได๎รับ
ผลกระทบ 

5) ก ากับดูแลให๎โรงงานด าเนินการตามแผนปูองกันและบรรเทาภัยจากอัคคีภัย และติดตามเฝูาระวัง 
อยํางตํอเนื่อง 

6) รํวมกับหนํวยงานความปลอดภัยในพ้ืนที่ในการรักษาความปลอดภัยแกํบุคคล สถานที่ และระบบ
สาธารณูปโภค 

7) ติดตามข๎อมูลความชํวยเหลือ การติดตามเฝูาระวัง และการฟื้นฟูบูรณะจากโรงงาน และรายงานตํอผู๎
มีสํวนเกี่ยวข๎อง 

8) รํวมกับหนํวยงานในพ้ืนที่ในการด าเนินการสอบสวนหาสาเหตุของการเกิดอัคคีภัย ด๎วยการค๎นหา
ข๎อเท็จจริง ให๎ข๎อมูลที่จ าเป็น ตลอดจนข๎อมูลเชิงพ้ืนที่ เพ่ือใช๎ประกอบการอธิบายถึงสาเหตุของการ
เกิดอัคคีภัย 

9) ด าเนินการชี้แจงข๎อมูลตํอสื่อมวลชนถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และการด าเนินการตํางๆ 
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10) ศึกษาผลกระทบจากอัคคีภัยที่มีตํอชีวิตและทรัพย์สินในพ้ืนที่นิคมฯ เพ่ือน าไปใช๎เป็นข๎อมูลในการ
จัดการภัยในอนาคต 

6. การตรวจสอบหาสาเหตุ 
ผู๎ประกอบการใดที่กํอให๎เกิดภัยและท าให๎เกิดผลกระทบเป็นวงกว๎าง นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือจะ

พิจารณาสั่งการให๎ระงับการประกอบกิจการและหยุดกิจกรรมดังกลําวทันที และด าเนินการตรวจสอบและหา
สาเหตุของภัย โดยใช๎บุคลากรหรือองค์กรหนํวยงานที่มีประสบการณ์และความช านาญเป็นที่ยอมรับตํอ
สาธารณะชน ด าเนินการสรุปผลการตรวจสอบและสาเหตุตํอคณะท างานฯ ที่ส านักงานนิคมอุตสาหกรรม
ภาคเหนือ จัดตั้งขึ้น ซึ่งประกอบด๎วย หนํวยงานวิชาการ หนํวยงานท๎องถิ่น ผู๎แทนชุมชน รวมทั้งมีที่ปรึกษาจาก
สถาบันตํางๆ ที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด๎าน เป็นผู๎พิจารณา 
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บทที่ 4 
การป้องกันและบรรเทาภัยจากอุบัติภัย (สารเคมีและวัตถุอันตราย) 

--------------------------------  
1. บทน า 

การพัฒนาของภาคอุตสาหกรรมของประเทศได๎เติบโตอยํางตํอเนื่อง สํงผลให๎เกิดการผลิตและการ
น าเข๎าสารเคมีและวัตถุอันตรายตํางๆ เข๎ามาใช๎ในประเทศเป็นจ านวนมาก ปัญหาหนึ่งที่หลีกเลี่ยงไมํได๎คือ การ
เกิดอุบัติเหตุจากสารเคมีและวัตถุอันตรายทั้งจากภาคอุตสาหกรรมและภาคการขนสํงหลากหลายรูปแบบทั้งการ
รั่วไหล เพลิงไหม๎ และการระเบิด ประกอบกับผู๎ประกอบการบางสํวนขาดความรู๎ ความเข๎าใจ ตลอดจนขาด
ความระมัดระวัง ในเรื่องความปลอดภัยซึ่งอาจกํอให๎เกิดอุบัติภัย และน ามาซึ่งความเสียหายตํอชีวิตและทรัพย์สิน 
ตลอดจนสิ่งแวดล๎อมได๎ ดังนั้น จ าเป็นต๎องมีมาตรการปูองกันและมีการเตรียมความพร๎อมในการแก๎ไขปัญหา
อุบัติภัยจากสารเคมีและวัตถุอันตรายส าหรับการแก๎ไขปัญหาจากสารเคมีและวัตถุอันตราย คณะรัฐมนตรีได๎ให๎
ความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร์การจัดการสารเคมีแหํงชาติ กระทรวงสาธารณสุข เมื่อวันที่ 9 มกราคม 2550 
และกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม โดยกรมควบคุมมลพิษ ได๎จัดท าแผนปฏิบัติการฉุกเฉินจาก
สารเคมีและวัตถุอันตราย เมื่อ พ.ศ. 2550 การนิคมอุตสาหกรรมแหํงประเทศไทยเล็งเห็นถึงความส าคัญในเรื่อง
ดังกลําว จึงได๎จัดท ากรอบแนวทางส าหรับการปูองกันและบรรเทาภัยจากอุบัติภัย (สารเคมีและวัตถุ อันตราย)    
ไว๎เชํนกัน 

2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือปูองกันและบรรเทาผลกระทบตํอชีวิตและทรัพย์สิน ตลอดจนสิ่งแวดล๎อมที่เกิดจากอุบัติภัย 
(สารเคมีและวัตถุอันตราย) 

2.2 เพ่ือเป็นแนวทางในการเตรียมการปูองกัน และประสานการปฏิบัติงานระหวํางหนํวยงานตํางๆ     
ที่เก่ียวข๎องเพ่ือให๎สามารถด าเนินการปูองกันและแก๎ไขปัญหาการเกิดอุบัติภัยได๎อยํางรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

2.3 เพ่ือก าหนดหน๎าที่ความรับผิดชอบของหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องและองค์กรเครือขํายทุกภาคสํวนในการ
ปูองกันและบรรเทาสถานการณ์ฉุกเฉินจากอุบัติภัย (สารเคมีและวัตถุอันตราย) ให๎ชัดเจน บูรณา
การรํวมกันเพื่อให๎เกิดประสิทธิภาพ 

3. นิยามศัพท์ 

อุบัติภัย (สารเคมีและวัตถุอันตราย สารชีวภาพ และสารกัมมันตรังสี) หมายถึง ภัยที่เกิดขึ้นจากการใช๎
สารเคมี วัตถุอันตราย สารชีวภาพ และสารกัมมันตรังสี ซึ่งกํอให๎เกิดอันตรายตํอบุคคล ทรัพย์สินและสิ่งแวดล๎อม 

ภัยที่เกิดจากสารเคมีและวัตถุอันตราย หมายถึง ภัยที่เกิดจากสารเคมีและวัตถุอันตรายรั่วไหล เพลิง
ไหม๎และการระเบิด ซึ่งเกี่ยวข๎องกับสถานที่ที่มีการเก็บ การใช๎ การบรรจุ และการขนสํง ทั้งที่เคลื่อนที่ได๎และ
เคลื่อนที่ไมํได ๎
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สารเคมีและวัตถุอันตราย หมายถึง สิ่งที่มีลักษณะอยํางใดอยํางหนึ่ง ดังตํอไปนี้ 
(1) วัตถุที่ระเบิดได้ หมายถึง เป็นสารที่เกิดการระเบิดได๎ เมื่อได๎รับความร๎อน เปลวไฟ ถูกกระแทกหรือ

จุดระเบิด เชํน กระสุนปืน ดินระเบิด ดินปืน ตัวจุดระเบิดพลุ แก๏ป ประทัด ดอกไม๎ไฟ เป็นต๎น 
(2) ก๊าซ หมายถึง ก๏าซที่สามารถติดไฟได๎งํายเมื่อได๎รับความร๎อน หรือ เปลวไฟ เชํน ก๏าซหุงต๎ม ก๏าซ

ไฮโดรเจน ก๏าซบิวเทน เป็นต๎น หรือก๏าซที่เมื่อสูดดมกลิ่นหรือสัมผัสถูกรํางกายแล๎ว ท าให๎เกิด
อันตรายตํอสุขภาพและอาจเสียชีวิตได๎ เชํน ก๏าซคลอรีน ก๏าซแอมโมเนีย เป็นต๎น หรือ ก๏าซที่ถูกอัด
ไว๎ในถังด๎วยความดันสูง เมื่อถูกกระแทกอยํางแรงอาจเกิดระเบิดได๎ เชํน ก๏าซคาร์บอนไดออกไซด์ 
ก๏าซออกซิเจน เป็นต๎น 

(3) ของเหลวไวไฟ หมายถึง ของเหลวที่สามารถติดไฟได๎งํายเมื่อได๎รับความร๎อนหรือเปลวไฟ เชํน       
บิวเทน เมทิลแอลกอฮอล์ เอทิลแอลกอฮอล์ น้ ามัน เป็นต๎น 

(4) ของแข็งไวไฟ หมายถึง สารที่ลุกไหม๎ได๎งํายเมื่อได๎รับความร๎อนหรือ เปลวไฟ เชํน ไม๎ขีดไฟ 
ก ามะถัน ฟอสฟอรัส ลิกไนต์ เป็นต๎น หรือสารที่เมื่อถูกน้ าหรือความชื้นจะท าให๎เกิดก๏าซไวไฟ ซึ่งลุก
ไหม๎ได๎ เชํน แคลเซียมคาร์ไบด์ โซเดียม เป็นต๎น 

(5) สารออกซิไดซ์และสารเปอร์ออกไซด์อินทรีย์ หมายถึง สารที่ตัวเองไมํเกิดการลุกไหม๎ แตํชํวยให๎
สารอ่ืนลุกไหม๎ได๎โดยสลายตัวให๎ก๏าซออกซิเจนออกมา เชํน ปุ๋ยแอมโมเนียมไนเตรท ดํางทับทิม 
เป็นต๎น หรือ สารที่สลายตัวแล๎วให๎ก๏าซออกซิเจน ซึ่งจะท าให๎ตัวเองและสารอ่ืนเกิดการลุกไหม๎ เชํน 
อะเซทติลเปอร์ออกไซด์ เป็นต๎น 

(6) สารมีพิษและสารติดเชื้อโรค หมายถึง สารที่เมื่อกิน สัมผัสกับผิวหนัง หรือสูดลมหายใจรับสารนี้
แล๎ว เป็นอันตรายตํอรํางกายและอาจท าให๎เสียชีวิตได๎ เชํน ปรอท ตะกั่ว แคดเมียม ยาฆําแมลง 
หรือสารที่ปนเปื้อนกับอาหารแล๎วกินเข๎าไปจะเป็นอันตราย เชํน สารละลายพลาสติก หรือสารติด
เชื้อ ได๎แกํ เชื้อจุลินทรีย์ เป็นต๎น 

(7) วัสดุกัมมันตรังสี หมายถึง ธาตุหรือสารประกอบใดๆ ที่มีองค์ประกอบสํวนหนึ่ง มีโครงสร๎างภายใน
อะตอมไมํคงตัว และสลายตัวโดยการปลดปลํอยรังสีออกมา เชํน โคบอลต์ -60 เรเดียม-226     
เป็นต๎น 

(8) สารกัดกร่อน หมายถึง สารที่มีคุณสมบัติในการท าลายเนื้อเยื่อของรํางกาย เชํน กรดดําง เป็นต๎น 
(9) สารหรือวัตถุอ่ืนที่อาจเป็นอันตรายได้ หมายถึง สารที่ไมํได๎จัดอยูํในประเภทใดใน 8 ประเภท 

ข๎างต๎นแตํสามารถกํอให๎เกิดอันตรายได๎ เชํน สารคลอโรฟลูออโรคาร์บอน (CFC) เป็นต๎น 

4. กระบวนการปฏิบัติงานตามแผนป้องกันและระงับอุบัติภัย (สารเคมีและวัตถุอันตราย) แบํงเป็น 3 ระยะ 
คือ 

4.1  การปฏิบัติก่อนเกิดอุบัติภัย เป็นการด าเนินการตํางๆ เพ่ือปูองกันและเตรียมการเผชิญเหตุการณ์
อุบัติภัยไว๎ลํวงหน๎า โดยก าหนดให๎มีมาตรการทางการตรวจสอบ อาทิ การประเมินความเสี่ยงของการ
เกิดอุบัติภัยในนิคมฯ การศึกษาบัญชีรายการสารเคมีและวิธีการจัดการสารเคมีที่เป็นความเสี่ยงและ
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อันตรายของโรงงาน การตรวจสอบพ้ืนที่จุดเสี่ยง ระบบความปลอดภัย การตรวจสอบโรงงาน อุปกรณ์
และระบบที่เก่ียวกับการระงับอุบัติภัย อุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ ให๎พร๎อมใช๎งานตลอดเวลา การฝึกซ๎อม
แผนปูองกันและระงับอุบัติภัย และการรณรงค์ปูองกันการเกิดอุบัติภัย  
4.2 การปฏิบัติระหว่างเกิดอุบัติภัย เป็นการด าเนินการตํางๆ เพ่ือให๎การปฏิบัติเมื่อเกิดภัยเป็นไปอยําง
มีระบบ มีการก าหนดแนวปฏิบัติระหวํางเกิดอุบัติภัย 
4.3 การปฏิบัติหลังเกิดอุบัติภัย เป็นการด าเนินการตํางๆ เพ่ือส ารวจรวบรวมข๎อมูลความเสียหายที่
เกิดข้ึนและฟ้ืนฟู/ปรับปรุง/แก๎ไขพ้ืนที่ที่ได๎รับความเสียหายให๎กลับคืนสูํสภาพเดิมหรือดีกวําเดิมโดยเร็ว
ที่สุด 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติในการป้องกันและระงับอุบัติภัย 
   5.1 ขั้นตอนการปฏิบัติก่อนเกิดภัยในการการป้องกันและลดผลกระทบ 

   1. มาตรการทางการตรวจสอบ 
 ประเมินความเสี่ยงของการเกิดอุบัติภัยในพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรม 
 ศึกษาบัญชีรายการสารเคมีและวิธีการจัดการสารเคมีที่เป็นความเสี่ยงและอันตรายของโรงงาน 

เพ่ือให๎ทราบถึงความเสี่ยงและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นในแตํละกระบวนการตั้งแตํการขนถําย การ
จัดเก็บวัตถุดิบ กระบวนการผลิต จนถึงผลิตภัณฑ์  

 ด าเนินการรํวมกับผู๎ประกอบการในการตรวจพ้ืนที่ โดยเฉพาะจุดเสี่ยงตํอการเกิดอุบัติภัย สารเคมี
หกรั่วไหล ตรวจสอบระบบความปลอดภัย และตรวจโรงงานตามแบบตรวจความปลอดภัย Safety 
Thailand Checklist 

 ตรวจสอบอุปกรณ์และระบบที่เกี่ยวข๎องกับการระงับอัคคีภัย (กรณีสารเคมีหกรั่วไหลและเกิดไฟ
ไหม๎)ให๎พร๎อมใช๎งานตลอดเวลา อาทิ 
 ตรวจสอบรถดับเพลิงและอุปกรณ์ประกอบ อยํางน๎อย 2 ครั้ง/สัปดาห์  
 ตรวจสอบถังดับเพลิง  
 ตรวจสอบตู๎ดับเพลิง  
 ทดสอบสัญญาณแจ๎งเหตุฉุกเฉิน 
 ตรวจเช็คอุปกรณ์เครื่องสูบน้ าเสีย  
 ปริมาณและแหลํงน้ าส ารองส าหรับดับเพลิง 

 ตรวจสอบอุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ อาทิ วิทยุสื่อสาร VDO Conference ระบบอินเตอร์เน็ต เป็น
ต๎น ให๎พร๎อมใช๎งานตลอดเวลา 

   2. มาตรการทางกฎหมาย 
 รายงานการวิเคราะห์ความเสี่ยงจากอันตรายที่อาจเกิดจากการประกอบกิจการโรงงานของโรงงาน

ความเสี่ยง 12 ประเภท 
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 ประเมินความเสี่ยงอุบัติภัยและมาตรการปูองกันของโรงงานที่มีความเสี่ยงอุบัติภัยสูงหรือปาน
กลาง 

 ด าเนินการฝึกซ๎อมเพ่ือทดสอบแผนปูองกันและระงับอุบัติภัย อยํางน๎อยปีละ 1 ครั้ง พร๎อมทั้ง
ปรับปรุงแผนฯ ให๎เป็นปัจจุบัน 

  3. มาตรการการศึกษาและอบรม 
 รวมรวมข๎อมูลการเกิดเหตุการณ์อุบัติภัย และทบทวนถึงสาเหตุที่ท าให๎เกิดอุบัติภัยที่ผํานมา 
 น าข๎อมูลที่รวบรวมได๎มาวิเคราะห์เพ่ือจัดหามาตรการปูองกันการเกิดซ้ า 
 จัดอบรมกระบวนการท างานทีถู่กต๎องและปลอดภัย เพ่ือให๎พนักงานตระหนักเรื่องความปลอดภัย 
 จัดอบรมเรื่องการปูองกันและระงับอุบัติภัยเบื้องต๎น วิธีการแจ๎งเหตุเพลิงไหม๎ให๎แกํพนักงาน 
 สื่อสาร ประชาสัมพันธ์ และรณรงค์โครงการความปลอดภัยรํวมกับผู๎ประกอบการในนิคมฯ และใน

กลุํมพ้ืนที่อยํางตํอเนื่อง 
 เผยแพรํความรู๎เกี่ยวกับการปูองกันและระงับอุบัติภัยผํานสื่อตํางๆ ของนิคมฯ อยํางสม่ าเสมอ เพ่ือ

เสริมสร๎างจิตส านึกในการรํวมกันปูองกันและแก๎ไขปัญหาอัคคีภัยอยํางจริงจัง 

    5.2 ขั้นตอนการปฏิบัติขณะเกิดภัย  
    1. บทบาทของผู้ประกอบการในนิคมฯ 

 แจ๎งเหตุและรายงานเมื่อเกิดภัยขนาดเล็กระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ ให๎กับ
เจ๎าหน๎าที่นิคมฯ ภาคเหนือทราบ ตามชํองทางการสื่อสารที่ก าหนด ทันที่เมื่อเกิดเหตุหรือตามผัง
การสื่อสารและประสานงานตามด๎านลําง 
 

แผนผังการสื่อสารและประสานงานในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โรงงานท่ีเกิดเหตุ 

ส านักงานนิคมอุตสาหกรรม โรงงานที่อยู่ข้างเคียง 

กนอ. ชุมชนที่คาดว่าจะได้รับผลกระทบ 

เทศบาล / อบต. 

โรงพยาบาล 

จังหวัด 

แจ้งเหตุ (โทรศัพท์ , วิทยุสื่อสาร , Fax) แจ้งเหตุ (โทรศัพท์ , วิทยุสื่อสาร , Fax) 

วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ , SMS , Fax 

วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ , SMS , Fax วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ , SMS , Fax 

แจ้งเหตุ (โทรศัพท์ , วิทยุสื่อสาร , Fax) 
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 ควบคุมและระงับเหตุ ผู๎ประกอบการหรือผู๎รับผิดชอบโรงงาน/สถานประกอบการที่เกิดเหตุ ต๎อง

ด าเนินการควบคุม สั่งการในการระงับเหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้นตามแผนฉุกเฉินของโรงงาน เพ่ือควบคุม
เหตุการณ์ไมํให๎ขยายตัวลุกลามสํงผลกระทบตํอโรงงาน/สถานประกอบการข๎างเคียงหรือชุมชน 
และรายงานเหตุการณ์มายังส านักงานนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ที่ศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เป็นระยะๆ ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไมํสามารถควบคุมได๎ ให๎
ผู๎ประกอบการหรือผู๎รับผิดชอบของโรงงาน/สถานประกอบการจัดสํงผู๎แทนที่มีอ านาจในการสั่งการ
หรือตัดสินใจมาประจ ายังศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน ของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ เพ่ือ
ประสานงานในการควบคุมเหตุการณ์รํวมกับทางนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือตํอไป 

2. บทบาทของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
 เจ๎าหน๎าที่นิคมฯ ท าหน๎าที่รับ-แจ๎งเหตุ กรณีเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน และรายงาน ผอ.นิคมฯ ทราบ  

(เหตุฉุกเฉินระดับโรงงาน/นิคมฯ) 
 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ๎าหน๎าที่ลงพ้ืนที่เพ่ือรวบรวมข๎อมูลและบันทึกรายละเอียดของสถานการณ์ ใน

แบบฟอร์มรายงานเหตุการณ์ภาวะฉุกเฉินเบื้องต๎น (Emer.01) ข๎อมูลประกอบด๎วย 
 สถานที่เกิดเหตุ / ต าแหนํงที่เกิดเหตุ 
 ลักษณะเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น (ระบุเหตุให๎ชัดเจน เชํน ไฟไหม๎ สารเคมีรั่วไหล ระเบิด เป็นต๎น) 
 ความรุนแรงและผลกระทบ (ผู๎บาดเจ็บ ผลกระทบตํอสิ่งแวดล๎อม ความเสียหายเบื้องต๎น) 
 สภาพอากาศและทิศทางลม 
 ความต๎องการความชํวยเหลือ/สนับสนุน เชํน รถดับเพลิง ทีมก๎ูภัยสารเคมี เป็นต๎น 

 ผอ.นิคมฯ สื่อสารเหตุการณ์ไปยังผู๎เกี่ยวข๎อง ได๎แกํ 
 รายงานเหตุการณ์ รผก.ปก.1 เพ่ือทราบข๎อมูลและยกระดับสถานการณ์ 
 แจ๎ง ศปก.กนอ. เพ่ือทราบข๎อมูลและการยกระดับสถานการณ์ พร๎อมทั้งขอรับการสนับสนุน

ข๎อมูลและอุปกรณ์ตํางๆ ตามการร๎องขอของนิคมฯ 
 แจ๎ง ผู๎ประกอบการในพ้ืนที่นิคมฯ เพ่ือทราบและเตรียมความพร๎อม 
 แจ๎ง หนํวยงานท๎องถิ่นท่ีอยูํในพื้นท่ีใกล๎เคียง เพ่ือทราบและเตรียมความพร๎อม 

 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ๎าหน๎าที่นิคมฯ ลงพื้นที่เพ่ือติดตามสถานการณ์และรายงานผู๎เกี่ยวข๎องทราบ 
 ผอ.นิคมฯ หรือผู๎ที่ได๎รับมอบหมายสั่งการผู๎เกี่ยวข๎องเปิดศูนย์ปฏิบัติการควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

(Emergency Center) เพ่ือท าหน๎าที่รวบรวมข๎อมูลขําวสาร ติดตามเฝูาระวังสถานการณ์และ
รายงานสถานการณ์ให๎ผู๎เกี่ยวข๎องทราบเป็นระยะๆ และท าหน๎าที่รํวมกับผู๎พัฒนา (ถ๎ามี) ในฐานะ
ผู๎อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency Director: ED) 
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 ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไมํสามารถควบคุมได๎ ให๎ ED นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือแจ๎งท๎องถิ่น
เพ่ือขอรับการสนับสนุน และเรียนเชิญผู๎อ านวยการท๎องถิ่น (นายกเทศมนตรี /นายอ าเภอ) ท า
หน๎าที่บัญชาการเหตุการณ์ (ภาวะฉุกเฉินระดับที่ 1 ตามแผน ปภ.ชาติ) 

 เมื่อผู๎อ านวยการท๎องถิ่นบัญชาการเหตุการณ์แล๎ว ให๎การปฏิบัติเป็นไปตามอ านาจหน๎าที่ตาม
กฎหมายของหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง 

 ED นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ท าหน๎าที่สนับสนุนข๎อมูลพื้นที่ตํอผู๎บัญชาการเหตุการณ์  
 ED นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ท าหน๎าที่สนับสนุนการจัดตั้งสถานที่ตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจ 

หรือศูนย์อ านวยการรํวมในภาวะฉุกเฉินจังหวัด โดยอาจพิจารณาใช๎สถานที่  อาทิ นิคม
อุตสาหกรรมภาคเหนือ ส านักงานเทศบาลเขตพ้ืนที่ หรือศาลากลางจังหวัด และสถานที่อ่ืนที่
พิจารณาแล๎วเห็นวําปลอดภัย 

 ผอ.นิคมฯ ประสานงานกับ ศปก.กนอ. ในการให๎ข๎อมูลในพ้ืนที่เพ่ือด าเนินการจัดเตรียมขําวสาร
ส าหรับประชาสัมพันธ์ให๎กระทรวงอุตสาหกรรม และหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องทราบเป็นระยะๆ 

 
โครงสร้างแผนปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ (นิคมฯ สามารถจัดการเองได้) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นายอนุรักษ์ อนิต๊ะวิชัย (กสัโก้) 
062-9245153 

นายประถม แก้วเมืองไชย (กัสโก้) 
082-3899593 

 

นางวิลาวลัย์ ปิ่นตุรงค์ 
085-7064825 

นางสาวสุธาว ีหลวงมูล 
081-5944560 

 

นางสุภาภรณ์  ศรีชลายนต ์
081-9500257 

นางสาวสุเมษา ม่านมุงศิลป ์
096-1548223 
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แผนผังปฏิบัติการเหตุฉุกเฉิน ระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ (ระดับที่ 1) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นแห่งพ้ืนที ่

จุดเกิดเหตุ 

รพ.ท้องถิ่น/รพ.เอกชน   
ที่มีข้อตกลงกับโรงงาน 

(กรณีมีผู้บาดเจ็บ) 

โรงงาน/สถานประกอบการ
ข้างเคียง 

นิคม/เขตประกอบการ
อุตสาหกรรม  
ท้องที่เกิดเหตุ 

ประธานชุมชน/ชุมชน 

อ าเภอ/จังหวัด  
ประธานชุมชน/ชุมชน  

(แจ้งเพ่ือทราบ) 

MC 

โรงงาน/สถาน
ประกอบการที่เกิดเหตุ 

ED 

OC 

FC FC 

FL FL FL FL 

FT FT FT FT 

แจ้งเพ่ือทราบ/
เตรียมพร้อม 

แจ้งเพ่ือทราบ/
เตรียมพร้อม 

แจ้งเพ่ือทราบ/
เตรียมพร้อม 
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แผนผังปฏิบัติการเหตุฉุกเฉิน ระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ (ระดับที่ 2) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ศูนย์ EMCCและหรือ/
ส านักงานนิคมฯ 
พ้ืนที่เกิดเหตุ 

จุดเกิดเหตุ การนิคมอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทย 

โรงงาน/สถานประกอบการ
ข้างเคียง 

1669 / รพ.ท้องท่ี / รพ.
เอกชน ที่มขี้อตกลงกับ

โรงงาน (กรณีมีผู้บาดเจ็บ) 

สมาคม/ชมรม/หน่วยงาน
ตอบโต้เหตุฉุกเฉินในพื้นที ่

MC 

โรงงาน/สถาน
ประกอบการที่เกิดเหตุ 

ED 

FC FC 

FL FL FL FL 

FT FT FT FT 

แจ้งทันท ี

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
แห่งพ้ืนที/่อ าเภอ 

เพื่อทราบ 

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อทราบ 

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อทราบ 

เพื่อทราบ 

แจ้งทันทีหลังจาก    
ผอ.พ้ืนที่รับทราบ 

สถ
านี

ข่า
วด

่วน
/F

ax
./T

ru
nk

 m
ob

ile
/โท

รศ
ัพท

์/S
M

S/
Gr
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p 
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e/

E-
m

ail
 

OC ชุมชนที่อาจได้รับผลกระทบ 
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แผนผังปฏิบัติการเหตุฉุกเฉิน ระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ (ระดับที่ 3) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ศูนย ์EMCCและหรือ/
ส านักงานนิคมฯ 
พ้ืนที่เกิดเหตุ 

จุดเกิดเหตุ การนิคมอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทย 

โรงงาน/สถานประกอบการ
ข้างเคียง 

1669/รพ.ท้องที่/รพ.
เอกชน ที่มขี้อตกลงกับ

โรงงาน (กรณีมีผู้บาดเจ็บ) 

สมาคม/ชมรม/หน่วยงาน
ตอบโต้เหตุฉุกเฉินในพื้นที ่

MC 

โรงงาน/สถาน
ประกอบการที่เกิดเหตุ 

ED 

FC FC 

FL FL FL FL 

FT FT FT FT 

แจ้งทันท ี

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
แห่งพ้ืนที่/อ าเภอ/จังหวัด 

เพื่อเตรียมพร้อม/เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อเตรียมพร้อม/เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อเตรียมพร้อม/เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อเตรียมพร้อม/เพื่อปฏิบตั ิ

แจ้งทันทีหลังจาก    
ผอ.พ้ืนที่รับทราบ 

สถ
านี

ข่า
วด

่วน
/F

ax
./T

ru
nk

 m
ob
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/โท
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ัพท

์/S
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ชุมชนที่อาจได้รับผลกระทบ OC 
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บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
2.1)  ผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน: ED (Emergency Director) 

(1) เป็นผู๎มีอ านาจสูงสุดในการอ านวยการระงับเหตุฉุกเฉินที่ Emergency Center ประเมิน
สถานการณ์ ระดับความเสี่ยง และวางแผนก าหนดยุทธศาสตร์ในการระงับเหตุ ดังนี้ 
 สร๎างความปลอดภัยให๎กับพนักงาน 
 ลดความรุนแรงของเหตุการณ์ โดยให๎มีความสูญเสียน๎อยที่สุด 
 ควบคุมไมํให๎มีการท าลายสภาพแวดล๎อม และสํงผลกระทบตํอชุมชน 

(2)  ก ากับ ดูแล และสนับสนุนการระงับเหตุ ทั้งทางด๎านก าลังคน วัสดุอุปกรณ์ และปัจจัยส าคัญอ่ืนๆ 
(3)  พิจารณายกระดับของเหตุฉุกเฉินและขอความชํวยเหลือจากภายนอก 
(4)  รายงานสถานการณ์เหตุฉุกเฉินที่เกิดข้ึนให๎ ผู๎บริหารของการนิคมฯ และหนํวยงานราชการในพ้ืนที่ 
(5)  ตัดสินใจยกเลิกภาวะฉุกเฉิน เมื่อเห็นวําสามารถควบคุมเหตุการณ์ได๎ 
(6)  ให๎ข๎อมูลขําวสารเกี่ยวกับเหตุการณ์เบื้องต๎นแกํสื่อมวลชน หนํวยงานราชการและชุมชน 
(7)  สั่งการให๎ด าเนินการตรวจสอบความเสียหาย สอบสวนหาสาเหตุของอุบัติเหตุ และก าหนด

มาตรการปูองกันเบื้องต๎น 
2.2)  ผู้ประสานงาน: MC (Mutual Aid Coordinator) 

(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข๎อมูลเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น การด าเนินการแก๎ไขเหตุการณ์ ผลกระทบที่อาจเกิด

รายงานตํอ ED 
(3)  ประสานงานการสนับสนุน ก าลังพล เครื่องมือเครื่องใช๎ และวัสดุอุปกรณ์ตํางๆ จากศูนย์ควบคุม

ภาวะฉุกเฉินของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ และโรงงานที่เกิดเหตุ ก าหนด/จัดพ้ืนที่ เพ่ือเป็น
จุดรวมทรัพยากร 

(4)  ติดตามความคืบหน๎าในการด าเนินการตามค าสั่งและรายงานการปฏิบัติให๎ ED รับทราบเป็น
ระยะ 

2.3)  หัวหน้าทีมระงับเหตุ (Response Team) 
(1)  OC, FC นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ เดินทางไปยังจุดเกิดเหตุเพ่ือประเมินสถานการณ์      

(Size Up) เหตุการณ์ ความรุนแรงและผลกระทบ 
(2)  สั่งการ และควบคุมการชํวยชีวิตผู๎ที่ได๎รับบาดเจ็บ 
(3)  เลือกเทคนิค และวิธีการระงับเหตุรํวมกับที่ผู๎รับผิดของโรงงานที่เกิดเหตุหรือผู๎รับมอบหมาย 
(4)  วางแผน และควบคุมให๎มีการใช๎ทรัพยากรในการระงับเหตุอยํางเหมาะสม เชํน ก าลังคน สาร

ดับเพลิง น้ าดับเพลิง โฟม ฯลฯ รวมถึงการจัดเตรียมเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติการของทีม
ดับเพลิง 

(5)  รายงานสถานการณ์/ประเมินสถานการณ์จากจุดเกิดเหตุให๎ ED ทราบเป็นระยะ พร๎อมความ
ชํวยเหลือที่ต๎องการ 

(6)  ประสานงานการควบคุมเหตุการณ์รํวมกับหัวหน๎าหนํวยดับเพลิงที่มาจากภายนอก 
(7)  ตรวจสอบและยืนยันการควบคุมเหตุการณ์กับผู๎ปฏิบัติงาน เพ่ือให๎มั่นใจเหตุการณ์สงบแล๎ว     

เพ่ือแจ๎ง ED ขอยกเลิกภาวะฉุกเฉิน 



- 32 - 
 

     2.4)  ทีมสื่อสารและประสานงาน (Communication Team) 
(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดให๎มีอุปกรณ์ส านักงาน อุปกรณ์สื่อสาร ของ Emergency Center ให๎เพียงพอ เหมาะสมและ

พร๎อมใช๎งาน เชํน โทรศัพท์ แฟกซ์ วิทยุสื่อสาร CCTV 
(3)  ท าหน๎าที่ในการแจ๎งเหตุ ติดตํอ ประสานงานกับหนํวยงานตํางๆ รวมถึงการบันทึกเหตุการณ์

ตํางๆ 
(4)  รายงานผลการดาเนินงานให๎ ED รับทราบอยํางสม่ าเสมอ 
(5)  บันทึกเหตุการณ์ตํางๆ ทั้งหมดท่ีเกิดข้ึนลงในสมุดบันทึก 

2.5)  ทีมประชาสัมพันธ์ (CSR Team) 
(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข๎อมูลทั้งหมดเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และสํงให๎ ศปก.กนอ. เพ่ือจัดเตรียมออก

แถลงการณ์ ฉบับแรก (Press Release) ส าหรับการให๎ชี้แจงข๎อมูล 
(3)  ติดตามขําวสาร และวิเคราะห์สถานการณ์ด๎านขําวสาร เพ่ือประเมินผลกระทบด๎านภาพลักษณ์ 

ตลอดจนวางแผนการสื่อสารเพื่อสร๎างความเข๎าใจกับสื่อมวลชน และสาธารณชน 
(4)  ให๎การต๎อนรับข๎าราชการ ผู๎สื่อขําว และบุคคลภายนอก ให๎อยูํในบริเวณที่กาหนดและชี้แจง

เหตุการณ์เบื้องต๎นให๎รับทราบ 
(5)  ประสานงานกับทีมประชาสัมพันธ์ของโรงงานที่เกิดเหตุและผู๎เกี่ยวข๎องรํวมแถลงขําว ตํอ

สื่อมวลชนโดยก าหนดเนื้อหา และประเด็นในการแถลงขําวให๎ผู๎มีหน๎าที่ในการ แถลงขําว 
2.6)  ทีมสนับสนุน (Support Team) 

(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  เตรียมความพร๎อมอุปกรณ์ส านักงาน เชํน บอร์ด โต๏ะ เก๎าอ้ีใน Emergency Center พร๎อมใช๎งาน 
(3)  จัดพนักงานเพ่ือสนับสนุนงานด๎านธุรการใน Emergency Center 
(4)  จัดเตรียมรถยนต์พร๎อมพนักงานขับรถ เพ่ือสนับสนุนงานของ Emergency Center 
(5)  จัดหาเสบียงอาหาร น้ าดื่มและอุปกรณ์ เครื่องใช๎ที่จ าเป็น 
(6)  จัดเตรียมสถานที่ ห๎องพักรับรอง ส าหรับเจ๎าหน๎าที่ สื่อมวลชนหรือชุมชน รวมถึงสถานที่อพยพ 

2.7)  ทีม Utility (Utility Team) 
(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดเจ๎าหน๎าที่สนับสนุนการซํอมบ ารุงฉุกเฉินในด๎านตํางๆ ได๎แกํ เครื่องกล ไฟฟูา โยธา 
(3)  จัดเจ๎าหน๎าที่สนับสนุนการจํายน้ าส ารองในการดับเพลิง การระบายน้ า และการควบคุมน้ าเสีย 
(4)  จัดให๎มีวัสดุ/อุปกรณ์เพ่ือใช๎ปูองกันหรือลดผลกระทบสิ่งแวดล๎อม 
(5)  สนับสนุนด๎านการซํอมแซม แก๎ไข หรือกํอสร๎างฉุกเฉิน ตามท่ีมีการร๎องขอ 
(6)  ส ารวจความเสียหายระบบสาธารณูปการและประเมินระยะเวลาการฟ้ืนคืนกลับหลังภาวะ

ฉุกเฉิน รายงานตํอ ED 
(7)  ด าเนินฟ้ืนฟูภายหลังเกิดเหตุฉุกเฉิน และรายงานผล ตามแบบฟอร์ม Emer.02 
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5.3 ขั้นตอนการปฏิบัติหลังเกิดภัย 
การจัดการหลังเกิดภัยเป็นการฟ้ืนฟูบูรณะภายหลังที่ภัยได๎ยุติหรือผํานพ๎นไปแล๎ว เป็นการด าเนินการทั้ง

ปวง เพ่ือชํวยเหลือผู๎ประสบภัย เป็นหน๎าที่ของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ที่ต๎องด าเนินการประสานงานกับ
หนํวยงานตํางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือสร๎างขวัญและก าลังใจของประชาชนผู๎ประสบภัยให๎กลับคืนสูํสภาพ
ปกติ และเป็นการฟื้นฟูบูรณะพ้ืนที่ประสบภัยให๎กลับสูํสภาพเดิมโดยเร็ว 

ขั้นตอนการให๎การฟ้ืนฟูผู๎ประสบภัยความชํวยเหลือและฟ้ืนฟูบูรณะ ดังนี้ 
1) ประสานหนํวยงานสาธารณสุขในพ้ืนที่ และโรงงานในนิคมฯ ในการจัดสํงผู๎บาดเจ็บ ด าเนินการฟ้ืนฟู 

เยียวยา และให๎การชํวยเหลือผู๎ที่ได๎รับผลกระทบจากอุบัติภัยจากสารเคมีในเบื้องต๎น (กรณีมี
ผู๎ได๎รับบาดเจ็บ) 

2) ประสานกับส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด ในการให๎ผู๎เชี่ยวชาญเกี่ยวกับสารเคมีและวัตถุอันตราย
จากหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องเข๎าตรวจสอบพ้ืนที่กํอนด าเนินการแก๎ไขให๎บริเวณที่เกิดเหตุและบริเวณ
ข๎างเคียงเกิดความปลอดภัย 

3) ประสานกับโรงงานในนิคมฯ ในการส ารวจและประเมินความเสียหายพ้ืนที่และแจ๎งตํอส านักงานนิคมฯ 
4) ประสานหนํวยงานฟ้ืนฟูบูรณะส ารวจความเสียหายด๎านสิ่งกํอสร๎าง อาคารสถานที่ตํางๆ เพ่ือท าการ

ซํอมแซมหรือรื้อถอน 
5) ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร๎างความเข๎าใจ เยี่ยมเยียน ชํวยเหลือ สนับสนุนชุมชนที่ได๎รับผลกระทบ 
6) ก ากับดูแลให๎โรงงานด าเนินการตามแผนปูองกันและบรรเทาภัยจากอุบัติภัย และติดตามเฝูาระวัง 

อยํางตํอเนื่อง 
7) รํวมกับหนํวยงานความปลอดภัยในพ้ืนที่ในการรักษาความปลอดภัยแกํบุคคล สถานที่ และระบบ

สาธารณูปโภค 
8) ติดตามข๎อมูลความชํวยเหลือ การติดตามเฝูาระวัง และการฟื้นฟูบูรณะจากโรงงาน และรายงานตํอผู๎

มีสํวนเกีย่วข๎อง 
9) รํวมกับหนํวยงานในพ้ืนที่ในการด าเนินการสอบสวนหาสาเหตุของการเกิดอุบัติภัยจากสารเคมี ด๎วย

การค๎นหาข๎อเท็จจริง  ให๎ข๎อมูลที่จ าเป็น ตลอดจนข๎อมูลเชิงพ้ืนที่ เพ่ือใช๎ประกอบการอธิบายถึง
สาเหตุของการเกิดอุบัติภัยจากสารเคมี 

10) ด าเนินการชี้แจงข๎อมูลตํอสื่อมวลชนถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และการด าเนินการตํางๆ 

6. การตรวจสอบหาสาเหตุ 
ผู๎ประกอบการใดที่กํอให๎เกิดภัยและท าให๎เกิดผลกระทบเป็นวงกว๎าง นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือจะ

พิจารณาสั่งการให๎ระงับการประกอบกิจการและหยุดกิจกรรมดังกลําวทันที และด าเนินการตรวจสอบและหา
สาเหตุของภัย โดยใช๎บุคลากรหรือองค์กรหนํวยงานที่มีประสบการณ์และความช านาญเป็นที่ยอมรับตํอ
สาธารณะชน ด าเนินการสรุปผลการตรวจสอบและสาเหตุตํอคณะท างานฯ ที่ส านักงานนิคมอุตสาหกรรม
ภาคเหนือ จัดตั้งขึ้น ซึ่งประกอบด๎วย หนํวยงานวิชาการ หนํวยงานท๎องถิ่น ผู๎แทนชุมชน รวมทั้งมีที่ปรึกษาจาก
สถาบันตํางๆ ที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด๎าน เป็นผู๎พิจารณา 
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บทที่ 5 
การป้องกันและบรรเทาภัยจากการท างาน 

-------------------------------- 
1. บทน า 

การด าเนินงานของอุตสาหกรรมประเภทตํางๆ เชํน โรงงานอุตสาหกรรม การกํอสร๎าง การขนสํง สภาพ
ของการท างานที่มีเครื่องจักร กระบวนการผลิต เครื่องมืออุปกรณ์ที่อาจจะเกิดอันตรายขึ้นแกํคนปฏิบัติงาน เกิด
จากการที่กระบวนการผลิตไมํสมบูรณ์บกพรํองขณะท างาน มีมลพิษออกมาสูํบริเวณการท างาน มลพิษปนเปื้อน
สภาวะแวดล๎อมในการท างาน เป็นอันตรายตํอสุขภาพอนามัยของคนท างาน เครื่องจักรท างานมีเสียงดังเกิน
มาตรฐาน สภาพการท างานที่มีการใช๎สารเคมีอันตรายเป็นวัตถุดิบ ความจ าเป็นในการใช๎อุณหภูมิสูง ความดันสูง
ในกระบวนการผลิต เพ่ือเปลี่ยนแปลงคุณสมบัติของวัตถุดิบเป็นสินค๎าอันตราย สิ่งตํางๆ เหลํานี้มีผลกระทบกับ
คนท างานโดยตรง ดังนั้น การปูองกันโดยการก าหนดมาตรการการจัดการที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ จะเป็น
การปูองกันและลดผลกระทบที่จะเกิดข้ึนกับคนท างานได๎ในระดับหนึ่ง 

2. วัตถุประสงค์ 

2.1  เพ่ือปูองกันและบรรเทาผลกระทบตํอชีวิตและทรัพย์สินที่เกิดจากภัยจากการท างาน 
2.2  เพ่ือเป็นแนวทางในการเตรียมการปูองกัน และประสานการปฏิบัติงานระหวํางหนํวยงานตํางๆ ที่

เกี่ยวข๎องเพ่ือให๎สามารถด าเนินการปูองกันและแก๎ไขปัญหาภัยจากการท างานได๎อยํางรวดเร็วและ
มีประสิทธิภาพ 

2.3  เพ่ือก าหนดหน๎าที่ความรับผิดชอบของหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องและองค์กรเครือขํายทุกภาคสํวนใน
การปูองกันและบรรเทาภัยจากการท างานให๎ชัดเจน บูรณาการรํวมกันเพื่อให๎เกิดประสิทธิภาพ 

3. นิยามศัพท์ 

ภัยจากการท างาน (ไฟฟูา พฤติกรรมของมนุษย์ ลักษณะกายภาพของอาคาร สภาพแวดล๎อม) หมายถึง 
ภัยที่เกิดขึ้นระหวํางการท างาน ที่เกี่ยวเนื่องกับกระบวนการผลิตของโรงงาน ภายในพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรม 
ทําเรืออุตสาหกรรม ซึ่งอาจเกิดจากความขัดข๎องของระบบไฟฟูาภายในโรงงาน พฤติกรรมของมนุษย์ที่มีความ
ประมาท คะนอง ขาดความรอบคอบ ลักษณะภายภาพของอาคารที่เกิดจากความผิดปกติของโครงสร๎าง 
สภาพแวดล๎อมโดยรอบที่ไมํเหมาะตํอการท างาน สํงผลกระทบตํอกระบวนการผลิต และกํอให๎เกิดอันตราย 
ความสูญเสียตํอชีวิต ทรัพย์สินในเวลาทันทีทันใดหรือชํวงเวลาถัดไปของโรงงาน ภายในพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรม 
และทําเรืออุตสาหกรรม 

4. กระบวนการปฏิบัติงานตามแผนป้องกันและบรรเทาภัยจากการท างาน แบํงเป็น 3 ระยะ คือ 
   4.1  การปฏิบัติก่อนเกิดภัยจากการท างาน เป็นการด าเนินการตํางๆ เพ่ือปูองกันโอกาสในการเกิดภัยจาก
การท างานไว๎ลํวงหน๎า โดยก าหนดให๎มีมาตรการทางการตรวจสอบ อาทิ ติดตามการปฏิบัติตามมาตรการของ
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โรงงานในการปูองกันและลดความเสี่ยงเรื่องภัยจากการท างาน การปฏิบัติตาม พรบ.คุ๎มครองแรงงาน พรบ.
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล๎อมในการท างาน การตรวจสอบพ้ืนที่จุดเสี่ยง ระบบความ
ปลอดภัย การตรวจสอบโรงงาน อุปกรณ์และระบบตํางๆ ตลอดจนอุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ ให๎พร๎อมใช๎งาน
ตลอดเวลา การฝึกซ๎อมแผนปูองกันและบรรเทาภัยจากการท างาน และการรณรงค์ปูองกันการเกิดอุบัติเหตุจาก
การท างาน  
4.2 การปฏิบัติระหว่างเกิดภัยจากการท างาน เป็นการด าเนินการตํางๆ เพ่ือให๎การปฏิบัติเมื่อเกิดภัยเป็นไป
อยํางมีระบบ มีการก าหนดแนวปฏิบัติระหวํางเกิดภัยจากการท างาน 
4.3 การปฏิบัติหลังเกิดภัยจากการท างาน เป็นการด าเนินการตํางๆ เพ่ือส ารวจรวบรวมข๎อมูลความเสียหายที่
เกิดข้ึนและฟ้ืนฟู/ปรับปรุง/แก๎ไขพ้ืนที่ที่ได๎รับความเสียหายให๎กลับคืนสูํสภาพเดิมหรือดีกวําเดิมโดยเร็วที่สุด 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติในการป้องกันและบรรเทาภัยจากการท างาน 
    5.1 ขั้นตอนการปฏิบัติก่อนเกิดภัยในการการป้องกันและลดผลกระทบ 

     1. มาตรการทางการตรวจสอบ 
 ประเมินความเสี่ยงของการภัยจากการท างานในพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรม 
 ด าเนินการรํวมกับผู๎ประกอบการในการตรวจพื้นที่ โดยเฉพาะจุดเสี่ยงตํอการเกิดภัยจากการท างาน 

สารเคมีหกรั่วไหล ตรวจสอบระบบความปลอดภัย และตรวจโรงงานตามแบบตรวจความปลอดภัย 
Safety Thailand Checklist 

 ตรวจและก ากับโรงงาน ให๎มีการแจ๎งขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Work Instruction: WI) ให๎แกํ
ผู๎ปฏิบัติงาน/ผู๎รับเหมาทราบและปฏิบัติตามอยํางเครํงครัด 

 ตรวจสอบอุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ อาทิ วิทยุสื่อสาร VDO Conference ระบบอินเตอร์เน็ท เป็น
ต๎น ให๎พร๎อมใช๎งานตลอดเวลา 

 กรณีโรงงานมีการด าเนินการหยุดซํอมบ ารุงใหญํ ขอให๎โรงงานแจ๎งข๎อมูลลํวงหน๎าอยํางน๎อย 45 วัน 
พร๎อมทั้งแจ๎งรายงานการด าเนินการ รายละเอียดประกอบด๎วย 
 วัน/เดือน/ปี ที่ด าเนินการ 
 วันที่เริ่มลดก าลังการผลิต/วันที่เริ่มงานซํอมบ ารุงใหญํ 
 รายการอุปกรณ์หลักและงานหลัก 
 ความเสี่ยงและผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น 
 รายการปริมาณสารเคมีที่คงค๎างอยูํในอุปกรณ์หลัก (ชื่ออุปกรณ์/ชื่อสารเคมี/จ านวน) 
 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Procedure)/มาตรการที่ ใช๎ ในการควบคุมความปลอดภัย 

สิ่งแวดล๎อม และอาชีวอนามัย 
 รายชื่อบริษัทผู๎รับเหมา/จ านวนผู๎รับเหมา และลักษณะงานที่ท า ในงานซํอมบ ารุงใหญํ 
 ผู๎จัดการโครงการ/ผู๎จัดการด๎านความปลอดภัยของโรงงาน 
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2. มาตรการทางกฎหมาย 
 รายงานการวิเคราะห์ความเสี่ยงจากอันตรายที่อาจเกิดจากการประกอบกิจการโรงงานของโรงงาน

ความเสี่ยง 12 ประเภท 
 ประเมินความเสี่ยงภัยจากการท างานและมาตรการปูองกันของโรงงานที่มีความเสี่ยงภัยจากการ

ท างานสูงหรือปานกลาง 
 การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ๎มครองแรงงาน พระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ

ความปลอดภัยในการท างาน และกฎหมายอื่นๆ ที่เก่ียวข๎อง 
 ด าเนินการฝึกซ๎อมเพ่ือทดสอบแผนปูองกันและบรรเทาภัยจากการท างาน อยํางน๎อยปีละ 1 ครั้ง 

พร๎อมทั้งปรับปรุงแผนฯ ให๎เป็นปัจจุบัน 
3. มาตรการการศึกษาและอบรม 

 ติดตามให๎โรงงานจัดสํงข๎อมูลการเกิดอุบัติเหตุจากการท างานของพนักงานในโรงงาน ให๎กับนิคม
อุตสาหกรรม 

 รวมรวมข๎อมูลการเกิดเหตุการณ์ภัยจากการท างาน และทบทวนถึงสาเหตุที่ท าให๎ภัยที่ผํานมา 
 น าข๎อมูลที่รวบรวมได๎มาวิเคราะห์เพ่ือจัดหามาตรการปูองกันการเกิดซ้ า 
 ทบทวนถึงสาเหตุการเกิดภัยจากการท างานที่ผํานมา และจัดท าสรุปบทเรียนของการเกิดภัยจาก

การท างานครั้งส าคัญเพ่ือประโยชน์ในการบริหารจัดการตํอไป 
 จัดอบรมกระบวนการท างานที่ถูกต๎องและปลอดภัย เพ่ือให๎พนักงานตระหนักเรื่องความปลอดภัย 
 สื่อสาร ประชาสัมพันธ์ และรณรงค์โครงการความปลอดภัยเพื่อให๎นิคมฯ ตระหนักอยํางตํอเนื่อง 
 เผยแพรํความรู๎เกี่ยวกับการปูองกันและบรรเทาภัยจากการท างานผํานสื่อตํางๆ ของนิคมฯ อยําง

สม่ าเสมอ เพื่อเสริมสร๎างจิตส านึกในการรํวมกันปูองกันและแก๎ไขปัญหาการเกิดภัยจากการท างาน
อยํางจริงจัง 

5.2 ขั้นตอนการปฏิบัติขณะเกิดภัย  
1. บทบาทของผู้ประกอบการในนิคมฯ 

 แจ๎งเหตุและรายงานเมื่อเกิดภัยขนาดเล็กระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ ให๎กับ
เจ๎าหน๎าที่นิคมฯ ภาคเหนือ ทราบ ตามชํองทางการสื่อสารที่ก าหนด ทันที่เมื่อเกิดเหตุหรือตามผัง
การสื่อสารและประสานงานตามด๎านลําง 
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แผนผังการสื่อสารและประสานงานในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 ควบคุมและระงับเหตุ ผู๎ประกอบการหรือผู๎รับผิดชอบโรงงาน/สถานประกอบการที่เกิดเหตุ 
ต๎องด าเนินการควบคุม สั่งการในการระงับเหตุฉุกเฉินที่เกิดข้ึนตามแผนฉุกเฉินของโรงงาน เพ่ือควบคุม
เหตุการณ์ไมํให๎ขยายตัวลุกลามสํงผลกระทบตํอโรงงาน/สถานประกอบการข๎างเคียงหรือชุมชน และ
รายงานเหตุการณ์มายังส านักงานนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือที่ศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เป็นระยะๆ ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไมํสามารถควบคุมได๎ ให๎ผู๎ประกอบการ
หรือผู๎รับผิดชอบของโรงงาน/สถานประกอบการจัดสํงผู๎แทนที่มีอ านาจในการสั่งการหรือตัดสินใจมา
ประจ ายังศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน ของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ เพ่ือประสานงานในการควบคุม
เหตุการณ์รํวมกับทางนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ตํอไป 

 
  
 

 
 
 
 
 

โรงงานท่ีเกิดเหตุ 

ส านักงานนิคมอุตสาหกรรม โรงงานที่อยู่ข้างเคียง 

กนอ. ชุมชนที่คาดว่าจะได้รับผลกระทบ 

เทศบาล / อบต. 

โรงพยาบาล 

จังหวัด 

แจ้งเหตุ (โทรศัพท์ , วิทยุสื่อสาร , Fax) 

แจ้งเหตุ (โทรศัพท์ , วิทยุสื่อสาร , Fax) แจ้งเหตุ (โทรศัพท์ , วิทยุสื่อสาร , Fax) 

วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ , SMS , Fax 

วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ , SMS , Fax วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ , SMS , Fax 
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2. บทบาทของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
 เจ๎าหน๎าที่นิคมฯ ท าหน๎าที่รับ-แจ๎งเหตุ กรณีเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน และรายงาน ผอ.นิคมฯ ทราบ  

(เหตุฉุกเฉินระดับโรงงาน/นิคมฯ) 
 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ๎าหน๎าที่ลงพ้ืนที่เพ่ือรวบรวมข๎อมูลและบันทึกรายละเอียดของสถานการณ์ ใน

แบบฟอร์มรายงานเหตุการณ์ภาวะฉุกเฉินเบื้องต๎น (แบบ Emer.01) ข๎อมูลประกอบด๎วย 
 สถานที่เกิดเหตุ / ต าแหนํงที่เกิดเหตุ 
 ลักษณะเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น (ระบุเหตุให๎ชัดเจน เชํน ไฟไหม๎ สารเคมีรั่วไหล ระเบิด เป็นต๎น) 
 ความรุนแรงและผลกระทบ (ผู๎บาดเจ็บ ผลกระทบตํอสิ่งแวดล๎อม ความเสียหายเบื้องต๎น) 
 สภาพอากาศและทิศทางลม 
 ความต๎องการความชํวยเหลือ/สนับสนุน เชํน รถดับเพลิง ทีมก๎ูภัยสารเคมี เป็นต๎น 

 ผอ.นิคมฯ สื่อสารเหตุการณ์ไปยังผู๎เกี่ยวข๎อง ได๎แกํ 
 รายงานเหตุการณ์ รผก.ปก.1 เพ่ือทราบข๎อมูลและยกระดับสถานการณ์ 
 แจ๎ง ศปก.กนอ. เพ่ือทราบข๎อมูลและการยกระดับสถานการณ์ พร๎อมทั้งขอรับการสนับสนุน

ข๎อมูลและอุปกรณ์ตํางๆ ตามการร๎องขอของนิคมฯ 
 แจ๎ง ผู๎ประกอบการในพ้ืนที่นิคมฯ เพ่ือทราบและเตรียมความพร๎อม 
 แจ๎ง หนํวยงานท๎องถิ่นท่ีอยูํในพื้นท่ีใกล๎เคียง เพ่ือทราบและเตรียมความพร๎อม 

 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ๎าหน๎าที่นิคมฯ ลงพื้นที่เพ่ือติดตามสถานการณ์และรายงานผู๎เกี่ยวข๎องทราบ 
 ผอ.นิคมฯ หรือผู๎ที่ได๎รับมอบหมายสั่งการผู๎เกี่ยวข๎องเปิดศูนย์ปฏิบัติการควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

(Emergency Center) เพ่ือท าหน๎าที่รวบรวมข๎อมูลขําวสาร ติดตามเฝูาระวังสถานการณ์และ
รายงานสถานการณ์ให๎ผู๎เกี่ยวข๎องทราบเป็นระยะๆ และท าหน๎าที่รํวมกับผู๎พัฒนา (ถ๎ามี) ในฐานะ
ผู๎อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency Director: ED) 

 ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไมํสามารถควบคุมได๎ ให๎ ED นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ แจ๎งท๎องถิ่น
เพ่ือขอรับการสนับสนุน และเรียนเชิญผู๎อ านวยการท๎องถิ่น (นายกเทศมนตรี/นายอ าเภอ) ท า
หน๎าที่บัญชาการเหตุการณ์ (ภาวะฉุกเฉินระดับที่ 1 ตามแผน ปภ.ชาติ) 

 เมื่อผู๎อ านวยการท๎องถิ่นบัญชาการเหตุการณ์แล๎ว ให๎การปฏิบัติเป็นไปตามอ านาจหน๎าที่ตาม
กฎหมายของหนํวยงานที่เก่ียวข๎อง 

 ED นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ท าหน๎าที่สนับสนุนข๎อมูลพื้นที่ตํอผู๎บัญชาการเหตุการณ์  
 ED นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ท าหน๎าที่สนับสนุนการจัดตั้งสถานที่ตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจ 

หรือศูนย์อ านวยการรํวมในภาวะฉุกเฉินจังหวัด โดยอาจพิจารณาใช๎สถานที่  อาทิ นิคม
อุตสาหกรรมภาคเหนือ ส านักงานเทศบาลเขตพ้ืนที่ หรือศาลากลางจังหวัด และสถานที่อ่ืนที่
พิจารณาแล๎วเห็นวําปลอดภัย 

 ผอ.นิคมฯ ประสานงานกับ ศปก.กนอ. ในการให๎ข๎อมูลในพ้ืนที่เพ่ือด าเนินการจัดเตรียมขําวสาร
ส าหรับประชาสัมพันธ์ให๎กระทรวงอุตสาหกรรม และหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องทราบเป็นระยะๆ 
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โครงสร้างแผนปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ (นิคมฯ สามารถจัดการเองได้) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 

นายอนุรักษ์ อนิต๊ะวิชัย (กสัโก้) 
062-9245153 

นายประถม แก้วเมืองไชย (กัสโก้) 
082-3899593 

 

นางวิลาวลัย์ ปิ่นตุรงค์ 
085-7064825 

นางสาวสุธาว ีหลวงมูล 
081-5944560 

 

นางสุภาภรณ์  ศรีชลายนต ์
081-9500257 

นางสาวสุเมษา ม่านมุงศิลป ์
096-1548223 
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แผนผังปฏิบัติการเหตุฉุกเฉิน ระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ (ระดับที่ 1) 

 

 

 

 

 

 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นแห่งพ้ืนที ่

จุดเกิดเหตุ 

รพ.ท้องถิ่น/รพ.เอกชน   
ที่มีข้อตกลงกับโรงงาน 

(กรณีมีผู้บาดเจ็บ) 

โรงงาน/สถานประกอบการ
ข้างเคียง 

นิคม/เขตประกอบการ
อุตสาหกรรม  
ท้องที่เกิดเหตุ 

ประธานชุมชน/ชุมชน 

อ าเภอ/จังหวัด  
ประธานชุมชน/ชุมชน  

(แจ้งเพ่ือทราบ) 

MC 

โรงงาน/สถาน
ประกอบการที่เกิดเหตุ 

ED 

OC 

FC FC 

FL FL FL FL 

FT FT FT FT 

แจ้งเพ่ือทราบ/
เตรียมพร้อม 

แจ้งเพ่ือทราบ/
เตรียมพร้อม 

แจ้งเพ่ือทราบ/
เตรียมพร้อม 
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แผนผังปฏิบัติการเหตุฉุกเฉิน ระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ (ระดับที่ 2) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ศูนย์ EMCCและหรือ/
ส านักงานนิคมฯ 
พื้นที่เกิดเหต ุ

จุดเกิดเหตุ การนิคมอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทย 

โรงงาน/สถานประกอบการ
ข้างเคียง 

1669 / รพ.ท้องท่ี / รพ.
เอกชน ที่มขี้อตกลงกับ

โรงงาน (กรณีมีผู้บาดเจ็บ) 

สมาคม/ชมรม/หน่วยงาน
ตอบโต้เหตุฉุกเฉินในพื้นที ่

MC 

โรงงาน/สถาน
ประกอบการที่เกิดเหตุ 

ED 

FC FC 

FL FL FL FL 

FT FT FT FT 

แจ้งทันท ี

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
แห่งพ้ืนที/่อ าเภอ 

เพื่อทราบ 

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อทราบ 

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อทราบ 

เพื่อทราบ 

แจ้งทันทีหลังจาก    
ผอ.พ้ืนที่รับทราบ 

สถ
านี

ข่า
วด

่วน
/F

ax
./T

ru
nk

 m
ob

ile
/โท

รศ
ัพท

์/S
M

S/
Gr

ou
p 

Lin
e/

E-
m

ail
 

OC ชุมชนที่อาจได้รับผลกระทบ 
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แผนผังปฏิบัติการเหตุฉุกเฉิน ระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ (ระดับที่ 3) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ศูนย์ EMCCและหรือ/
ส านักงานนิคมฯ 
พื้นที่เกิดเหต ุ

จุดเกิดเหตุ การนิคมอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทย 

โรงงาน/สถานประกอบการ
ข้างเคียง 

1669/รพ.ท้องที่/รพ.
เอกชน ที่มขี้อตกลงกับ

โรงงาน (กรณีมีผู้บาดเจ็บ) 

สมาคม/ชมรม/หน่วยงาน
ตอบโต้เหตุฉุกเฉินในพื้นที ่

MC 

โรงงาน/สถาน
ประกอบการที่เกิดเหตุ 

ED 

FC FC 

FL FL FL FL 

FT FT FT FT 

แจ้งทันท ี

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
แห่งพ้ืนที่/อ าเภอ/จังหวัด 

เพื่อเตรียม/เพื่อปฏบิัต ิ

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อเตรียม/เพื่อปฏบิัต ิ

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อเตรียม/เพื่อปฏบิัต ิ

เพื่อเตรียม/เพื่อปฏบิัต ิ

แจ้งทันทีหลังจาก    
ผอ.พ้ืนที่รับทราบ 

สถ
านี

ข่า
วด

่วน
/F

ax
./T

ru
nk

 m
ob

ile
/โท

รศ
ัพท

์/S
M

S/
Gr

ou
p 

Lin
e/

E-
m

ail
 

ชุมชนที่อาจได้รับผลกระทบ OC 
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บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
2.1)  ผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน: ED (Emergency Director) 

(1) เป็นผู๎มีอ านาจสูงสุดในการอ านวยการระงับเหตุฉุกเฉินที่ Emergency Center ประเมิน
สถานการณ์ ระดับความเสี่ยง และวางแผนก าหนดยุทธศาสตร์ในการระงับเหตุ ดังนี้ 
 สร๎างความปลอดภัยให๎กับพนักงาน 
 ลดความรุนแรงของเหตุการณ์ โดยให๎มีความสูญเสียน๎อยที่สุด 
 ควบคุมไมํให๎มีการท าลายสภาพแวดล๎อม และสํงผลกระทบตํอชุมชน 

(2)  ก ากับ ดูแล และสนับสนุนการระงับเหตุ ทั้งทางด๎านก าลังคน วัสดุอุปกรณ์ และปัจจัยส าคัญอ่ืนๆ 
(3)  พิจารณายกระดับของเหตุฉุกเฉินและขอความชํวยเหลือจากภายนอก 
(4)  รายงานสถานการณ์เหตุฉุกเฉินที่เกิดข้ึนให๎ ผู๎บริหารของการนิคมฯ และหนํวยงานราชการในพ้ืนที่ 
(5)  ตัดสินใจยกเลิกภาวะฉุกเฉิน เมื่อเห็นวําสามารถควบคุมเหตุการณ์ได๎ 
(6)  ให๎ข๎อมูลขําวสารเกี่ยวกับเหตุการณ์เบื้องต๎นแกํสื่อมวลชน หนํวยงานราชการและชุมชน 
(7)  สั่งการให๎ด าเนินการตรวจสอบความเสียหาย สอบสวนหาสาเหตุของอุบัติเหตุ และก าหนด

มาตรการปูองกันเบื้องต๎น 
2.2)  ผู้ประสานงาน : MC (Mutual Aid Coordinator) 

(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข๎อมูลเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น การด าเนินการแก๎ไขเหตุการณ์ ผลกระทบที่อาจเกิด

รายงานตํอ ED 
(3)  ประสานงานการสนับสนุน ก าลังพล เครื่องมือเครื่องใช๎ และวัสดุอุปกรณ์ตํางๆ จากศูนย์ควบคุม

ภาวะฉุกเฉินของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ และโรงงานที่เกิดเหตุ ก าหนด/จัดพ้ืนที่ เพ่ือเป็น
จุดรวมทรัพยากร 

(4)  ติดตามความคืบหน๎าในการด าเนินการตามค าสั่งและรายงานการปฏิบัติให๎ ED รับทราบเป็น
ระยะ 

2.3)  หัวหน้าทีมระงับเหตุ (Response Team) 
(1)  OC, FC นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ เดินทางไปยังจุดเกิดเหตุเพ่ือประเมินสถานการณ์ (Size 

Up) เหตุการณ์ ความรุนแรงและผลกระทบ 
(2)  สั่งการ และควบคุมการชํวยชีวิตผู๎ที่ได๎รับบาดเจ็บ 
(3)  เลือกเทคนิค และวิธีการระงับเหตุรํวมกับที่ผู๎รับผิดของโรงงานที่เกิดเหตุหรือผู๎รับมอบหมาย 
(4)  วางแผน และควบคุมให๎มีการใช๎ทรัพยากรในการระงับเหตุอยํางเหมาะสม เชํน ก าลังคน สาร

ดับเพลิง น้ าดับเพลิง โฟม ฯลฯ รวมถึงการจัดเตรียมเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติการของทีม
ดับเพลิง 

(5)  รายงานสถานการณ์/ประเมินสถานการณ์จากจุดเกิดเหตุให๎ ED ทราบเป็นระยะ พร๎อมความ
ชํวยเหลือที่ต๎องการ 
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(6)  ประสานงานการควบคุมเหตุการณ์รํวมกับหัวหน๎าหนํวยดับเพลิงที่มาจากภายนอก 
(7)  ตรวจสอบและยืนยันการควบคุมเหตุการณ์กับผู๎ปฏิบัติงาน เพื่อให๎มั่นใจเหตุการณ์ สงบแล๎ว เพ่ือ

แจ๎ง ED ขอยกเลิกภาวะฉุกเฉิน 
2.4)  ทีมสื่อสารและประสานงาน (Communication Team) 

(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดให๎มีอุปกรณ์ส านักงาน อุปกรณ์สื่อสาร ของ Emergency Center ให๎เพียงพอ เหมาะสมและ

พร๎อมใช๎งาน เชํน โทรศัพท์ แฟกซ์ วิทยุสื่อสาร CCTV 
(3)  ท าหน๎าที่ในการแจ๎งเหตุ ติดตํอ ประสานงานกับหนํวยงานตํางๆรวมถึงการบันทึกเหตุการณ์

ตํางๆ 
(4)  รายงานผลการดาเนินงานให๎ ED รับทราบอยํางสม่ าเสมอ 
(5)  บันทึกเหตุการณ์ตํางๆ ทั้งหมดท่ีเกิดข้ึนลงในสมุดบันทึก 

2.5)  ทีมประชาสัมพันธ์ (CSR Team) 
(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข๎อมูลทั้งหมดเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และสํงให๎ ศปก.กนอ. เพ่ือจัดเตรียมออก

แถลงการณ์ ฉบับแรก (Press Release) ส าหรับการให๎ชี้แจงข๎อมูล 
(3)  ติดตามขําวสาร และวิเคราะห์สถานการณ์ด๎านขําวสาร เพ่ือประเมินผลกระทบด๎านภาพลักษณ์ 

ตลอดจนวางแผนการสื่อสารเพื่อสร๎างความเข๎าใจกับสื่อมวลชน และสาธารณชน 
(4)  ให๎การต๎อนรับข๎าราชการ ผู๎สื่อขําว และบุคคลภายนอก ให๎อยูํในบริเวณที่กาหนดและชี้แจง

เหตุการณ์เบื้องต๎นให๎รับทราบ 
(5)  ประสานงานกับทีมประชาสัมพันธ์ของโรงงานที่เกิดเหตุและผู๎เกี่ยวข๎องรํวมแถลงขําว ตํอ

สื่อมวลชนโดยก าหนดเนื้อหา และประเด็นในการแถลงขําวให๎ผู๎มีหน๎าที่ในการ แถลงขําว 
2.6)  ทีมสนับสนุน (Support Team) 

(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  เตรียมความพร๎อมอุปกรณ์ส านักงาน เชํน บอร์ด โต๏ะ เก๎าอ้ีใน Emergency Center พร๎อมใช๎งาน 
(3)  จัดพนักงานเพ่ือสนับสนุนงานด๎านธุรการใน Emergency Center 
(4)  จัดเตรียมรถยนต์พร๎อมพนักงานขับรถ เพ่ือสนับสนุนงานของ Emergency Center 
(5)  จัดหาเสบียงอาหาร น้ าดื่มและอุปกรณ์ เครื่องใช๎ที่จ าเป็น 
(6)  จัดเตรียมสถานที่ ห๎องพักรับรอง ส าหรับเจ๎าหน๎าที่ สื่อมวลชนหรือชุมชน รวมถึงสถานที่อพยพ 

2.7)  ทีม Utility (Utility Team) 
(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดเจ๎าหน๎าที่สนับสนุนการซํอมบ ารุงฉุกเฉินในด๎านตํางๆ ได๎แกํ เครื่องกล ไฟฟูา โยธา 
(3)  จัดเจ๎าหน๎าที่สนับสนุนการจํายน้ าส ารองในการดับเพลิง การระบายน้ า และการควบคุมน้ าเสีย 

(4)  จัดให๎มีวัสดุ/อุปกรณ์เพ่ือใช๎ปูองกันหรือลดผลกระทบสิ่งแวดล๎อม 
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(5)  สนับสนุนด๎านการซํอมแซม แก๎ไข หรือกํอสร๎างฉุกเฉิน ตามท่ีมีการร๎องขอ 
(6)  ส ารวจความเสียหายระบบสาธารณูปการและประเมินระยะเวลาการฟ้ืนคืนกลับหลังภาวะ

ฉุกเฉิน รายงานตํอ ED 
(7)  ด าเนินฟ้ืนฟูภายหลังเกิดเหตุฉุกเฉิน และรายงานผล ตามแบบฟอร์ม Emer.02 

5.3 ขั้นตอนการปฏิบัติหลังเกิดภัย 
การจัดการหลังเกิดภัยเป็นการฟ้ืนฟูบูรณะภายหลังที่ภัยได๎ยุติหรือผํานพ๎นไปแล๎ว เป็นการด าเนินการทั้ง

ปวง เพ่ือชํวยเหลือผู๎ประสบภัย เป็นหน๎าที่ของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ที่ต๎องด าเนินการประสานงานกับ
หนํวยงานตํางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือสร๎างขวัญและก าลังใจของประชาชนผู๎ประสบภัยให๎กลับคืนสูํสภาพ
ปกติ และเป็นการฟื้นฟูบูรณะพ้ืนที่ประสบภัยให๎กลับสูํสภาพเดิมโดยเร็ว 

ขั้นตอนการให๎การฟ้ืนฟูผู๎ประสบภัยความชํวยเหลือและฟ้ืนฟูบูรณะ ดังนี้ 
1) ประสานหนํวยงานสาธารณสุขในพ้ืนที่ และโรงงานในนิคมฯ ในการจัดสํงผู๎บาดเจ็บ ด าเนินการฟ้ืนฟู 

เยียวยา และให๎การชํวยเหลือผู๎ที่ได๎รับผลกระทบจากอุบัติภัยจากสารเคมีในเบื้องต๎น (กรณีมี
ผู๎ได๎รับบาดเจ็บ) 

2) ประสานกับโรงงานในนิคมฯ ในการส ารวจและประเมินความเสียหายและแจ๎งส านักงานนิคมฯ  
3) ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร๎างความเข๎าใจ เยี่ยมเยียน พบปะ ชํวยเหลือ สนับสนุนพนักงานที่ได๎รับ

ผลกระทบ 
4) ก ากับดูแลให๎โรงงานด าเนินการตามแผนปูองกันและบรรเทาภัยจากการท างาน ตลอดจนการปฏิบัติ

ตาม พรบ.คุ๎มครองแรงงาน พรบ. ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล๎อมในการท างาน 
5) ติดตามข๎อมูลความชํวยเหลือ การดูแลพนักงานของโรงงาน รวมทั้งเฝูาระวังอยํางตํอเนื่อง และ

รายงานผู๎มีสํวนเกี่ยวข๎อง 
6) รํวมกับหนํวยงานความปลอดภัยในพ้ืนที่ในการรักษาความปลอดภัยแกํบุคคล สถานที่ และระบบ

สาธารณูปโภค 
7) รํวมกับโรงงานในการด าเนินการสอบสวนหาสาเหตุของการเกิดภัยจากการท างาน โดยพิจารณาจาก

รายละเอียดที่เกิดขึ้น ประกอบคูํมือการท างาน รวมถึงสภาพเครื่องจักร อุปกรณ์ และสรุปเป็นสาเหตุ
ของการเกิดอุบัติเหตุ   

8) ด าเนินการชี้แจงข๎อมูลตํอสื่อมวลชนถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และการด าเนินการตํางๆ 
9) ศึกษาผลกระทบจากภัยจากการท างาน เพ่ือน าไปใช๎เป็นข๎อมูลในการจัดการภัยในอนาคต 

6. การตรวจสอบหาสาเหตุ 
ผู๎ประกอบการใดที่กํอให๎เกิดภัยและท าให๎เกิดผลกระทบเป็นวงกว๎าง นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือจะ

พิจารณาสั่งการให๎ระงับการประกอบกิจการและหยุดกิจกรรมดังกลําวทันที และด าเนินการตรวจสอบและหา
สาเหตุของภัย โดยใช๎บุคลากรหรือองค์กรหนํวยงานที่มีประสบการณ์และความช านาญเป็นที่ยอมรับตํอ
สาธารณะชน ด าเนินการสรุปผลการตรวจสอบและสาเหตุตํอคณะท างานฯ ที่ส านักงานนิคมอุตสาหกรรม
ภาคเหนือ จัดตั้งขึ้น ซึ่งประกอบด๎วย หนํวยงานวิชาการ หนํวยงานท๎องถิ่น ผู๎แทนชุมชน รวมทั้งมีที่ปรึกษาจาก
สถาบันตํางๆ ที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด๎าน เป็นผู๎พิจารณา 
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บทที่ 6 
การป้องกันและบรรเทาภัยจากการจราจร 

-------------------------------- 
1. บทน า 

ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอยํางรวดเร็วและตํอเนื่อง เป็นสาเหตุประการหนึ่งที่กํอให๎เกิดภัยจาก
การคมนาคมและการขนสํง ซึ่งกลายเป็นปัญหาส าคัญที่กํอให๎เกิดความสูญเสียตํอชีวิตและทรัพย์สินของพนักงาน 
ประชาชนและของรัฐเป็นอยํางมาก อีกทั้งมีแนวโน๎มท าให๎เกิดสาธารณภัยที่ซับซ๎อนอ่ืนๆ เชํน ภัยจากการขนสํง
สารเคมีและวัตถุอันตราย การรั่วไหลของน้ ามันหรือสารอันตรายลงสูํแหลํงน้ า และภัยจากระบบขนสํงขนาดใหญํ 
จึงจ าเป็นต๎องมีการเตรียมความพร๎อม และก าหนดมาตรการการจัดการที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพเพ่ือ
ปูองกันและลดผลกระทบที่จะเกิดกับสาธารณชนให๎มีน๎อยที่สุด 

2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือปูองกันและบรรเทาผลกระทบตํอชีวิตและทรัพย์สินที่เกิดจากภัยจากการจราจร 
2.2 เพ่ือเป็นแนวทางในการเตรียมการปูองกัน และประสานการปฏิบัติงานระหวํางหนํวยงานตํางๆ ที่

เกี่ยวข๎องเพ่ือให๎สามารถด าเนินการปูองกันและแก๎ไขปัญหาภัยจากการจราจรได๎อยํางรวดเร็วและ
มีประสิทธิภาพ 

2.3 เพ่ือก าหนดหน๎าที่ความรับผิดชอบของหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องและองค์กรเครือขํายทุกภาคสํวนในการ
ปูองกันและบรรเทาภัยจากการจราจรให๎ชัดเจน บูรณาการรํวมกันเพื่อให๎เกิดประสิทธิภาพ 

3. นิยามศัพท์ 

ภัยจากการจราจร (ทางบก/ทางน้ าภายในนิคมอุตสาหกรรม และทําเรืออุตสาหกรรม) หมายถึง ภัยที่
เกิดจากการคมนาคมขนสํงทั้งทางบก และทางน้ า ซึ่งเชื่อมตํอภายในและภายนอกนิคมอุตสาหกรรม กํอให๎เกิด
ความเสียหายตํอชีวิตทรัพย์สินของพนักงาน ประชาชน โรงงานอุตสาหกรรม และของรัฐเป็นจ านวนมาก 

4. กระบวนการปฏิบัติงานตามแผนป้องกันและบรรเทาภัยจากการจราจร แบํงเป็น 3 ระยะ คือ 
   4.1  การปฏิบัติก่อนเกิดภัยจากการจราจร เป็นการด าเนินการตํางๆ เพ่ือปูองกันโอกาสในการเกิดภัยจาก
การจราจรไว๎ลํวงหน๎า โดยก าหนดให๎มีมาตรการทางการตรวจสอบ อาทิ ติดตามการปฏิบัติตามมาตรการของ
โรงงานในการปูองกันและลดความเสี่ยงเรื่องภัยจากการจราจร ติดตามการปฏิบัติตามประกาศการนิคม
อุตสาหกรรมแหํงประเทศไทย เรื่อง การควบคุมการจราจรในกลุํมนิคมอุตสาหกรรมและทําเรืออุตสาหกรรม
พ้ืนที่มาบตาพุด การตรวจสอบพ้ืนที่จุดเสี่ยง ระบบความปลอดภัย อุปกรณ์และระบบตํางๆ ตลอดจนอุปกรณ์
สื่อสารของนิคมฯ ให๎พร๎อมใช๎งานตลอดเวลา การฝึกซ๎อมแผนปูองกันและบรรเทาภัยจากการจราจร และการ
รณรงค์ปูองกันการเกิดอุบัติเหตุจากการจราจร 
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   4.2 การปฏิบัติระหว่างเกิดภัยจากการจราจร เป็นการด าเนินการตํางๆ เพ่ือให๎การปฏิบัติเมื่อเกิดภัยเป็นไป
อยํางมีระบบ มีการก าหนดแนวปฏิบัติระหวํางเกิดภัยจากการจราจร 
   4.3 การปฏิบัติหลังเกิดภัยจากการจราจร เป็นการด าเนินการตํางๆ เพื่อส ารวจรวบรวมข๎อมูลความเสียหายที่
เกิดข้ึนและฟ้ืนฟู/ปรับปรุง/แก๎ไขพ้ืนที่ที่ได๎รับความเสียหายให๎กลับคืนสูํสภาพเดิมหรือดีกวําเดิมโดยเร็วที่สุด 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติในการป้องกันและบรรเทาภัยจากการจราจร 
   5.1 ขั้นตอนการปฏิบัติก่อนเกิดภัยในการการป้องกันและลดผลกระทบ 

1. มาตรการทางการตรวจสอบ 
 ประเมินความเสี่ยงของการภัยจากการจราจรในพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรม 
 ด าเนินการรํวมกับผู๎ประกอบการในการตรวจพ้ืนที่ โดยเฉพาะจุดเสี่ยงตํอการเกิดภัยจากการ 

สารเคมีจราจรสารเคมีหกรั่วไหล ตรวจสอบระบบความปลอดภัย และตรวจโรงงานตามแบบตรวจ
ความปลอดภัย Safety Thailand Checklist 

 ตรวจและก ากับโรงงาน ให๎มีการแจ๎งขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Work Instruction: WI) ให๎แกํ
ผู๎ปฏิบัติงาน/ผู๎รับเหมาทราบและปฏิบัติตามอยํางเครํงครัด 

 ตรวจสอบอุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ อาทิ วิทยุสื่อสาร VDO Conference ระบบอินเตอร์เน็ท                   
เป็นต๎น ให๎พร๎อมใช๎งานตลอดเวลา 

 ตรวจสอบอุปกรณ์และระบบที่เกี่ยวข๎องกับการระงับอัคคีภัยให๎พร๎อมใช๎งานตลอดเวลา อาทิ 
 รถดับเพลิงและอุปกรณ์ประกอบ เดือนละ 2 ครั้ง  
 ตรวจสอบถังดับเพลิง  
 ตรวจสอบตู๎ดับเพลิง  
 ทดสอบสัญญาณแจ๎งเหตุฉุกเฉิน  
 ตรวจเช็คอุปกรณ์เครื่องสูบน้ าเสีย  
 ปริมาณและแหลํงน้ าส ารองส าหรับดับเพลิง 

2. มาตรการทางกฎหมาย 
 ประเมินความเสี่ยงภัยจากการจราจรและมาตรการปูองกันของโรงงานที่มีความเสี่ยงภัยจาก

การจราจรสูงหรือปานกลาง 
 แนวปฏิบัติตามประกาศการนิคมอุตสาหกรรมแหํงประเทศไทย เรื่อง การควบคุมการจราจรในกลุํม

นิคมอุตสาหกรรมและทําเรืออุตสาหกรรมพ้ืนที่มาบตาพุด 
 ด าเนินการฝึกซ๎อมเพ่ือทดสอบแผนปูองกันและบรรเทาภัยจากการจราจร อยํางน๎อยปีละ 1 ครั้ง 

พร๎อมทั้งปรับปรุงแผนฯ ให๎เป็นปัจจุบัน 
3. มาตรการการศึกษาและอบรม 

 ติดตามให๎โรงงานจัดสํงข๎อมูลการเกิดอุบัติเหตุจากการจราจรของโรงงาน ให๎กับนิคมอุตสาหกรรม 
 รวมรวมข๎อมูลการเกิดเหตุการณ์ภัยจากการจราจร และทบทวนถึงสาเหตุที่ท าให๎ภัยที่ผํานมา 
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 น าข๎อมูลที่รวบรวมได๎มาวิเคราะห์เพ่ือจัดหามาตรการปูองกันการเกิดซ้ า 
 ทบทวนถึงสาเหตุการเกิดภัยจากการจราจรที่ผํานมา และจัดท าสรุปบทเรียนของการเกิดภัยจาก

การจราจรครั้งส าคัญเพ่ือประโยชน์ในการบริหารจัดการตํอไป 
 จัดอบรมกระบวนการท างานที่ถูกต๎องและปลอดภัย เพ่ือให๎พนักงานตระหนักเรื่องความปลอดภัย 
 สื่อสาร ประชาสัมพันธ์ และรณรงค์โครงการความปลอดภัยเพื่อให๎นิคมฯ ตระหนักอยํางตํอเนื่อง 
 เผยแพรํความรู๎เกี่ยวกับการปูองกันและบรรเทาภัยจากการจราจรผํานสื่อตํางๆ ของนิคมฯ อยําง

สม่ าเสมอ เพื่อเสริมสร๎างจิตส านึกในการรํวมกันปูองกันและแก๎ไขปัญหาการเกิดภัยจากการท างาน
อยํางจริงจัง 

 รณรงค์ให๎โรงงานปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข๎องและคลอบคลุมในเรื่องการแก๎ไขปัญหาด๎าน
อุบัติเหตุอยํางเครํงครัด รวมทั้งประชาสัมพันธ์ให๎ทราบถึงบทลงโทษที่ชัดเจนส าหรับผู๎ที่ไมํปฏิบัติ
ตามกฎหมายหรือบทบัญญัติที่ก าหนด 

5.2 ขั้นตอนการปฏิบัติขณะเกิดภัย  
1. บทบาทของผู้ประกอบการในนิคมฯ 

 แจ๎งเหตุและรายงานเมื่อเกิดภัยขนาดเล็กระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ ให๎กับ
เจ๎าหน๎าที่นิคมฯ ภาคเหนือทราบ ตามชํองทางการสื่อสารที่ก าหนด ทันที่เมื่อเกิดเหตุหรือตามผัง
การสื่อสารและประสานงานตามด๎านลําง 
 

แผนผังการสื่อสารและประสานงานในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

โรงงานท่ีเกิดเหตุ 

ส านักงานนิคมอุตสาหกรรม โรงงานที่อยู่ข้างเคียง 

กนอ. ชุมชนที่คาดว่าจะได้รับผลกระทบ 

เทศบาล / อบต. 

โรงพยาบาล 

จังหวัด 

แจ้งเหตุ (โทรศัพท์ , วิทยุสื่อสาร , Fax) 

แจ้งเหตุ (โทรศัพท์ , วิทยุสื่อสาร , Fax) แจ้งเหตุ (โทรศัพท์ , วิทยุสื่อสาร , Fax) 

วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ , SMS , Fax 

วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ , SMS , Fax วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ , SMS , Fax 
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 ควบคุมและระงับเหตุ ผู๎ประกอบการหรือผู๎รับผิดชอบโรงงาน/สถานประกอบการที่เกิดเหตุ ต๎อง
ด าเนินการควบคุม สั่งการในการระงับเหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้นตามแผนฉุกเฉินของโรงงาน เพ่ือควบคุม
เหตุการณ์ไมํให๎ขยายตัวลุกลามสํงผลกระทบตํอโรงงาน/สถานประกอบการข๎างเคียงหรือชุมชน 
และรายงานเหตุการณ์มายังส านักงานนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ที่ศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เป็นระยะๆ ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไมํสามารถควบคุมได๎ ให๎
ผู๎ประกอบการหรือผู๎รับผิดชอบของโรงงาน/สถานประกอบการจัดสํงผู๎แทนที่มีอ านาจในการสั่งการ
หรือตัดสินใจมาประจ ายังศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน ของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ เพ่ือ
ประสานงานในการควบคุมเหตุการณ์รํวมกับทางนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ตํอไป 

2. บทบาทของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
 เจ๎าหน๎าที่นิคมฯ ท าหน๎าที่รับ-แจ๎งเหตุ กรณีเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน และรายงาน ผอ.นิคมฯ ทราบ  

(เหตุฉุกเฉินระดับโรงงาน/นิคมฯ) 
 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ๎าหน๎าที่ลงพ้ืนที่เพ่ือรวบรวมข๎อมูลและบันทึกรายละเอียดของสถานการณ์ ใน

แบบฟอร์มรายงานเหตุการณ์ภาวะฉุกเฉินเบื้องต๎น (Emer.01) ข๎อมูลประกอบด๎วย 
 สถานที่เกิดเหตุ / ต าแหนํงที่เกิดเหตุ 
 ลักษณะเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น (ระบุเหตุให๎ชัดเจน เชํน ไฟไหม๎ สารเคมีรั่วไหล ระเบิด เป็นต๎น) 
 ความรุนแรงและผลกระทบ (ผู๎บาดเจ็บ ผลกระทบตํอสิ่งแวดล๎อม ความเสียหายเบื้องต๎น) 
 สภาพอากาศและทิศทางลม 
 ความต๎องการความชํวยเหลือ/สนับสนุน เชํน รถดับเพลิง ทีมก๎ูภัยสารเคมี เป็นต๎น 

 ผอ.นิคมฯ สื่อสารเหตุการณ์ไปยังผู๎เกี่ยวข๎อง ได๎แกํ 
 รายงานเหตุการณ์ รผก.ปก.1 เพ่ือทราบข๎อมูลและยกระดับสถานการณ์ 
 แจ๎ง ศปก.กนอ. เพ่ือทราบข๎อมูลและการยกระดับสถานการณ์ พร๎อมทั้งขอรับการสนับสนุน

ข๎อมูลและอุปกรณ์ตํางๆ ตามการร๎องขอของนิคมฯ 
 แจ๎ง ผู๎ประกอบการในพ้ืนที่นิคมฯ เพ่ือทราบและเตรียมความพร๎อม 
 แจ๎ง หนํวยงานท๎องถิ่นท่ีอยูํในพื้นท่ีใกล๎เคียง เพ่ือทราบและเตรียมความพร๎อม 

 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ๎าหน๎าที่นิคมฯ ลงพื้นที่เพ่ือติดตามสถานการณ์และรายงานผู๎เกี่ยวข๎องทราบ 
 ผอ.นิคมฯ หรือผู๎ที่ได๎รับมอบหมายสั่งการผู๎เกี่ยวข๎องเปิดศูนย์ปฏิบัติการควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

(Emergency Center) เพ่ือท าหน๎าที่รวบรวมข๎อมูลขําวสาร ติดตามเฝูาระวังสถานการณ์และ
รายงานสถานการณ์ให๎ผู๎เกี่ยวข๎องทราบเป็นระยะๆ และท าหน๎าที่รํวมกับผู๎พัฒนา (ถ๎ามี) ในฐานะ
ผู๎อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency Director: ED) 

 ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไมํสามารถควบคุมได๎ ให๎ ED นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ แจ๎งท๎องถิ่น
เพ่ือขอรับการสนับสนุน และเรียนเชิญผู๎อ านวยการท๎องถิ่น (นายกเทศมนตรี/นายอ าเภอ) ท า
หน๎าที่บัญชาการเหตุการณ์ (ภาวะฉุกเฉินระดับที่ 1 ตามแผน ปภ.ชาติ) 
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นายอนุรักษ์ อนิต๊ะวิชัย (กสัโก้) 
062-9245153 

นายประถม แก้วเมืองไชย (กัสโก้) 
082-3899593 

 

นางวิลาวลัย์ ปิ่นตุรงค ์
085-7064825 

นางสาวสุธาว ีหลวงมูล 
081-5944560 

 

นางสุภาภรณ์  ศรีชลายนต ์
081-9500257 

นางสาวสุเมษา ม่านมุงศิลป ์
096-1548223 

 

 เมื่อผู๎อ านวยการท๎องถิ่นบัญชาการเหตุการณ์แล๎ว ให๎การปฏิบัติเป็นไปตามอ านาจหน๎าที่ตาม
กฎหมายของหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง 

 ED นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ. ท าหน๎าที่สนับสนุนข๎อมูลพื้นที่ตํอผู๎บัญชาการเหตุการณ์  
 ED นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ท าหน๎าที่สนับสนุนการจัดตั้งสถานที่ตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจ 

หรือศูนย์อ านวยการรํวมในภาวะฉุกเฉินจังหวัด โดยอาจพิจารณาใช๎สถานที่  อาทิ นิคม
อุตสาหกรรมภาคเหนือ ส านักงานเทศบาลเขตพ้ืนที่ หรือศาลากลางจังหวัด และสถานที่อ่ืนที่
พิจารณาแล๎วเห็นวําปลอดภัย 

 ผอ.นิคมฯ ประสานงานกับ ศปก.กนอ. ในการให๎ข๎อมูลในพ้ืนที่เพ่ือด าเนินการจัดเตรียมขําวสาร
ส าหรับประชาสัมพันธ์ให๎กระทรวงอุตสาหกรรม และหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องทราบเป็นระยะๆ 
 

โครงสร้างแผนปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ (นิคมฯ สามารถจัดการเองได้) 
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แผนผังปฏิบัติการเหตุฉุกเฉิน ระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ (ระดับที่ 1) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นแห่งพ้ืนที ่

จุดเกิดเหตุ 

รพ.ท้องถิ่น/รพ.เอกชน   
ที่มีข้อตกลงกับโรงงาน 

(กรณีมีผู้บาดเจ็บ) 

โรงงาน/สถานประกอบการ
ข้างเคียง 

นิคม/เขตประกอบการ
อุตสาหกรรม  
ท้องที่เกิดเหตุ 

ประธานชุมชน/ชุมชน 

อ าเภอ/จังหวัด  
ประธานชุมชน/ชุมชน  

(แจ้งเพ่ือทราบ) 

MC 

โรงงาน/สถาน
ประกอบการที่เกิดเหตุ 

ED 

OC 

FC FC 

FL FL FL FL 

FT FT FT FT 

แจ้งเพ่ือทราบ/
เตรียมพร้อม 

แจ้งเพ่ือทราบ/
เตรียมพร้อม 

แจ้งเพ่ือทราบ/
เตรียมพร้อม 
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แผนผังปฏิบัติการเหตุฉุกเฉิน ระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ (ระดับที่ 2) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ศูนย์ EMCCและหรือ/
ส านักงานนิคมฯ 
พ้ืนที่เกิดเหตุ 

จุดเกิดเหตุ การนิคมอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทย 

โรงงาน/สถานประกอบการ
ข้างเคียง 

1669 / รพ.ท้องท่ี / รพ.
เอกชน ที่มขี้อตกลงกับ

โรงงาน (กรณีมีผู้บาดเจ็บ) 

สมาคม/ชมรม/หน่วยงาน
ตอบโต้เหตุฉุกเฉินในพื้นที ่

MC 

โรงงาน/สถาน
ประกอบการที่เกิดเหตุ 

ED 

FC FC 

FL FL FL FL 

FT FT FT FT 

แจ้งทันท ี

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
แห่งพ้ืนที่/อ าเภอ 

เพื่อทราบ 

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อทราบ 

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อทราบ 

เพื่อทราบ 

แจ้งทันทีหลังจาก    
ผอ.พ้ืนที่รับทราบ 

สถ
าน

ีข่า
วด

่วน
/F
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OC ชุมชนที่อาจได้รับผลกระทบ 



- 53 - 
 

แผนผังปฏิบัติการเหตุฉุกเฉิน ระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ (ระดับที่ 3) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
2.1)  ผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน : ED (Emergency Director) 

(1) เป็นผู๎มีอ านาจสูงสุดในการอ านวยการระงับเหตุฉุกเฉินที่ Emergency Center ประเมิน
สถานการณ์ ระดับความเสี่ยง และวางแผนก าหนดยุทธศาสตร์ในการระงับเหตุ ดังนี้ 
 สร๎างความปลอดภัยให๎กับพนักงาน 
 ลดความรุนแรงของเหตุการณ์ โดยให๎มีความสูญเสียน๎อยที่สุด 
 ควบคุมไมํให๎มีการท าลายสภาพแวดล๎อม และสํงผลกระทบตํอชุมชน 

ศูนย์ EMCCและหรือ/
ส านักงานนิคมฯ 
พ้ืนที่เกิดเหตุ 

จุดเกิดเหตุ การนิคมอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทย 

โรงงาน/สถานประกอบการ
ข้างเคียง 

1669/รพ.ท้องที่/รพ.
เอกชน ที่มขี้อตกลงกับ

โรงงาน (กรณีมีผู้บาดเจ็บ) 

สมาคม/ชมรม/หน่วยงาน
ตอบโต้เหตุฉุกเฉินในพื้นที ่

MC 

โรงงาน/สถาน
ประกอบการที่เกิดเหตุ 

ED 

FC FC 

FL FL FL FL 

FT FT FT FT 

แจ้งทันท ี

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
แห่งพ้ืนที่/อ าเภอ/จังหวัด 

เพื่อเตรียมพร้อม/เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อเตรียมพร้อม/เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อเตรียมพร้อม/เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อเตรียม/เพื่อปฏบิัต ิ

แจ้งทันทีหลังจาก    
ผอ.พ้ืนที่รับทราบ 

สถ
านี

ข่า
วด

่วน
/F
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ชุมชนที่อาจได้รับผลกระทบ OC 
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(2)  ก ากับ ดูแล และสนับสนุนการระงับเหตุ ทั้งทางด๎านก าลังคน วัสดุอุปกรณ์ และปัจจัยส าคัญอ่ืนๆ 
(3)  พิจารณายกระดับของเหตุฉุกเฉินและขอความชํวยเหลือจากภายนอก 
(4)  รายงานสถานการณ์เหตุฉุกเฉินที่เกิดข้ึนให๎ ผู๎บริหารของการนิคมฯ และหนํวยงานราชการในพ้ืนที่ 
(5)  ตัดสินใจยกเลิกภาวะฉุกเฉิน เมื่อเห็นวําสามารถควบคุมเหตุการณ์ได๎ 
(6)  ให๎ข๎อมูลขําวสารเกี่ยวกับเหตุการณ์เบื้องต๎นแกํสื่อมวลชน หนํวยงานราชการและชุมชน 
(7)  สั่งการให๎ด าเนินการตรวจสอบความเสียหาย สอบสวนหาสาเหตุของอุบัติเหตุ และก าหนด

มาตรการปูองกันเบื้องต๎น 
2.2)  ผู้ประสานงาน : MC (Mutual Aid Coordinator) 

(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข๎อมูลเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น การด าเนินการแก๎ไขเหตุการณ์ ผลกระทบที่อาจเกิด

รายงานตํอ ED 
(3)  ประสานงานการสนับสนุน ก าลังพล เครื่องมือเครื่องใช๎ และวัสดุอุปกรณ์ตํางๆ จากศูนย์ควบคุม

ภาวะฉุกเฉินของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ และโรงงานที่เกิดเหตุ ก าหนด/จัดพ้ืนที่ เพ่ือเป็น
จุดรวมทรัพยากร 

(4)  ติดตามความคืบหน๎าในการด าเนินการตามค าสั่งและรายงานการปฏิบัติให๎ ED ทราบเป็นระยะ 
2.3)  หัวหน้าทีมระงับเหตุ (Response Team) 

(1)  OC, FC นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ เดินทางไปยังจุดเกิดเหตุเพ่ือประเมินสถานการณ์ (Size 
Up) เหตุการณ์ ความรุนแรงและผลกระทบ 

(2)  สั่งการ และควบคุมการชํวยชีวิตผู๎ที่ได๎รับบาดเจ็บ 
(3)  เลือกเทคนิค และวิธีการระงับเหตุรํวมกับที่ผู๎รับผิดของโรงงานที่เกิดเหตุหรือผู๎รับมอบหมาย 
(4)  วางแผน และควบคุมให๎มีการใช๎ทรัพยากรในการระงับเหตุอยํางเหมาะสม เชํน ก าลังคน สาร

ดับเพลิง น้ าดับเพลิง โฟม ฯลฯ รวมถึงการจัดเตรียมเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติการของทีม
ดับเพลิง 

(5)  รายงานสถานการณ์/ประเมินสถานการณ์จากจุดเกิดเหตุให๎ ED ทราบเป็นระยะ พร๎อมความ
ชํวยเหลือที่ต๎องการ 

(6)  ประสานงานการควบคุมเหตุการณ์รํวมกับหัวหน๎าหนํวยดับเพลิงที่มาจากภายนอก 
(7)  ตรวจสอบและยืนยันการควบคุมเหตุการณ์กับผู๎ปฏิบัติงาน เพื่อให๎มั่นใจเหตุการณ์ สงบแล๎ว เพ่ือ

แจ๎ง ED ขอยกเลิกภาวะฉุกเฉิน 
2.4)  ทีมสื่อสารและประสานงาน (Communication Team) 

(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดให๎มีอุปกรณ์ส านักงาน อุปกรณ์สื่อสาร ของ Emergency Center ให๎เพียงพอ เหมาะสมและ

พร๎อมใช๎งาน เชํน โทรศัพท์ แฟกซ์ วิทยุสื่อสาร CCTV 
(3)  ท าหน๎าที่ในการแจ๎งเหตุ ติดตํอ ประสานงานกับหนํวยงานรวมถึงการบันทึกเหตุการณ์ตํางๆ 
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(4)  รายงานผลการดาเนินงานให๎ ED รับทราบอยํางสม่ าเสมอ 
(5)  บันทึกเหตุการณ์ตํางๆ ทั้งหมดท่ีเกิดข้ึนลงในสมุดบันทึก 

2.5)  ทีมประชาสัมพันธ์ (CSR Team) 
(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข๎อมูลทั้งหมดเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และสํงให๎ ศปก.กนอ. เพ่ือจัดเตรียมออก

แถลงการณ์ ฉบับแรก (Press Release) ส าหรับการให๎ชี้แจงข๎อมูล 
(3)  ติดตามขําวสาร และวิเคราะห์สถานการณ์ด๎านขําวสาร เพ่ือประเมินผลกระทบด๎านภาพลักษณ์ 

ตลอดจนวางแผนการสื่อสารเพื่อสร๎างความเข๎าใจกับสื่อมวลชน และสาธารณชน 
(4)  ให๎การต๎อนรับข๎าราชการ ผู๎สื่อขําว และบุคคลภายนอก ให๎อยูํในบริเวณที่กาหนดและชี้แจง

เหตุการณ์เบื้องต๎นให๎รับทราบ 
(5)  ประสานงานกับทีมประชาสัมพันธ์ของโรงงานที่เกิดเหตุและผู๎เกี่ยวข๎องรํวมแถลงขําว ตํ อ

สื่อมวลชนโดยก าหนดเนื้อหา และประเด็นในการแถลงขําวให๎ผู๎มีหน๎าที่ในการ แถลงขําว 
2.6)  ทีมสนับสนุน (Support Team) 

(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  เตรียมความพร๎อมอุปกรณ์ส านักงาน เชํน บอร์ด โต๏ะ เก๎าอ้ีใน Emergency Center พร๎อมใช๎

งาน 
(3)  จัดพนักงานเพ่ือสนับสนุนงานด๎านธุรการใน Emergency Center 
(4)  จัดเตรียมรถยนต์พร๎อมพนักงานขับรถ เพ่ือสนับสนุนงานของ Emergency Center 
(5)  จัดหาเสบียงอาหาร น้ าดื่มและอุปกรณ์ เครื่องใช๎ที่จ าเป็น 
(6)  จัดเตรียมสถานที่ ห๎องพักรับรอง ส าหรับเจ๎าหน๎าที่ สื่อมวลชนหรือชุมชน รวมถึงสถานที่อพยพ 

2.7)  ทีม Utility (Utility Team) 
(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดเจ๎าหน๎าที่สนับสนุนการซํอมบ ารุงฉุกเฉินในด๎านตํางๆ ได๎แกํ เครื่องกล ไฟฟูา โยธา 
(3)  จัดเจ๎าหน๎าที่สนับสนุนการจํายน้ าส ารองในการดับเพลิง การระบายน้ า และการควบคุมน้ าเสีย 
(4)  จัดให๎มีวัสดุ/อุปกรณ์เพ่ือใช๎ปูองกันหรือลดผลกระทบสิ่งแวดล๎อม 
(5)  สนับสนุนด๎านการซํอมแซม แก๎ไข หรือกํอสร๎างฉุกเฉิน ตามท่ีมีการร๎องขอ 
(6)  ส ารวจความเสียหายระบบสาธารณูปการและประเมินระยะเวลาการฟ้ืนคืนกลับหลังภาวะ

ฉุกเฉิน รายงานตํอ ED 
(7)  ด าเนินฟ้ืนฟูภายหลังเกิดเหตุฉุกเฉิน และรายงานผล ตามแบบฟอร์ม Emer.02 

5.3 ขั้นตอนการปฏิบัติหลังเกิดภัย 
การจัดการหลังเกิดภัยเป็นการฟ้ืนฟูบูรณะภายหลังที่ภัยได๎ยุติหรือผํานพ๎นไปแล๎ว เป็นการด าเนินการทั้ง

ปวง เพ่ือชํวยเหลือผู๎ประสบภัย เป็นหน๎าที่ของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ที่ต๎องด าเนินการประสานงานกับ
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หนํวยงานตํางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือสร๎างขวัญและก าลังใจของประชาชนผู๎ประสบภัยให๎กลับคืนสูํสภาพ
ปกติ และเป็นการฟื้นฟูบูรณะพ้ืนที่ประสบภัยให๎กลับสูํสภาพเดิมโดยเร็ว 

ขั้นตอนการให๎การฟ้ืนฟูผู๎ประสบภัยความชํวยเหลือและฟ้ืนฟูบูรณะ ดังนี้ 
1) ประสานหนํวยงานสาธารณสุขในพ้ืนที่ และโรงงานในนิคมฯ ในการจัดสํงผู๎บาดเจ็บ ด าเนินการฟ้ืนฟู 

เยียวยา และให๎การชํวยเหลือผู๎ที่ได๎รับผลกระทบจากอุบัติภัยจากสารเคมีในเบื้องต๎น (กรณีมี
ผู๎ได๎รับบาดเจ็บ) 

2) ประสานกับส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด ในการให๎ผู๎เชี่ยวชาญเกี่ยวกับสารเคมีและวัตถุอันตราย
จากหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องเข๎าตรวจสอกํอนด าเนินการแก๎ไขให๎บริเวณที่เกิดเหตุและบริเวณข๎างเคียง
เกิดความปลอดภัย 

3) รํวมกับหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องบพ้ืนที่ในการด าเนินการล๎างสารพิษตกค๎าง ท าความสะอาดพ้ืนถนน 
ไหลํทางในนิคมฯ  

4) ประสานกับโรงงานในนิคมฯ ในการส ารวจและประเมินความเสียหายและแจ๎งส านักงานนิคมฯ 
5) ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร๎างความเข๎าใจ เยี่ยมเยียน ชํวยเหลือ สนับสนุนชุมชนที่ได๎รับผลกระทบ 
6) ก ากับดูแลให๎โรงงานด าเนินการตามแผนปูองกันและบรรเทาภัยจากการจราจร และติดตามเฝูาระวัง 

อยํางตํอเนื่อง 
7) รํวมกับหนํวยงานความปลอดภัยในพ้ืนที่ในการรักษาความปลอดภัยแกํบุคคล สถานที่ และระบบ

สาธารณูปโภค 
8) ติดตามข๎อมูลความชํวยเหลือ การติดตามเฝูาระวัง และการฟื้นฟูบูรณะจากโรงงาน และรายงานตํอผู๎

มีสํวนเกี่ยวข๎อง 
9) รํวมกับหนํวยงานในพ้ืนที่ในการด าเนินการสอบหาสาเหตุของการเกิดภัยจากการจราจร ด๎วยการ

ค๎นหาข๎อเท็จจริง  ให๎ข๎อมูลที่จ าเป็น ตลอดจนข๎อมูลเชิงพ้ืนที่ เพ่ือใช๎ประกอบการอธิบายถึงสาเหตุ
ของการเกิดภัยจากการจราจร 

10) ด าเนินการชี้แจงข๎อมูลตํอสื่อมวลชนถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และการด าเนินการตํางๆ 

6. การตรวจสอบหาสาเหตุ 
ผู๎ประกอบการใดที่กํอให๎เกิดภัยและท าให๎เกิดผลกระทบเป็นวงกว๎าง นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จะ

พิจารณาสั่งการให๎ระงับการประกอบกิจการและหยุดกิจกรรมดังกลําวทันที และด าเนินการตรวจสอบและหา
สาเหตุของภัย โดยใช๎บุคลากรหรือองค์กรหนํวยงานที่มีประสบการณ์และความช านาญเป็นที่ยอมรับตํอ
สาธารณะชน ด าเนินการสรุปผลการตรวจสอบและสาเหตุตํอคณะท างานฯ ที่ส านักงานนิคมอุตสาหกรรม
ภาคเหนือ จัดตั้งขึ้น ซึ่งประกอบด๎วย หนํวยงานวิชาการ หนํวยงานท๎องถิ่น ผู๎แทนชุมชน รวมทั้งมีที่ปรึกษาจาก
สถาบันตํางๆ ที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด๎าน เป็นผู๎พิจารณา 
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บทที่ 7 
การป้องกันและบรรเทาภัยจากอุทกภัย 

--------------------------------  
1. บทน า 

อุทกภัย เป็นปัญหาด๎านสาธารณภัยที่ส าคัญเสมอมา โดยทั่วไปฤดูฝนในประเทศไทยจะอยูํในชํวงเดือน
พฤษภาคมถึงกันยายนของทุกปี ในชํวงนี้หลายพ้ืนที่จะมีฝนตกชุกและตกติดตํอกันเป็นเวลานาน จนเกิดน้ าไหล
บํามาตามผิวดินมากกวําปกติ น้ าปริมาณมากที่ไหลบําเข๎าทํวมในพ้ืนที่ตํางๆ หรือชุมชนที่ไมํมีระบบระบายน้ าที่
สมบูรณ์ และท าความเสียหายแกํพ้ืนที่ท าการเกษตรและทรัพย์สินของประชาชน ดังนั้น เมื่อเกิดฝนตกหนักเป็น
เวลานานๆ ในแตํละครั้ง มักเป็นปัญหาท าให๎เกิดน้ าทํวมขังและเกิดความเสียหายแกํพ้ืนที่และทรัพย์สินตํางๆ 
เสมอ สํงผลกระทบตํอระบบเศรษฐกิจของประเทศอยํางมาก การบริหารจัดการน้ าจึงเป็นเรื่องท๎าทายส าหรับ
ผู๎บริหาร ส าหรับชํวงระหวํางเดือนธันวาคมถึงเดือนพฤษภาคม โดยทั่วไปจะเกิดความแห๎งแล๎งและมีอุณหภูมิ
เฉลี่ยสูงขึ้น โดยจะขึ้นสูงสุดในเดือนเมษายน ซึ่งอาจจะมีอุณหภูมิสูงสุดถึง 40 – 43 องศาเซลเซียส เป็นผลให๎มี
อากาศร๎อนอบอ๎าวและร๎อนจัดเกือบทุกพ้ืนที่ของประเทศ ประกอบกับมีปริมาณน้ าฝนที่อยูํในเกณฑ์ที่ต่ ากวําปกติ
จนท าให๎หลายพ้ืนที่ต๎องประสบกับความแห๎งแล๎ง ขาดแคลนน้ าเพ่ือการอุปโภคบริโภคและน้ าเ พ่ือการเกษตร 
อุทกภัย วาตภัย และภัยแล๎ง เป็นภัยที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติ การเตรียมการเพ่ือเผชิญกับสาธารณภัยดังกลําว จึง
เป็นสิ่งจ าเป็นเพื่อปูองกันและลดผลกระทบที่จะเกิดข้ึนให๎มีน๎อยที่สุด  

2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือปูองกันและบรรเทาผลกระทบตํอชีวิตและทรัพย์สินที่เกิดจากอุทกภัย วาตภัย และภัยแล๎ง 
2.2 เพ่ือเป็นแนวทางในการเตรียมการปูองกัน และประสานการปฏิบัติงานระหวํางหนํวยงานตํางๆ ที่

เกี่ยวข๎องเพ่ือให๎สามารถด าเนินการปูองกันและบรรเทาปัญหาภัยธรรมชาติได๎อยํางรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

2.3 เพ่ือก าหนดหน๎าที่ความรับผิดชอบของหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องและองค์กรเครือขํายทุกภาคสํวนในการ
ปูองกันและบรรเทาสถานการณ์ฉุกเฉินจากภัยธรรมชาติให๎ชัดเจน บูรณาการรํวมกันเพ่ือให๎เกิด
ประสิทธิภาพ 

3. นิยามศัพท์ 

อุทกภัย หมายถึง เหตุการณ์ที่มีน้ าทํวมพื้นดินสูงกวําระดับปกติ ซึ่งมีสาเหตุจาก มีปริมาณน้ าฝนมากจน
ท าให๎มีปริมาณน้ าสํวนเกินมาเติมปริมาณน้ าผิวดินที่มีอยูํตามสภาพปกติ จนเกินขีดความสามารถการระบายน้ า
ของแมํน้ า ล าคลอง และยังมีสาเหตุมาจากการกระท าของมนุษย์ โดยการปิดกั้นการไหลของน้ าตามธรรมชาติ ทั้ง
เจตนาและไมํเจตนา จนเป็นอันตรายตํอชีวิตทรัพย์สิน และสิ่งแวดล๎อมสามารถจ าแนกตามลักษณะการเกิดได๎ 
ดังนี้ 
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(1) น้ าท่วมขัง/น้ าล้นตลิ่ง (Inundation/Over bank flow) เป็นสภาวะน้ าทํวมหรือสภาวะน้ าล๎น
ตลิ่งที่เกิดขึ้นเนื่องจากระบบระบายน้ าไมํมีประสิทธิภาพ มีลักษณะคํอยเป็นคํอยไป อันเป็นผลจาก
เกิดฝนตกหนัก ณ บริเวณนั้นๆ ติดตํอกันเป็นเวลาหลายวัน มักเกิดขึ้นในบริเวณที่ราบลุํมริมแมํน้ า  
น้ าทํวมขังสํวนใหญํจะเกิดบริเวณท๎ายน้ าและแผํเป็นบริเวณกว๎างเนื่องจากไมํสามารถระบายน้ าได๎
ทัน 

(2) น้ าท่วมฉับพลัน (Flash Flood) เป็นภาวะน้ าทํวมที่เกิดขึ้นอยํางฉับพลันในพ้ืนที่ เนื่องจากฝนตก
หนักในบริเวณพ้ืนที่ซึ่งมีความชันมาก และมีคุณสมบัติในการกักเก็บน้ าหรือต๎านน้ าน๎อย หรืออาจ
เกิดจากสาเหตุอ่ืนๆ เชํน เขื่อนหรืออํางเก็บน้ าพังทลาย น้ าทํวมฉับพลัน มักเกิดขึ้นหลังจาก ฝนตก
หนัก และมักเกิดขึ้นในบริเวณที่ราบระหวํางหุบเขา ซึ่งอาจจะไมํมีฝนตกหนักในบริเวณนั้นมากํอน
เลยแตํมีฝนตกหนักมากบริเวณต๎นน้ าที่อยูํหํางออกไป การเกิดน้ าทํวมฉับพลันมีความรุนแรงและ
เคลื่อนที่ด๎วยความเร็วมาก โอกาสที่จะปูองกันและหลบหนีจึงมีน๎อย 

4. กระบวนการปฏิบัติงานตามแผนป้องกันและบรรเทาภัยจากอุทกภัย แบํงเป็น 3 ระยะ คือ 
    4.1 การปฏิบัติก่อนเกิดอุทกภัย เป็นการด าเนินการตํางๆ เพ่ือปูองกันโอกาสในการเกิดอุทกภัยไว๎ลํวงหน๎า 
โดยก าหนดให๎มีมาตรการทางการตรวจสอบ อาทิ ติดตามการปฏิบัติตามมาตรการของโรงงานในการปูองกันและ
ลดความเสี่ยงเรื่องอุทกภัย การตรวจสอบพ้ืนที่จุดเสี่ยง ระบบความปลอดภัย อุปกรณ์และระบบตํางๆ ตลอดจน
อุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ ให๎พร๎อมใช๎งานตลอดเวลา การฝึกซ๎อมแผนปูองกันและบรรเทาภัยจากอุทกภัย  
    4.2 การปฏิบัติระหว่างเกิดอุทกภัย เป็นการด าเนินการตํางๆ เพ่ือให๎การปฏิบัติเมื่อเกิดภัยเป็นไปอยํางมี
ระบบ มีการก าหนดแนวปฏิบัติระหวํางเกิดอุทกภัย 
    4.3 การปฏิบัติหลังเกิดอุทกภัย เป็นการด าเนินการตํางๆ เพ่ือส ารวจรวบรวมข๎อมูลความเสียหายที่เกิดขึ้น
และฟ้ืนฟู/ปรับปรุง/แก๎ไขพ้ืนที่ที่ได๎รับความเสียหายให๎กลับคืนสูํสภาพเดิมหรือดีกวําเดิมโดยเร็วที่สุด 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติในการป้องกันและบรรเทาภัยจากอุทกภัย 
    5.1 ขั้นตอนการปฏิบัติก่อนเกิดภัยในการป้องกันและลดผลกระทบ 

    1. มาตรการทางการป้องกัน 
       นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ มีระบบปูองกันน้ าทํวม ดังนี้ 

 เครื่องจักรและอุปกรณ์ของระบบสูบระบายน้ านิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ประกอบด๎วยสถานีสูบ
ระบายน้ าฝน 2 สถานี และเครื่องสูบน้ าชนิดเครื่องยนต์ 2 เครื่อง โดยมีความสามารถในการระบาย
น้ ารวม 15,400 ลบ.ม./ชั่วโมง ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

    1.  สถานีสูบระบายน้ าฝนที่ 1  
     ติดตั้งเครื่องสูบน้ าชนิดไฟฟูาจ านวน  4 เครื่อง 
     ติดตั้งเครื่องสูบน้ าชนิดเครื่องยนต์จ านวน   1   เครื่อง   
     สามารถสูบน้ าได๎ประมาณ           8,000    ลบ.ม./ชั่วโมง 
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    2.  สถานีสูบระบายน้ าฝนที่ 2  
     ติดตั้งเครื่องสูบน้ าชนิดไฟฟูาจ านวน    4   เครื่อง 
     ติดตั้งเครื่องสูบน้ าชนิดเครื่องยนต์จ านวน   1   เครื่อง   
     สามารถสูบน้ าได๎ประมาณ       7,400    ลบ.ม./ชั่วโมง 

การส ารวจพื้นที่เสี่ยงและพื้นที่ได้รับผลกระทบ 
 นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ได๎มอบหมาย GUSCO ท าการส ารวจระดับพ้ืนที่ รวมถึงแนวคันดิน เพ่ือ

ประเมินพ้ืนที่เสี่ยง เพ่ือเป็นข๎อมูลส าหรับหามาตรการปูองกัน รวมถึงประเมินความเสี่ยงและผลกระทบที่จะ
เกิดข้ึนจากภายนอก 

การส ารวจความพร้อมด้านการป้องกัน เช่น คันกันน้ า, สถานีสูบระบายน้ า, รางระบายน้ า 
 นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ได๎ส ารวจความพร๎อมด๎านการปูองกัน พร๎อมจัดท าแผนปฏิบัติการปูองกัน

และแก๎ไขปัญหาอุทกภัย (น้ าทํวมฉับพลันหรือน้ าทํวมขัง) ดังนี้ 

 ก าจัดวัชพืช ตัดหญ๎า และเก็บขยะในรางระบายน้ าภายในนิคมอุตสาหกรรม 

 ติดตาม ตรวจสอบระดับน้ าในรางระบายน้ าฝน ตรวจสอบระดับน้ าในคลองรอบนิคมอุตสาหกรรม 
อยํางสม่ าเสมอ 

 ตรวจสอบความแข็งแรงของประตูน้ า  

 ตรวจสอบการท างานของเครื่องสูบน้ าและอุปกรณ์ท่ีเกี่ยวข๎องอยํางสม่ าเสมอ 

 จัดเตรียมกระสอบทราย รถตักดิน เครื่องสูบน้ าแบบเคลื่อนที่ (พญานาค) เพ่ือพร๎อมใช๎งานในกรณี
ฉุกเฉิน รวมถึงยานพาหนะ อุปกรณ์สื่อสารและอ่ืนๆที่เก่ียวข๎อง 

2. มาตรการทางการเตรียมความพร้อมด้านบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน 

เพ่ือการบริหารจัดการปูองกันและแก๎ไขปัญหาอุทกภัย โดยบุคลากรทุกฝุายจะได๎ทราบบทบาทหน๎าที่
และความรับผิดชอบนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ได๎ก าหนดองค์กรควบคุมภาวะฉุกเฉินอุทกภัยปฏิบัติการ
ควบคุมและตอบโต๎ภาวะฉุกเฉินด๎านอุทกภัย ให๎พร๎อมปฏิบัติงานได๎อยํางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  

      3. การเตรียมความพร้อมด้านระบบป้องกัน เครื่องมือ อุปกรณ์ และยานพาหนะ 

เพ่ือให๎เกิดความพร๎อมในการควบคุม บริหารจัดการและบ ารุงรักษาให๎ปลอดภัยรวมถึงลดโอกาสการเกิด
ความเสียหายของระบบปูองกันน้ าทํวมเครื่องมือ อุปกรณ์ และยานพาหนะจึงมีการเตรียมการไว๎ดังนี้ 

1) มีการตรวจสอบสภาพคันปูองกันน้ าทํวม เพ่ือการบ ารุงรักษาให๎ระบบปูองกันน้ าทํวมสามารถใช๎
การได๎ตามปกติ และมีความปลอดภัย เป็นประจ าอยํางสม่ าเสมอ  

2) ตรวจสอบดูแลและบ ารุงรักษาเครื่องสูบน้ า 
3) ตรวจสอบเครื่องก าเนิดไฟฟูาส ารองและน้ ามันเชื้อเพลิง 
4) จัดเตรียมรถยนต์ และเรือส าหรับการตรวจสอบ ประเมินสภาพคันปูองกันน้ าทํวมรอบพ้ืนที่นิคมฯ 

ในภาวะน้ าทํวม 



- 60 - 
 

5) รถยนต์ และเรืออพยพคนออกจากพ้ืนที่เสี่ยงภัย ตามความเหมาะสม 
6) จัดเตรียมเครื่องสูบน้ าส ารอง (ใช๎น้ ามันเชื้อเพลิง) Standby ทั้งใน/นอกพ้ืนที่ 
7) อาหาร และน้ าดื่ม และอุปกรณ์ปฐมพยาบาลเบื้องต๎น 
8) อุปกรณ์ดับเพลิง และอุปกรณ์ที่จ าเป็นแกํการปฏิบัติงาน เชํน ไฟฉาย เครื่องปั่นไฟน้ ามัน

เชื้อเพลิง 
9) ก าจัดวัชพืชและขุดลอกรางระบายน้ าฝนและคลองระบายน้ า  

 4. ขั้นตอนการปฏิบัติการระงับเหตุ 
การเตรียมการ โดย สนน. และ GUSCO 

 มีหน๎าที่ในการส ารวจและปูองกันน้ าทํวมพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรม โดยเฝูาระวังและติดตามข๎อมูล
สถานการณ์น้ าตั้งแตํเข่ือนแมํงัด เขื่อนแมํกวง รวมถึงสถานีตรวจวัดระดับน้ าตํางๆ เพ่ือใช๎เป็นข๎อมูลการเฝูาระวัง
เป็นประจ าทุกวัน จากเวปไซด์กรมชลประทาน  
  เมื่อปริมาณน้ าหรือระดับเฝูาระวังสูงกวําที่ก าหนดไว๎ให๎รายงานให๎รายงานผู๎บริหารและผู๎ประกอบการให๎
ทราบตํอไป 

 จัดเตรียมก าลังเจ๎าหน๎าที่ วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ-เครื่องใช๎ ระบบการสื่อสาร แจ๎งเหตุ     

 ยานพาหนะและมอบหมายหน๎าที่ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานให๎พร๎อม 

 ติดตามข๎อมูลขําวสารจากหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องอยํางตํอเนื่อง 

 ตั้งศูนย์ประสานงานการปูองกันและแก๎ไขปัญหาน้ าทํวมในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ (ล าพูน) ณ ห๎อง

ประชุมชั้น 3 สนน. โทร. 053-581-061 (เวลาท าการ) , 053-581-083 (ตลอด 24 ชั่วโมง) 

1) การแจ๎งเหตุให๎ผู๎ประกอบการ 

       แจ๎งเตือนผู๎ประกอบการโดยผําน SMS, E-mail และโทรศัพท์ ให๎เคลื่อนย๎ายทรัพย์สินให๎อยูํในระดับ

ที่ปลอดภัย และติดตามสถานการณ์จากศูนย์ปฏิบัติการปูองกันน้ าทํวมของนิคมอุตสาหกรรม 

2) การแจ๎งและขั้นตอนการอพยพ 

        ส านักงานนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ (ล าพูน)  จะ แจ๎งประสานงานกับเทศบาล/หนํวยปูองกันและ

บรรเทาสาธารณะภัย เพ่ือขนย๎ายอพยพ ไปยังจุดอพยพที่จังหวัด ก าหนดตํอไป 

  5.  หน่วยปฏิบัติงานตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน 
      เพ่ือให๎การปฏิบัติงานในการควบคุมเหตุการณ์เป็นไปอยํางมีประสิทธิภาพ จึงได๎จัดเตรียมความพร๎อมเพ่ือ
รองรับการปฏิบัติงานในการปูองกันและแก๎ไขน้ าทํวมได๎อยํางทันที  โดยแบํงผู๎รับความรับผิดชอบดังนี้ 

1) หนํวยควบคุมอุทกภัย 

มีหน๎าที่ ชํวยชีวิต เข๎าควบคุมเหตุการณ์ ระงับเหตุการณ์ และปูองกันไมํให๎เหตุการณ์รุนแรงมากขึ้น โดยอยูํ
ภายใต๎การควบคมุของผู๎อ านวยการภาวะฉุกเฉิน 
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ผู๎รับผิดชอบ  
วิศวกร 8 (นายอนุชิต  บุญศิริ) ส านักงานนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
พนักงานปฎิบัติการ บริษัท โกลบอล  ยูทิลิตี้  เซอร์วิส จ ากัด 
2) หนํวยข๎อมูลขําวสาร 

มีหน๎าที่ เตรียมข๎อมูล เบอร์โทรศัพท์โรงงานตํางๆ เบอร์โทรศัพท์หนํวยงานภายนอกท่ีเกี่ยวข๎อง ข๎อมูลด๎าน
สารเคมี ไฟถนน และข๎อมูลแผนการปูองกันน้ าทํวมของโรงงานตํางๆ และรายละเอียดตํางๆ ของโรงงาน เพ่ือ
รายงานให๎กับ ผอ.สนน. หรือผู๎มีอ านาจสั่งการตามล าดับ  

ผู๎รับผิดชอบ  
นักวิทยาศาสตร์  8 (นางอุบลวรรณ สิทธิธรรม) 
นักวิทยาศาสตร์ 7 (นางสาวปาริชาด  บุญสวน) 
เจ๎าหน๎าที่ลูกค๎าสัมพันธ์ บริษัท โกลบอล  ยูทิลิตี้  เซอร์วิส จ ากัด 
3)  หนํวยสื่อสารและประสานงาน 

มีหน๎าที่ ในการประสานงานกับโรงงานตํางๆ และหนํวยงานภายนอกที่เข๎ามาท าการชํวยเหลือ พร๎อมทั้ง
บันทึกเหตุการณ์รายงานตํอผู๎อ านวยการนิคมฯภาคเหนือ (ล าพูน)  หรือผู๎มีอ านาจสั่งการตามล าดับเป็นระยะๆ  
  ผู๎รับผิดชอบ  

นักบริหารงานนิคมอุตสาหกรรม 8 (นางสุภาภรณ์  ศรีชลายนต์) 
นักบริหารงานนิคมอุตสาหกรรม 7 (นางวิลาวัลย์  ปิ่นตุรงค์) 
พนกงานธุรการ บริษัท โกลบอล  ยูทิลิตี้  เซอร์วิส จ ากัด 
4) หนํวยรักษาความปลอดภัยและอ านวยความสะดวกการจราจร 

มีหน๎าที่รักษาความสงบเรียบร๎อยภายในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ (ล าพูน)  จังหวัดล าพูน 
ประสานงานกับเจ๎าหน๎าที่ต ารวจปูองกันมิให๎ผู๎ไมํมีสํวนเกี่ยวข๎องเข๎ามาในบริเวณที่เกิดเหตุการณ์  และอ านวย
ความสะดวกด๎านการจราจรให๎กับเจ๎าหน๎าที่ที่ปฏิบัติงานเข๎า-ออก เมื่อเกิดเหตุการณ์ในเขตนิคมอุตสาหกรรม 
อาทิเชํน รถขนย๎าย รถฉุกเฉินรถพยาบาล ฯลฯ 

 ผู๎รับผิดชอบ 
   นักบริหารงานทั่วไป 7 (นายศราวุธ แสงนาค) 
   พนักงานขับรถยนต์ 4 (นายองอาจ ดอนญาติ) 

 พนักงาน บริษัท โกลบอล  ยูทิลิตี้  เซอร์วิส จ ากัด 
   หัวหน๎าชุด รปภ.อผศ. 
   หัวหน๎าชุด รปภ. GUSCO 

5) หนํวยชํวยเหลือและอพยพ 

    มีหน๎าที ่ดังนี้ 
-ส ารวจและจัดท าบัญชีจ านวนผู๎อพยพไว๎ลํวงหน๎าโดยแยกประเภท ตามล าดับความเรํงดํวน 
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-ก าหนดเขตพ้ืนที่รวมพลและพ้ืนที่รองรับการอพยพไว๎แนํนอน 
-ก าหนดเจ๎าหน๎าที่ด าเนินการอพยพไว๎ลํวงหน๎า โดยระบุหน๎าที่ความรับผิดชอบไว๎ให๎ชัดเจน 
-ส ารวจยานพาหนะ น้ ามันเชื้อเพลิงตลอดจนระบบการสื่อสารส าหรับการอพยพ 
-ก าหนดเส๎นทางอพยพหลัก และเส๎นทางรองที่ชัดเจน 
-ก าหนดสถานที่ปลอดภัยเป็นพื้นที่รองรับการอพยพ 
-ประสานงานศูนย์อพยพเพ่ือจัดสรรพื้นที่ส าหรับผู๎อพยพจากนิคมฯภาคเหนือ (ล าพูน) 
-ประสานงานไปยังพ้ืนที่ที่ต๎องการความชํวยเหลือ ภายในนิคมฯภาคเหนือ (ล าพูน)  พร๎อม 
 อ านวยความสะดวกให๎ผู๎อพยพ 
-เข๎าชํวยเหลือผู๎ที่ได๎รับบาดเจ็บ ปฐมพยาบาลเบื้องต๎น จัดเตรียมสถานที่ส าหรับใช๎เป็น
สถานพยาบาลชั่วคราว พร๎อมยานพาหนะเพ่ือใช๎ในการสํงตํอผู๎ปุวยและประสานงานกับ
โรงพยาบาลในการรักษาพยาบาลผู๎ปุวย 

  ผู๎รับผิดชอบ 
  พนักงานการเงิน 7 (นางจารุณี พยัคฆันตร์) 
  นักบริหารงานทั่วไป 5 (นางพิมพ์วิไล ฉางข๎าวไชย) 
  พนักงาน บริษัท โกลบอล  ยูทิลิตี้  เซอร์วิส จ ากัด 
5.2 ขั้นตอนการปฏิบัติขณะเกิดภัย  

1. บทบาทของผู้ประกอบการในนิคมฯ 
 แจ๎งเหตุและรายงานเมื่อเกิดภัยขนาดเล็กระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ ให๎กับ

เจ๎าหน๎าที่นิคมฯ ภาคเหนือทราบ ตามชํองทางการสื่อสารที่ก าหนด ทันที่เมื่อเกิดเหตุหรือตามผัง
การสื่อสารและประสานงานตามด๎านลําง 
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แผนผังการสื่อสารและประสานงานในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ควบคุมและระงับเหตุ ผู๎ประกอบการหรือผู๎รับผิดชอบโรงงาน/สถานประกอบการที่เกิดเหตุ ต๎อง
ด าเนินการควบคุม สั่งการในการระงับเหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้นตามแผนฉุกเฉินของโรงงาน เพ่ือควบคุม
เหตุการณ์ไมํให๎ขยายตัวลุกลามสํงผลกระทบตํอโรงงาน/สถานประกอบการข๎างเคียงหรือชุมชน 
และรายงานเหตุการณ์มายังส านักงานนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ที่ศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เป็นระยะๆ ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไมํสามารถควบคุมได๎ ให๎
ผู๎ประกอบการหรือผู๎รับผิดชอบของโรงงาน/สถานประกอบการจัดสํงผู๎แทนที่มีอ านาจในการสั่งการ
หรือตัดสินใจมาประจ ายังศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน ของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ เพ่ือ
ประสานงานในการควบคุมเหตุการณ์รํวมกับทางนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือตํอไป 

2. บทบาทของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
 เจ๎าหน๎าที่นิคมฯ ท าหน๎าที่รับ-แจ๎งเหตุ กรณีเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน และรายงาน ผอ.นิคมฯ ทราบ  

(เหตุฉุกเฉินระดับโรงงาน/นิคมฯ) 
 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ๎าหน๎าที่ลงพ้ืนที่เพ่ือรวบรวมข๎อมูลและบันทึกรายละเอียดของสถานการณ์ ใน

แบบฟอร์ม Emer.01 ข๎อมูลประกอบด๎วย 
 สถานที่เกิดเหตุ / ต าแหนํงที่เกิดเหตุ 
 ลักษณะเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น (ระบุเหตุให๎ชัดเจน เชํน ไฟไหม๎ สารเคมีรั่วไหล ระเบิด เป็นต๎น) 
 ความรุนแรงและผลกระทบ (ผู๎บาดเจ็บ ผลกระทบตํอสิ่งแวดล๎อม ความเสียหายเบื้องต๎น) 

โรงงานท่ีเกิดเหตุ 

ส านักงานนิคมอุตสาหกรรม โรงงานที่อยู่ข้างเคียง 

กนอ. ชุมชนที่คาดว่าจะได้รับผลกระทบ 

เทศบาล / อบต. 

โรงพยาบาล 

จังหวัด 

แจ้งเหตุ (โทรศัพท์ , วิทยุสื่อสาร , Fax) 

แจ้งเหตุ (โทรศัพท์ , วิทยุสื่อสาร , Fax) แจ้งเหตุ (โทรศัพท์ , วิทยุสื่อสาร , Fax) 

วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ , SMS , Fax 

วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ , SMS , Fax วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ , SMS , Fax 
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 สภาพอากาศและทิศทางลม 
 ความต๎องการความชํวยเหลือ/สนับสนุน เชํน รถดับเพลิง ทีมก๎ูภัยสารเคมี เป็นต๎น 

 ผอ.นิคมฯ สื่อสารเหตุการณ์ไปยังผู๎เกี่ยวข๎อง ได๎แกํ 
 รายงานเหตุการณ์ รผก.ปก.1 เพ่ือทราบข๎อมูลและยกระดับสถานการณ์ 
 แจ๎ง ศปก.กนอ. เพ่ือทราบข๎อมูลและการยกระดับสถานการณ์ พร๎อมทั้งขอรับการสนับสนุน

ข๎อมูลและอุปกรณ์ตํางๆ ตามการร๎องขอของนิคมฯ 
 แจ๎ง ผู๎ประกอบการในพ้ืนที่นิคมฯ เพ่ือทราบและเตรียมความพร๎อม 
 แจ๎ง หนํวยงานท๎องถิ่นท่ีอยูํในพื้นท่ีใกล๎เคียง เพ่ือทราบและเตรียมความพร๎อม 

 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ๎าหน๎าที่นิคมฯ ลงพื้นที่เพ่ือติดตามสถานการณ์และรายงานผู๎เกี่ยวข๎องทราบ 
 ผอ.นิคมฯ หรือผู๎ที่ได๎รับมอบหมายสั่งการผู๎เกี่ยวข๎องเปิดศูนย์ปฏิบัติการควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

(Emergency Center) เพ่ือท าหน๎าที่รวบรวมข๎อมูลขําวสาร ติดตามเฝูาระวังสถานการณ์และ
รายงานสถานการณ์ให๎ผู๎เกี่ยวข๎องทราบเป็นระยะๆ ในฐานะผู๎อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Director: ED) 

 ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไมํสามารถควบคุมได๎ ให๎ ED นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ แจ๎งท๎องถิ่น
เพ่ือขอรับการสนับสนุน และเรียนเชิญผู๎อ านวยการท๎องถิ่น (นายกเทศมนตรี/นายอ าเภอ) ท า
หน๎าที่บัญชาการเหตุการณ์ (ภาวะฉุกเฉินระดับที่ 1 ตามแผน ปภ.ชาติ) 

 เมื่อผู๎อ านวยการท๎องถิ่นบัญชาการเหตุการณ์แล๎ว ให๎การปฏิบัติเป็นไปตามอ านาจหน๎าที่ตาม
กฎหมายของหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง 

 ED นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ท าหน๎าที่สนับสนุนข๎อมูลพื้นที่ตํอผู๎บัญชาการเหตุการณ์  
 ED นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ท าหน๎าที่สนับสนุนการจัดตั้งสถานที่ตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจ 

หรือศูนย์อ านวยการรํวมในภาวะฉุกเฉินจังหวัด โดยอาจพิจารณาใช๎สถานที่  อาทิ นิคม
อุตสาหกรรมภาคเหนือ ส านักงานเทศบาลเขตพ้ืนที่ หรือศาลากลางจังหวัด และสถานที่อ่ืนที่
พิจารณาแล๎วเห็นวําปลอดภัย 

 ผอ.นิคมฯ ประสานงานกับ ศปก.กนอ. ในการให๎ข๎อมูลในพ้ืนที่เพ่ือด าเนินการจัดเตรียมขําวสาร
ส าหรับประชาสัมพันธ์ให๎กระทรวงอุตสาหกรรม และหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องทราบเป็นระยะๆ 
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แผนภูมิการจัดองค์กรทีมควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

-เป็นผู๎บังคับบัญชาสูงสุดในการตัดสินใจและสั่งการ 

-  ชวํยเหลือผูอ๎ านวยการควบคุมภาวะฉกุเฉินพิจารณาให๎ค าแนะน าประสานงาน   หรอื
รับผิดชอบตามที่ได๎รับมอบหมาย                                                                                                                            

 

ผู๎อ านวยการควบคุมภาวะฉกุเฉิน 

ผอ.สนน 
นางสิริมนต์  โกมุทานนท ์

086-3418696 
. 

ผู๎ชํวยผู๎อ านวยการภาวะฉุกเฉิน 

นางอุบลวรรณ  สิทธธิรรม 
086-9187775 

พนักงาน บจก. โกลบอล 
ยูทิลิตี้ เซอร์วิส 

 

พนักงาน บจก. โกลบอล ยูทิลิตี้ 
เซอร์วิส 

 

พนักงาน บจก. โกลบอล ยูทิลิตี้ 
เซอร์วิส 

 

หัวหน๎าชุด รปภ. GUSCO 
. 

พนักงานปฏบิัติการ บจก. โกลบอล ยูทลิิตี้ เซอร์วิส 

ผู๎ชํวยผู๎จัดการ บจก.โกลบอล ยูทิลิตี้ เซอร์วิส 

 

นายอนุชิต  บุญศิร ิ
วิศวกร 8 

081-8831468 
 

หนํวยควบคุมอุทกภัย 

ผู๎จัดการ บ.โกลบอล ยูทิลิตี้ เซอร์วิส 
นายไพเชษฐา ธรรมภาณ 

081-9244064 

 

หนํวยรักษาความปลอดภยัและจราจร 

นายศราวธุ แสงนาค 
พนักงานบริหารงานทัว่ไป 7 

081-2870542 

หนํวยสื่อสารประสานงาน 

นางสุภาภรณ์ ศรีชลายนต ์
นักบริหารงานนิคมอุตสาหกรรม 8 

081-9500257 

หนํวยขอ๎มูลขําวสาร 

นางอุบลวรรณ สิทธิธรรม 
นักวิทยาศาสตร์  8 

086-9187775 

 

หนํวยชํวยเหลือและอพยพผูไ้ดรั้บบาดเจบ็ 

นางจารุณี พยัคฆันตร ์
พนักงานการเงิน 7  

081-8859983 
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แผนผังปฏิบัติการเหตุฉุกเฉิน ระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ (ระดับที่ 1) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

  

องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นแห่งพ้ืนที ่

จุดเกิดเหตุ 

รพ.ท้องถิ่น/รพ.เอกชน   
ที่มีข้อตกลงกับโรงงาน 

(กรณีมีผู้บาดเจ็บ) 

โรงงาน/สถานประกอบการ
ข้างเคียง 

นิคม/เขตประกอบการ
อุตสาหกรรม  
ท้องที่เกิดเหตุ 

ประธานชุมชน/ชุมชน 

อ าเภอ/จังหวัด  
ประธานชุมชน/ชุมชน  

(แจ้งเพ่ือทราบ) 

MC 

โรงงาน/สถาน
ประกอบการที่เกิดเหตุ 

ED 

OC 

FC FC 

FL FL FL FL 

FT FT FT FT 

แจ้งเพ่ือทราบ/
เตรียมพร้อม 

แจ้งเพ่ือทราบ/
เตรียมพร้อม 

แจ้งเพ่ือทราบ/
เตรียมพร้อม 
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แผนผังปฏิบัติการเหตุฉุกเฉิน ระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ (ระดับที่ 2) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ศูนย ์EMCCและหรือ/
ส านักงานนิคมฯ 
พ้ืนที่เกิดเหตุ 

จุดเกิดเหตุ การนิคมอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทย 

โรงงาน/สถานประกอบการ
ข้างเคียง 

1669 / รพ.ท้องท่ี / รพ.
เอกชน ที่มขี้อตกลงกับ

โรงงาน (กรณีมีผู้บาดเจ็บ) 

สมาคม/ชมรม/หน่วยงาน
ตอบโต้เหตุฉุกเฉินในพื้นที ่

MC 

โรงงาน/สถาน
ประกอบการที่เกิดเหตุ 

ED 

FC FC 

FL FL FL FL 

FT FT FT FT 

แจ้งทันท ี

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
แห่งพ้ืนที่/อ าเภอ 

เพื่อทราบ 

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อทราบ 

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อทราบ 

เพื่อทราบ 

แจ้งทันทีหลังจาก    
ผอ.พ้ืนที่รับทราบ 

สถ
าน

ีข่า
วด

่วน
/F

ax
./T

ru
nk

 m
ob

ile
/โท

รศั
พท

์/S
M

S/
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p 
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e/

E-
m

ail
 

ชุมชนนที่อาจได้รับผลกระทบ OC 
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แผนผังปฏิบัติการเหตุฉุกเฉิน ระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ (ระดับที่ 3) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
2.1)  ผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน : ED (Emergency Director) 

(1) เป็นผู๎มีอ านาจสูงสุดในการอ านวยการระงับเหตุฉุกเฉินที่ Emergency Center ประเมิน
สถานการณ์ ระดับความเสี่ยง และวางแผนก าหนดยุทธศาสตร์ในการระงับเหตุ ดังนี้ 
 สร๎างความปลอดภัยให๎กับพนักงาน 

ศูนย์ EMCCและหรือ/
ส านักงานนิคมฯ 
พ้ืนที่เกิดเหตุ 

จุดเกิดเหตุ การนิคมอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทย 

โรงงาน/สถานประกอบการ
ข้างเคียง 

1669/รพ.ท้องที่/รพ.
เอกชน ที่มขี้อตกลงกับ

โรงงาน (กรณีมีผู้บาดเจ็บ) 

สมาคม/ชมรม/หน่วยงาน
ตอบโต้เหตุฉุกเฉินในพื้นที ่

MC 

โรงงาน/สถาน
ประกอบการที่เกิดเหตุ 

ED 

FC FC 

FL FL FL FL 

FT FT FT FT 

แจ้งทันท ี

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
แห่งพ้ืนที่/อ าเภอ/จังหวัด 

เพื่อเตรียมพร้อม/เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อเตรียมพร้อม/เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อเตรียมพร้อม/เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อเตรียมพร้อม/เพื่อปฏิบตั ิ

แจ้งทันทีหลังจาก    
ผอ.พ้ืนที่รับทราบ 

สถ
านี

ข่า
วด

่วน
/F

ax
./T
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nk
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ชุมชนที่อาจได้รับผลกระทบ OC 
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 ลดความรุนแรงของเหตุการณ์ โดยให๎มีความสูญเสียน๎อยที่สุด 
 ควบคุมไมํให๎มีการท าลายสภาพแวดล๎อม และสํงผลกระทบตํอชุมชน 

(2)  ก ากับ ดูแล และสนับสนุนการระงับเหตุ ทั้งทางด๎านก าลังคน วัสดุอุปกรณ์ และปัจจัยส าคัญ
อ่ืนๆ 

(3)  พิจารณายกระดับของเหตุฉุกเฉินและขอความชํวยเหลือจากภายนอก 
(4)  รายงานสถานการณ์เหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้นให๎ ผู๎บริหารของการนิคมฯ และหนํวยงานราชการใน

พ้ืนที ่
(5)  ตัดสินใจยกเลิกภาวะฉุกเฉิน เมื่อเห็นวําสามารถควบคุมเหตุการณ์ได ๎
(6)  ให๎ข๎อมูลขําวสารเกี่ยวกับเหตุการณ์เบื้องต๎นแกํสื่อมวลชน หนํวยงานราชการและชุมชน 
(7)  สั่งการให๎ด าเนินการตรวจสอบความเสียหาย สอบสวนหาสาเหตุของอุบัติเหตุ และก าหนด

มาตรการปูองกันเบื้องต๎น 
2.2)  ผู้ประสานงาน : MC (Mutual Aid Coordinator) 

(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข๎อมูลเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น การด าเนินการแก๎ไขเหตุการณ์ ผลกระทบที่อาจเกิด

รายงานตํอ ED 
(3)  ประสานงานการสนับสนุน ก าลังพล เครื่องมือเครื่องใช๎ และวัสดุอุปกรณ์ตํางๆ จากศูนย์ควบคุม

ภาวะฉุกเฉินของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ และโรงงานที่เกิดเหตุ ก าหนด/จัดพ้ืนที่ เพ่ือเป็น
จุดรวมทรัพยากร 

(4)  ติดตามความคืบหน๎าในการด าเนินการตามค าสั่งและรายงานการปฏิบัติให๎ ED รับทราบเป็น
ระยะ 

2.3)  หัวหน้าทีมระงับเหตุ (Response Team) 
(1)  OC, FC นิคมอุตสาหกรรมํภาคเหนือ เดินทางไปยังจุดเกิดเหตุเพ่ือประเมินสถานการณ์ (Size 

Up) เหตุการณ์ ความรุนแรงและผลกระทบ 
(2)  สั่งการ และควบคุมการชํวยชีวิตผู๎ที่ได๎รับบาดเจ็บ 
(3)  เลือกเทคนิค และวิธีการระงับเหตุรํวมกับที่ผู๎รับผิดของโรงงานที่เกิดเหตุหรือผู๎รับมอบหมาย 
(4)  วางแผน และควบคุมให๎มีการใช๎ทรัพยากรในการระงับเหตุอยํางเหมาะสม เชํน ก าลังคน สาร

ดับเพลิง น้ าดับเพลิง โฟม ฯลฯ รวมถึงการจัดเตรียมเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติการของทีม
ดับเพลิง 

(5)  รายงานสถานการณ์/ประเมินสถานการณ์จากจุดเกิดเหตุให๎ ED ทราบเป็นระยะ พร๎อมความ
ชํวยเหลือที่ต๎องการ 

(6)  ประสานงานการควบคุมเหตุการณ์รํวมกับหัวหน๎าหนํวยดับเพลิงที่มาจากภายนอก 
(7)  ตรวจสอบและยืนยันการควบคุมเหตุการณ์กับผู๎ปฏิบัติงาน เพื่อให๎มั่นใจเหตุการณ์ สงบแล๎ว เพ่ือ

แจ๎ง ED ขอยกเลิกภาวะฉุกเฉิน 
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2.4)  ทีมสื่อสารและประสานงาน (Communication Team) 
(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดให๎มีอุปกรณ์ส านักงาน อุปกรณ์สื่อสาร ของ Emergency Center ให๎เพียงพอ เหมาะสมและ

พร๎อมใช๎งาน เชํน โทรศัพท์ แฟกซ์ วิทยุสื่อสาร CCTV 
(3)  ท าหน๎าที่ในการแจ๎งเหตุ ติดตํอ ประสานงานกับหนํวยงานตํางๆ รวมถึงการบันทึกเหตุการณ์

ตํางๆ 
(4)  รายงานผลการดาเนินงานให๎ ED รับทราบอยํางสม่ าเสมอ 
(5)  บันทึกเหตุการณ์ตํางๆ ทั้งหมดท่ีเกิดข้ึนลงในสมุดบันทึก 

2.5)  ทีมประชาสัมพันธ์ (CSR Team) 
(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข๎อมูลทั้งหมดเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และสํงให๎ ศปก.กนอ. เพ่ือจัดเตรียมออก

แถลงการณ์ ฉบับแรก (Press Release) ส าหรับการให๎ชี้แจงข๎อมูล 
(3)  ติดตามขําวสาร และวิเคราะห์สถานการณ์ด๎านขําวสาร เพ่ือประเมินผลกระทบด๎านภาพลักษณ์ 

ตลอดจนวางแผนการสื่อสารเพื่อสร๎างความเข๎าใจกับสื่อมวลชน และสาธารณชน 
(4)  ให๎การต๎อนรับข๎าราชการ ผู๎สื่อขําว และบุคคลภายนอก ให๎อยูํในบริเวณที่กาหนดและชี้แจง

เหตุการณ์เบื้องต๎นให๎รับทราบ 
(5)  ประสานงานกับทีมประชาสัมพันธ์ของโรงงานที่เกิดเหตุและผู๎เกี่ยวข๎องรํวมแถลงขําว ตํอ

สื่อมวลชนโดยก าหนดเนื้อหา และประเด็นในการแถลงขําวให๎ผู๎มีหน๎าที่ในการ แถลงขําว 
2.6)  ทีมสนับสนุน (Support Team) 

(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  เตรียมความพร๎อมอุปกรณ์ส านักงาน เชํน บอร์ด โต๏ะ เก๎าอ้ีใน Emergency Center พร๎อมใช๎

งาน 
(3)  จัดพนักงานเพ่ือสนับสนุนงานด๎านธุรการใน Emergency Center 
(4)  จัดเตรียมรถยนต์พร๎อมพนักงานขับรถ เพ่ือสนับสนุนงานของ Emergency Center 
(5)  จัดหาเสบียงอาหาร น้ าดื่มและอุปกรณ์ เครื่องใช๎ที่จ าเป็น 
(6)  จัดเตรียมสถานที่ ห๎องพักรับรอง ส าหรับเจ๎าหน๎าที่ สื่อมวลชนหรือชุมชน รวมถึงสถานที่อพยพ 

2.7)  ทีม Utility (Utility Team) 
(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดเจ๎าหน๎าที่สนับสนุนการซํอมบ ารุงฉุกเฉินในด๎านตํางๆ ได๎แกํ เครื่องกล ไฟฟูา โยธา 
(3)  จัดเจ๎าหน๎าที่สนับสนุนการจํายน้ าส ารองในการดับเพลิง การระบายน้ า และการควบคุมน้ าเสีย 
(4)  จัดให๎มีวัสดุ/อุปกรณ์เพ่ือใช๎ปูองกันหรือลดผลกระทบสิ่งแวดล๎อม 
(5)  สนับสนุนด๎านการซํอมแซม แก๎ไข หรือกํอสร๎างฉุกเฉิน ตามท่ีมีการร๎องขอ 
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(6)  ส ารวจความเสียหายระบบสาธารณูปการและประเมินระยะเวลาการฟ้ืนคืนกลับหลังภาวะ
ฉุกเฉิน รายงานตํอ ED 

(7)  ด าเนินฟ้ืนฟูภายหลังเกิดเหตุฉุกเฉิน และรายงานผล ตามแบบฟอร์ม Emer.02 
5.3 ขั้นตอนการปฏิบัติหลังเกิดภัย 

การจัดการหลังเกิดภัยเป็นการฟ้ืนฟูบูรณะภายหลังที่ภัยได๎ยุติหรือผํานพ๎นไปแล๎ว เป็นการด าเนินการทั้ง
ปวง เพ่ือชํวยเหลือผู๎ประสบภัย เป็นหน๎าที่ของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ที่ต๎องด าเนินการประสานงานกับ
หนํวยงานตํางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือสร๎างขวัญและก าลังใจของประชาชนผู๎ประสบภัยให๎กลับคืนสูํสภาพ
ปกติ และเป็นการฟื้นฟูบูรณะพ้ืนที่ประสบภัยให๎กลับสูํสภาพเดิมโดยเร็ว 

ขั้นตอนการให๎การฟ้ืนฟูผู๎ประสบภัยความชํวยเหลือและฟ้ืนฟูบูรณะ ดังนี้ 
1) ประสานกับโรงงานในนิคมฯ ในการส ารวจและประเมินความเสียหายและแจ๎งส านักงานนิคมฯ 
2) ประสานหนํวยงานฟ้ืนฟูบูรณะส ารวจความเสียหายด๎านสิ่งกํอสร๎าง อาคารสถานที่ตํางๆ เพ่ือท าการ

ซํอมแซมหรือรื้อถอน รวมทั้งฟ้ืนฟูและจัดการระบบสิ่งแวดล๎อมในพ้ืนที่นิคมฯ อาทิ ระบบบ าบัดน้ า
เสีย สถานที่ก าจัดขยะมูลฝอย ให๎สามารถใช๎งานได๎ตามปกติ ท าความสะอาดพ้ืนถนน ไหลํทางใน
นิคมฯ ตลอดจนบ๎านเรือนชุมชนที่ได๎รับผลกระทบ 

3) ประสานหนํวยงานในพื้นท่ี และโรงงานในนิคมฯ ในการจัดหาที่พักชั่วคราว ด าเนินการฟ้ืนฟู เยียวยา 
และให๎การชํวยเหลือผู๎ที่ได๎รับผลกระทบจากอุทกภัยในเบื้องต๎น 

4) ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร๎างความเข๎าใจ เยี่ยมเยียน ชํวยเหลือ สนับสนุนชุมชนที่ได๎รับผลกระทบ 
5) ก ากับดูแลให๎โรงงานด าเนินการตามแผนปูองกันและบรรเทาภัยจากอุทกภัย และติดตามเฝูาระวัง 

อยํางตํอเนื่อง 
6) รํวมกับหนํวยงานความปลอดภัยในพ้ืนที่ในการรักษาความปลอดภัยแกํบุคคล สถานที่ และระบบ

สาธารณูปโภค 
7) ติดตามข๎อมูลความชํวยเหลือ การติดตามเฝูาระวัง และการฟ้ืนฟูบูรณะจากโรงงาน และรายงานตํอผู๎

มีสํวนเกี่ยวข๎อง 
8) รํวมกับหนํวยงานในพ้ืนที่ในการด าเนินการสอบหาสาเหตุของการเกิดอุทกภัย ด๎วยการค๎นหา

ข๎อเท็จจริง ให๎ข๎อมูลที่จ าเป็น ตลอดจนข๎อมูลเชิงพ้ืนที่ เพ่ือใช๎ประกอบการอธิบายถึงสาเหตุของการ
เกิดอุทกภัย  

9) ด าเนินการชี้แจงข๎อมูลตํอสื่อมวลชนถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และการด าเนินการตํางๆ 
6. การตรวจสอบหาสาเหตุ 

ผู๎ประกอบการใดที่กํอให๎เกิดภัยและท าให๎เกิดผลกระทบเป็นวงกว๎าง นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือจะ
พิจารณาสั่งการให๎ระงับการประกอบกิจการและหยุดกิจกรรมดังกลําวทันที และด าเนินการตรวจสอบและ                     
หาสาเหตุของภัย โดยใช๎บุคลากรหรือองค์กรหนํวยงานที่มีประสบการณ์และความช านาญเป็นที่ยอมรับตํอ
สาธารณะชน ด าเนินการสรุปผลการตรวจสอบและสาเหตุตํอคณะท างานฯ ที่ส านักงานนิคมอุตสาหกรรม
ภาคเหนือ จัดตั้งขึ้น ซึ่งประกอบด๎วย หนํวยงานวิชาการ หนํวยงานท๎องถิ่น ผู๎แทนชุมชน รวมทั้งมีที่ปรึกษาจาก
สถาบันตํางๆ ที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด๎าน เป็นผู๎พิจารณา 
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บทที่ 8 
การป้องกันและควบคุมภัยจากโรคติดต่อและโรคระบาด 

--------------------------------  
1. บทน า 

โรคติดตํอและโรคระบาด เป็นภัยประเภทหนึ่งที่มักเกิดขึ้นในพ้ืนที่ใดพ้ืนที่หนึ่งแบบฉับพลัน และมีการ
ติดตํอและระบาดที่รวดเร็ว รุนแรง สามารถแพรํกระจายจากพ้ืนที่หนึ่งไปสูํพ้ืนที่อ่ืนๆ หรือประเทศอ่ืนได๎โดยงําย 
เนื่องจากปัจจุบันการคมนาคมเจริญก๎าวหน๎า สามารถขนสํงหรือเคลื่อนย๎ายวัตถุสิ่งของหรือการเดินทางของ
มนุษย์ได๎อยํางรวดเร็วและมีชํองทางการเดินทางหลายรูปแบบ ซึ่งหากมีการระบาดเกิดขึ้นจะเป็นอันตรายตํอ
สาธารณชนอยํางมากทั้งด๎านเศรษฐกิจและสังคม ถ๎าไมํมีมาตรการปูองกัน ควบคุม และแก๎ไขที่มีประสิทธิภาพ
เพียงพอจะสํงผลกระทบตํอระบบเศรษฐกิจของประเทศ  

2. วัตถุประสงค์ 

2.1  เพ่ือปูองกันและบรรเทาผลกระทบตํอชีวิตและทรัพย์สินที่เกิดจากโรคติดตํอและโรคระบาด 
2.2  เพ่ือเป็นแนวทางในการเตรียมการปูองกัน และประสานการปฏิบัติงานระหวํางหนํวยงานตํางๆ ที่

เกี่ยวข๎องเพ่ือให๎สามารถด าเนินการปูองกันและควบคุมโรคติดตํอและโรคระบาดได๎อยํางรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ 

2.3  เพ่ือก าหนดหน๎าที่ความรับผิดชอบของหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องและองค์กรเครือขํายทุกภาคสํวนใน
การปูองกันและควบคุมโรคติดตํอและโรคระบาด บูรณาการรํวมกันเพื่อให๎เกิดประสิทธิภาพ 

3. นิยามศัพท์ 

ภัยจากโรคติดต่อและโรคระบาด หมายถึง ภัยจากโรคซึ่งปรากฏขึ้นในประชากรกลุํมหนึ่ง ประชากร
สัตว์เลี้ยง ประชากรสัตว์น้ า โดยเป็นโรคติดตํอทั้งในสัตว์ชนิดเดียวกัน ตํางชนิดกัน รวมถึงการติดตํอมาสูํคนใน
ระยะเวลาหนึ่ง ในอัตราที่สูงขึ้นมากกวําที่คาดการณ์ไว๎ โดยเทียบกับประวัติการเกิดโรคในอดีต โรคนั้นอาจเป็น
โรคติดตํอทางสัมผัสหรือไมํสัมผัสก็ได๎ สํงผลตํอชีวิตความเป็นอยูํและสุขภาพของประชาชนในพื้นที่เกิดโรคระบาด
และพ้ืนที่ใกล๎เคียง สร๎างความเสียหายตํอเศรษฐกิจ 

โรคติดต่อ หมายถึง โรคที่เกิดจากเชื้อโรคหรือพิษของเชื้อโรค ซึ่งสามารถแพรํโดยทางตรงหรือทางอ๎อม
มาสูํคน 

โรคติดต่ออันตราย หมายถึง โรคติดตํอที่มีความรุนแรงสูงและสามารถแพรํไปสูํผู๎อ่ืนได๎อยํางรวดเร็ว 

โรคติดต่อที่ต้องเฝ้าระวัง หมายถึง โรคติดตํอที่ต๎องมีการติดตามตรวจสอบ หรือจัดเก็บข๎อมูลอยําง
ตํอเนื่อง 

โรคระบาด หมายถึง โรคติดตํอหรือโรคที่ยังไมํทราบสาเหตุของการเกิดโรคแนํชัด ซึ่งอาจแพรํไปสูํผู๎อ่ืน
ได๎อยํางรวดเร็วและกว๎างขวาง หรือมีภาวะของการเกิดโรคมากผิดปกติกวําที่เคยเป็นมา 
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เหตุฉุกเฉิน/ภาวะโรคระบาด หมายถึง เหตุการณ์ หรือสภาวะที่มีอันตรายหรืออันตรายแฝงอยูํ ซึ่งเมื่อ
เกิดข้ึนแล๎วสํงผลกระทบตํอชีวิตผู๎ปุวย และอาจแพรํกระจายสูํบุคคลอ่ืนในวงกว๎าง หรือไมํสามารถควบคุมให๎อยูํ
ในวงจ ากัดได๎ในเวลาอันสั้น 

ทีมเฝ้าระวังและสอบสวนโรคเคลื่อนที่เร็ว (Surveillance Rapid Response Team : SRRT) คือ 
ทีมงานทางสาธารณสุข ซึ่งอาจจะเป็นเจ๎าหน๎าที่สาธารณสุขในพ้ืนที่ อาสาสมัครหมูํบ๎าน ผู๎น าชุมชน เจ๎าหน๎าที่
องค์การบริหารสํวนต าบล เจ๎าที่หน๎าโรงงาน/สถานประกอบการ มีภารกิจในการเฝูาระวังโรคติดตํอที่แพรํระบาด
รวดเร็วรุนแรง ตรวจจับภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข (Public health emergency) สอบสวนโรคอยํางมี
ประสิทธิภาพ ทันการณ์ ควบคุมโรคฉุกเฉิน (ขั้นต๎น) เพ่ือหยุดยั้งหรือจ ากัดการแพรํระบาดไมํให๎ขยายวง และ
แลกเปลี่ยนข๎อมูลเฝูาระวังโรคตลอดจนรํวมมือกันในการเฝูาระวังตรวจจับการระบาด โดยประเทศไทยมีการ
จัดตั้งและฝึกอบรมอยํางตํอเนื่อง ตั้งแตํทีมระดับต าบล อ าเภอ เขต จังหวัด และประเทศ 

4. กระบวนการปฏิบัติงานตามแผนป้องกันและควบคุมโรคระบาดหรือโรคติดต่อ แบํงเป็น 3 ระยะ คือ 
4.1  การปฏิบัติก่อนเกิดโรคระบาดหรือโรคติดต่อ เป็นการด าเนินการตํางๆ เพื่อปูองกันและเตรียมการ

เผชิญเหตุการณ์โรคติดตํอหรือโรคระบาดไว๎ลํวงหน๎า โดยก าหนดให๎มีมาตรการทางการตรวจสอบ อาทิ การ
ประเมินความเสี่ยงของการเกิดโรคติดตํอหรือโรคระบาดในนิคมฯ การตรวจสอบพ้ืนที่จุดเสี่ยงตํางๆ ในนิคมฯ 
ระบบความปลอดภัย อุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ ให๎พร๎อมใช๎งานตลอดเวลา การฝึกซ๎อมแผนปูองกันและควบคุม
โรคติดตํอหรือโรคระบาด และการรณรงค์ปูองกันการเกิดโรคติดตํอหรือโรคระบาด 

4.2  การปฏิบัติระหว่างโรคติดต่อหรือโรคระบาด เป็นการด าเนินการตํางๆ เพ่ือให๎การปฏิบัติเมื่อเกิด
ภัยเป็นไปอยํางมีระบบ มีการก าหนดแนวปฏิบัติระหวํางเกิดโรคติดตํอหรือโรคระบาด ซึ่งเป็นแนวปฏิบัติของ
กระทรวงสาธารณสุข 

4.3  การปฏิบัติหลังเกิดโรคติดต่อหรือโรคระบาด เป็นการด าเนินการตํางๆ เพ่ือส ารวจรวบรวมข๎อมูล
ความเสียหายที่เกิดขึ้นและฟ้ืนฟู/ปรับปรุง/แก๎ไขพ้ืนที่ที่ได๎รับความเสียหายให๎กลับคืนสูํสภาพเดิมหรือดีกวําเดิม
โดยเร็วที่สุด 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติในการป้องกันและควบคุมโรคติดต่อหรือโรคระบาด 
5.1  ขั้นตอนการปฏิบัติก่อนเกิดภัยในการการป้องกันและลดผลกระทบ 
      1. มาตรการทางการตรวจสอบ 

 ประเมินความเสี่ยงของการเกิดโรคติดตํอหรือโรคระบาดในพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรม 
 ตรวจสอบขําวสารเกี่ยวกับสถานการณ์โรคติดตํอหรือโรคระบาดในพ้ืนที่  ตลอดจนการ
แพรํกระจายของโรคจากหนํวยงานสาธารณสุข เชํน รพ.สต.ในพ้ืนที่ หรือจากเว็ปไซต์  
 ตรวจสอบชํองทางการสื่อสารกับหนํวยงานสาธารณสุข และปรับปรุงให๎เป็นปัจจุบัน 
 ตรวจสอบอุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ อาทิ วิทยุสื่อสาร VDO Conference ระบบอินเตอร์เน็ท 
เป็นต๎น ให๎พร๎อมใช๎งานตลอดเวลา 
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2. มาตรการทางกฎหมาย 
 ประเมินความเสี่ยงโรคติดตํอหรือโรคระบาดและมาตรการปูองกันของโรงงานที่มีความเสี่ยง

โรคติดตํอหรือโรคระบาดสูงหรือปานกลาง 
 ด าเนินการฝึกซ๎อมเพ่ือทดสอบแผนปูองกันและควบคุมโรคติดตํอหรือโรคระบาด อยํางน๎อยปีละ 1 

ครั้ง พร๎อมทั้งปรับปรุงแผนฯ ให๎เป็นปัจจุบัน 
 ติดตามแนวปฏิบัติของกระทรวงสาธารณสุขในเรื่องการปูองกัน เตรียมความพร๎อม และควบคุม

โรคติดตํอหรือโรคระบาด 
3. มาตรการการศึกษาและอบรม 

 จัดท าฐานข๎อมูลก าลังเจ๎าหน๎าที่ อาสาสมัคร หนํวยงานในพ้ืนที่ เพ่ือให๎พร๎อมขอความชํวยเหลือได๎
ทันทีเม่ือเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน 

 รวมรวมข๎อมูลการเกิดเหตุการณ์โรคติดตํอหรือโรคระบาด และทบทวนถึงสาเหตุที่ท าให๎เกิด
โรคติดตํอหรือโรคระบาดที่ผํานมา 

 น าข๎อมูลที่รวบรวมได๎มาวิเคราะห์เพ่ือจัดหามาตรการปูองกันการเกิดซ้ า 
 จัดท าสรุปบทเรียนของการเกิดโรคติดตํอหรือโรคระบาดคครั้งส าคัญ เพ่ือประโยชน์ในการบริหาร

จัดการครั้งตํอไป 
 จัดอบรมเรื่องการปูองกันและควบคุมโรคติดตํอหรือโรคระบาดเบื้องต๎น วิธีการแจ๎งเหตุภายใน

โรงงานให๎แกํพนักงาน หรือเจ๎าหน๎าที่ของนิคมอุตสาหกรรม 
 สื่อสาร ประชาสัมพันธ์ และรณรงค์โครงการเก่ียวกับสุขภาพอนามัยรํวมกับผู๎ประกอบการในนิคมฯ 

และในกลุํมพ้ืนที่อยํางตํอเนื่อง  
 เผยแพรํความรู๎และความตระหนักเกี่ยวกับการปูองกันและปฏิบัติตนอยํางถูกต๎องและปลอดภัย

จากโรคติดตํอหรือโรคระบาดให๎สามารถดูแลตนเองและให๎ความชํวยเหลือซึ่งกันและกันได๎ตลอด
ชํวงระยะเวลาการระบาด 

5.2 ขั้นตอนการปฏิบัติขณะเกิดภัย  
      1. บทบาทของผู้ประกอบการในนิคมฯ 

 แจ๎งเหตุ น าสํงผู๎ปุวย และรายงานเมื่อพบผู๎ปุวยในโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ ให๎กับ
โรงพยาบาลที่โรงงานประสานไว๎ในเบื้องต๎น และเจ๎าหน๎าที่นิคมฯ ภาคเหนือทราบ ตามชํองทาง
การสื่อสารที่ก าหนด ทันที่เม่ือเกิดเหตุหรือตามผังการสื่อสารและประสานงานตามด๎านลําง 
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แผนผังการสื่อสารและประสานงานในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ (กรณีโรคติดต่อหรือโรคระบาด) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ควบคุมและระงับเหตุ ผู๎ประกอบการหรือผู๎รับผิดชอบโรงงาน/สถานประกอบการที่เกิดเหตุ ต๎อง
ด าเนินการควบคุม สั่งการในการระงับเหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้นตามแผนฉุกเฉินของโรงงาน เพ่ือควบคุม
เหตุการณ์ไมํให๎ขยายตัวลุกลามสํงผลกระทบตํอโรงงาน/สถานประกอบการข๎างเคียงหรือชุมชน 
และรายงานเหตุการณ์มายังส านักงานนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ที่ศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เป็นระยะๆ ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไมํสามารถควบคุมได๎ ให๎
ผู๎ประกอบการหรือผู๎รับผิดชอบของโรงงาน/สถานประกอบการจัดสํงผู๎แทนที่มีอ านาจในการสั่งการ
หรือตัดสินใจมาประจ ายังศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน ของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ เพ่ือ
ประสานงานในการควบคุมเหตุการณ์รํวมกับทางนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ตํอไป 

2. บทบาทของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
1) ผู๎อ านวยการส านักงานนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ สั่งการให๎เจ๎าหน๎าที่ที่รับผิดชอบประสานงานกับ

โรงพยาบาลสํงเสริมสุขภาพ เทศบาลต าบลบ๎านกลางและเทศบาลต าบลมะเขือแจ๎ เพ่ือขอทราบแนวทางปฏิบัติ 
และด าเนินการ 

2) ผู๎อ านวยการส านักงานนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ หรือผู๎ที่ได๎รับมอบหมายสั่งการผู๎เกี่ยวข๎องเตรียม
จัดตั้งศูนย์บัญชาการสํวนหน๎า เพ่ือใช๎เป็นศูนย์บัญชาการเพ่ือใช๎ในการควบคุม สั่งการและประสานการปฏิบัติระหวําง
หนํวยงานตํางๆ ได๎แกํ โรงพยาบาลสํงเสริมสุขภาพ เทศบาลต าบลบ๎านกลางและเทศบาลต าบลมะเขือแจ๎ ตั้งอยูํ
ใกล๎เคียงในพ้ืนที่ของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ซึ่งอยูํใกล๎จุดที่พบโรคระบาด  

โรงงานท่ีเกิดเหตุ 

ส านักงานนิคมอุตสาหกรรม โรงงานที่อยู่ข้างเคียง 

กนอ. ชุมชนที่คาดว่าจะได้รับผลกระทบ 

เทศบาล / อบต. 

โรงพยาบาล 

จังหวัด 

แจ้งเหตุ (โทรศัพท์ , วิทยุสื่อสาร , Fax) 

แจ้งเหตุ (โทรศัพท์ , วิทยุสื่อสาร , Fax) แจ้งเหตุ (โทรศัพท์ , วิทยุสื่อสาร , Fax) 

วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ , SMS , Fax 

วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ , SMS , Fax วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ , SMS , Fax 
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5.3 ขั้นตอนการปฏิบัติหลังเกิดภัย 
การจัดการหลังเกิดภัยเป็นการฟ้ืนฟูบูรณะภายหลังที่ภัยได๎ยุติหรือผํานพ๎นไปแล๎ว เป็นการด าเนินการทั้ง

ปวง เพ่ือชํวยเหลือผู๎ประสบภัย เป็นหน๎าที่ของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ที่ต๎องด าเนินการประสานงานกับ
หนํวยงานตํางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือสร๎างขวัญและก าลังใจของประชาชนผู๎ประสบภัยให๎กลับคืนสูํสภาพ
ปกติ และเป็นการฟื้นฟูบูรณะพ้ืนที่ประสบภัยให๎กลับสูํสภาพเดิมโดยเร็ว 

ขั้นตอนการให๎การฟ้ืนฟูผู๎ประสบภัยความชํวยเหลือและฟ้ืนฟูบูรณะ ดังนี้ 
1) ประสานให๎โรงงานที่เกิดเหตุ และโรงงานในนิคมฯ ส ารวจและรวบรวมจ านวนผู๎ปุวย พนักงานกลุํม

เสี่ยง (อาทิ เด็ก สตรี คนชรา เป็นต๎น) ของโรงงานและแจ๎งตํอส านักงานนิคมฯ 
2) ประสานแจ๎งข๎อมูลที่รวบรวมได๎จากโรงงานในนิคมฯ ให๎กับส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ เพ่ือ

ด าเนินการตามแนวปฏิบัติของกระทรวงสาธารณสุขตํอไป 
3) ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร๎างความเข๎าใจ และชี้แจงแนวปฏิบัติของกระทรวงสาธารณสุขตํอ

โรงงานในนิคมฯ 
4) ก ากับดูแลให๎โรงงานด าเนินการตามแผนปูองกันและควบคุมภัยจากโรคติดตํอหรือโรคระบาด และ

ติดตามเฝูาระวังอยํางตํอเนื่อง 
5) รํวมกับหนํวยงานความปลอดภัยในพ้ืนที่ในการรักษาความปลอดภัยแกํบุคคล สถานที่ และระบบ

สาธารณูปโภค 
6) ติดตามข๎อมูลความชํวยเหลือ การติดตามเฝูาระวัง และการฟื้นฟูบูรณะจากโรงงาน และรายงานตํอผู๎

มีสํวนเกี่ยวข๎อง 
7) รํวมกับหนํวยงานสาธารณสุขในพ้ืนที่ในการด าเนินการสอบสวนโรค ด๎วยการค๎นหาข๎อเท็จจริง

เกี่ยวกับการเกิดโรค ให๎ข๎อมูลที่จ าเป็น ตลอดจนข๎อมูลทางด๎านสิ่งแวดล๎อม เพ่ือใช๎ประกอบการ
อธิบายถึงสาเหตุของการเกิดโรคหรือการระบาดของโรคหรือเหตุการณ์นั้น 

8) ด าเนินการชี้แจงข๎อมูลตํอสื่อมวลชนถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และการด าเนินการตํางๆ 

6. การฟื้นฟู 
การจัดการหลังเกิดการระบาดเป็นการฟ้ืนฟูบูรณะภายหลังที่ภัยได๎ยุติหรือผํานพ๎นไปแล๎ว เป็นการ

ด าเนินการทั้งปวง เพ่ือชํวยเหลือผู๎ปุวยและผู๎สัมผัส เป็นหน๎าที่ของการนิคมอุตสาหกรรมที่ต๎องด าเนินการ
ประสานงานกับหนํวยงานตํางๆทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือสร๎างขวัญและก าลังใจของประชาชนผู๎ปุวยและผู๎สัมผัส 
ให๎กลับคืนสูํสภาพปกติโดยเร็ว 

ขั้นตอนการให้การฟื้นฟูผู้ประสบภัยความช่วยเหลือและฟื้นฟูบูรณะ ดังนี้ 
1) จัดให๎มีการรักษาพยาบาลแกํผู๎ปุวยและผู๎สัมผัสอยํางตํอเนื่องจนกวําจะพ๎นระยะของการแพรํระบาดของ

โรค  รวมทั้งการจัดที่พักอาศัยชั่วคราวแกํผู๎ปุวยและผู๎สัมผัสในกรณีที่ต๎องกักกัน 
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2) การสํงตํอผู๎ปุวย และกักกันผู๎สัมผัสตามสถานที่ที่จัดเตรียมไว๎แล๎ว หรือให๎อยูํที่บ๎าน 

3) การรักษาความสงบเรียบร๎อย และ ความปลอดภัยแกํบุคคลและสถานที่รํวมกับหนํวยงานรักษาความ

ปลอดภัยในพื้นที่ ในกรณีที่ต๎องมีต๎องขอความรํวมมือการตรวจคัดกรองและกักกัน 

4) สงเคราะห์ผู๎ปุวยและผู๎สัมผัส  ตามบัญชีที่ส ารวจ โดยให๎มีมาตรการและระเบียบที่รัดกุมสามารถ

สงเคราะห์ได๎เรียบร๎อยทั่วถึง 

5) การปฏิบัติการประชาสัมพันธ์เพ่ือเสริมสร๎างขวัญ และก าลังใจของประชาชนให๎กลับคืนสูํสภาพเดิมตาม

ระยะการระบาดของโรคนั้นๆ และด าเนินชี้แจ๎งตํอสาธารณชนให๎ทราบถึงการปูองกันควบคุมโรคตาม

มาตรฐานของกระทรวงสาธารณสุข 

6) การรักษาพยาบาลผู๎เจ็บปุวย  และการจัดบริการด๎านสาธารณสุขแกํผู๎ปุวยและผู๎สัมผัสอยํางตํอเนื่อง  
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ส่วนที่ 3 
-------------------------------------------------------------------

- 
กระบวนการป้องกันและบรรเทาภัยด้านความมั่นคง 
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บทที่ 9 
การป้องกันและระงับการก่อวินาศกรรม 

--------------------------------  
1. บทน า 

 สถานการณ์ภายในประเทศไทยปัจจุบันยังมีการกํอวินาศกรรมอยํางตํอเนื่อง โดยมีสาเหตุจากความ
ขัดแย๎งทางอุดมการณ์ การขัดแย๎งทางผลประโยชน์ระหวํางประเทศ ปัญหาเศรษฐกิจ การปฏิบัติการกองโจร 
เป็นต๎น การกํอวินาศกรรมมํุงเน๎นเพื่อท าลายทรัพย์สิน วัสดุ อาคาร สถานที่ ยุทธปัจจัย สาธารณูปโภค และสิ่ง
อ านวยความสะดวก หรือรบกวน ขัดขวาง หนํวงเหนี่ยวระบบการปฏิบัติงานใดๆ รวมทั้งการประทุษร๎ายตํอ
บุคคลซึ่งท าให๎เกิดความปั่นปุวนทางการเมือง การทหาร การเศรษฐกิจ และสังคมจิตวิทยา ด๎วยความมุํงหมายที่
จะท าให๎เกิดผลร๎ายตํอความสงบเรียบร๎อยหรือความมั่นคงแหํงชาติ  

2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือปูองกันและบรรเทาผลกระทบตํอชีวิตและทรัพย์สินที่เกิดจากกํอวินาศกรรม 
2.2 เพ่ือเป็นแนวทางในการเตรียมการปูองกัน และประสานการปฏิบัติงานระหวํางหนํวยงานตํางๆ ที่

เกี่ยวข๎องเพ่ือให๎สามารถด าเนินการปูองกันและระงับการกํอวินาศกรรมได๎อยํางรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

2.3 เพ่ือก าหนดหน๎าที่ความรับผิดชอบของหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องและองค์กรเครือขํายทุกภาคสํวนในการ
ปูองกันและระงับการกํอวินาศกรรม บูรณาการรํวมกันเพื่อให๎เกิดประสิทธิภาพ 

3. นิยามศัพท์ 

การก่อวินาศกรรม หมายถึง การกระท าใดๆ ในพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรม ทําเรืออุตสาหกรรม อันเป็นการ
มุํงท าลายทรัพย์สินของประชาชนหรือภาครัฐ หรือสิ่งอันเป็นสาธารณูปโภค หรือการรบกวน ขัดขวาง หนํวง
เหนี่ยวระบบการปฏิบัติงานใด ตลอดจนการประทุษร๎ายตํอบุคคลอันเป็นการกํอให๎เกิดความปั่นปุวนทาง
การเมือง เศรษฐกิจ และสังคม โดยมุํงหมายที่จะกํอให๎เกิดความเสียหายตํอความม่ันคงของรัฐ 

4. กระบวนการปฏิบัติงานตามแผนป้องกันและระงับการก่อวินาศกรรม แบํงเป็น 3 ระยะ คือ 
    4.1 การปฏิบัติก่อนเกิดวินาศกรรม เป็นการด าเนินการตํางๆ เพื่อปูองกันและเตรียมการเผชิญเหตุการณ์การ
กํอวินาศกรรมไว๎ลํวงหน๎า โดยก าหนดให๎มีมาตรการทางการตรวจสอบ อาทิ การประเมินความเสี่ยงของการกํอ
วินาศกรรมในนิคมฯ การตรวจสอบพื้นท่ีจุดเสี่ยงตํางๆ ในนิคมฯ ระบบความปลอดภัย อุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ 
ให๎พร๎อมใช๎งานตลอดเวลา การฝึกซ๎อมแผนปูองกันและระงับการกํอวินาศกรรม 
    4.2 การปฏิบัติระหว่างเกิดวินาศกรรม เป็นการด าเนินการตํางๆ เพ่ือให๎การปฏิบัติเมื่อเกิดภัยเป็นไปอยํางมี
ระบบ มีการก าหนดแนวปฏิบัติระหวํางเกิดการกํอวินาศกรรม ซึ่งเป็นแนวปฏิบัติของหนํวยงานความมั่นคง 
    4.3 การปฏิบัติหลังเกิดวินาศกรรม เป็นการด าเนินการตํางๆ เพ่ือส ารวจรวบรวมข๎อมูลความเสียหายที่
เกิดข้ึนและฟ้ืนฟู/ปรับปรุง/แก๎ไขพ้ืนที่ที่ได๎รับความเสียหายให๎กลับคืนสูํสภาพเดิมหรือดีกวําเดิมโดยเร็วที่สุด 
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5. ขั้นตอนการปฏิบัติในการป้องกันและระงับการก่อวินาศกรรม 
    5.1 ขั้นตอนการปฏิบัติก่อนเกิดภัยในการการป้องกันและลดผลกระทบ 

    1. มาตรการทางการตรวจสอบ 
 ประเมินความเสี่ยงของการเกิดวินาศกรรมในพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรม 
 ตรวจสอบขําวสารเกี่ยวกับสถานการณ์การกํอวินาศกรรมในพื้นที่   
 ตรวจตราจุดผํานเข๎า-ออก ของนิคมอุตสาหกรรม และจัดสายตรวจหรือเจ๎าหน๎าที่นิคมฯ เพ่ือ

ประสานงานหรือรับแจ๎งเหตุ 
 ตรวจสอบชํองทางการสื่อสารกับหนํวยงานความมั่นคง และปรับปรุงให๎เป็นปัจจุบัน 
 ตรวจสอบอุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ อาทิ วิทยุสื่อสาร VDO Conference ระบบอินเตอร์เน็ท เป็น

ต๎น ให๎พร๎อมใช๎งานตลอดเวลา 
 ตรวจสอบความพร๎อมของอุปกรณ์และบุคลากร ตามแบบฟอร์ม Check List 
 ตรวจสอบแผนผังบริเวณนิคมอุตสาหกรรม รายละเอียดตํางๆ ให๎ชัดเจนและตรงกับสภาพการใช๎

งานในปัจจุบัน เพ่ือค๎นหาจุดที่เสี่ยงตํอการกํอวินาศกรรม 
   2. มาตรการทางกฎหมาย 

 ประเมินความเสี่ยงภัยจากการกํอวินาศกรรมและมาตรการปูองกันของโรงงานที่มีความเสี่ยงตํอภัย
จากการกํอวินาศกรรมสูงหรือปานกลาง 

 ด าเนินการฝึกซ๎อมเพ่ือทดสอบแผนปูองกันและระงับการกํอวินาศกรรม อยํางน๎อยปีละ 1 ครั้ง 
พร๎อมทั้งปรับปรุงแผนฯ ให๎เป็นปัจจุบัน 

 ติดตามแนวปฏิบัติของหนํวยงานความมั่นคงในเรื่องการปูองกัน เตรียมความพร๎อม และระงับการ
กํอวินาศกรรม 

   3. มาตรการการศึกษาและอบรม 
 จัดท าฐานข๎อมูลก าลังเจ๎าหน๎าที่ อาสาสมัคร หนํวยงานในพ้ืนที่ เพ่ือให๎พร๎อมขอความชํวยเหลือได๎

ทันทีเม่ือเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน 
 รวมรวมข๎อมูลการเกิดเหตุการณ์การกํอวินาศกรรม และทบทวนถึงสาเหตุที่ท าให๎เกิดการกํอ

วินาศกรรมที่ผํานมา 
 น าข๎อมูลที่รวบรวมได๎มาวิเคราะห์เพ่ือจัดหามาตรการปูองกันการเกิดซ้ า 
 จัดท าสรุปบทเรียนของการกํอวินาศกรรมครั้งส าคัญ เพ่ือประโยชน์ในการบริหารจัดการครั้งตํอไป 
 จัดหาและจัดสํงข๎อมูลค าแนะน าในการปูองกันกรณีเกิดเหตุการกํอวินาศกรรมให๎กับนิคม

อุตสาหกรรม 
 เผยแพรํความรู๎และสร๎างความตระหนักเกี่ยวกับการปูองกันและการปฏิบัติตนอยํางถูกต๎องหากมี

ขําวการหรือสถานการณ์การกํอวินาศกรรม  
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5.2 ขั้นตอนการปฏิบัติขณะเกิดภัย  
1. บทบาทของผู้ประกอบการในนิคมฯ 

 แจ๎งเหตุและรายงานเมื่อเกิดภัยขนาดเล็กระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ ให๎กับ
เจ๎าหน๎าที่นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือทราบ ตามชํองทางการสื่อสารที่ก าหนด ทันที่เมื่อเกิดเหตุ
หรือตามผังการสื่อสารและประสานงานตามด๎านลําง 
 

แผนผังการสื่อสารและประสานงานในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 ควบคุมและระงับเหตุ ผู๎ประกอบการหรือผู๎รับผิดชอบโรงงาน/สถานประกอบการที่เกิดเหตุ ต๎อง

ด าเนินการควบคุม สั่งการในการระงับเหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้นตามแผนฉุกเฉินของโรงงาน เพ่ือควบคุม
เหตุการณ์ไมํให๎ขยายตัวลุกลามสํงผลกระทบตํอโรงงาน/สถานประกอบการข๎างเคียงหรือชุมชน 
และรายงานเหตุการณ์มายังส านักงานนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ที่ศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เป็นระยะๆ ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไมํสามารถควบคุมได๎ ให๎
ผู๎ประกอบการหรือผู๎รับผิดชอบของโรงงาน/สถานประกอบการจัดสํงผู๎แทนที่มีอ านาจในการสั่งการ
หรือตัดสินใจมาประจ ายังศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน ของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ เพ่ือ
ประสานงานในการควบคุมเหตุการณ์รํวมกับทางนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ตํอไป 
 

 

โรงงานท่ีเกิดเหตุ 

ส านักงานนิคมอุตสาหกรรม โรงงานที่อยู่ข้างเคียง 

กนอ. ชุมชนที่คาดว่าจะได้รับผลกระทบ 

เทศบาล / อบต. 

โรงพยาบาล 

จังหวัด 

แจ้งเหตุ (โทรศัพท์ , วิทยุสื่อสาร , Fax) 

แจ้งเหตุ (โทรศัพท์ , วิทยุสื่อสาร , Fax) แจ้งเหตุ (โทรศัพท์ , วิทยุสื่อสาร , Fax) 

วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ , SMS , Fax 

วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ , SMS , Fax วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ , SMS , Fax 
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แผนผังปฏิบัติการกรณีเกิดเหตุการณ์ก่อวินาศกรรม (ระดับโรงงาน/สถานประกอบการ)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นแห่งพ้ืนที ่

ผู้ชุมนุมประท้วงและก่อการจลาจล 

รพ.ท้องถิ่น/รพ.เอกชน   
ที่มีข้อตกลงกับโรงงาน 

(กรณีมีผู้บาดเจ็บ) 

โรงงาน/สถานประกอบการ
ข้างเคียง 

นิคม/เขตประกอบการ
อุตสาหกรรม  
ท้องที่เกิดเหตุ 

ประธานชุมชน/ชุมชน 

อ าเภอ/จังหวัด  
ประธานชุมชน/ชุมชน  

(แจ้งเพ่ือทราบ) 

ผู้ประสางาน 
MC 

ผู้อ านวยการควบคุม
ภาวะฉุกเฉิน (OC) 

ฝ่ายประสานงาน
เจรจาต่อรอง 

(PL) 

ฝ่าย
ข่าวสาร 
(New 
Monitor) 

แจ้งเพื่อทราบ/เตรียมพร้อม 

แจ
้งเพ

ื่อท
รา

บ/
เต

รีย
มพ

ร้อ
ม 

แจ้งเพื่อทราบ/เตรียมพร้อม 
โรงงาน/สถาน

ประกอบการที่เกิดการ
ประชุมประท้วง/ก่อ

การจลาจล 
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2. บทบาทของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
 เจ๎าหน๎าที่นิคมฯ ท าหน๎าที่รับ-แจ๎งเหตุ กรณีเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน และรายงาน ผอ.นิคมฯ ทราบ  

(เหตุฉุกเฉินระดับโรงงาน/นิคมฯ) 
 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ๎าหน๎าที่ลงพ้ืนที่เพ่ือรวบรวมข๎อมูลและบันทึกรายละเอียดของสถานการณ์ ใน

แบบฟอร์มรายงานเหตุการณ์ภาวะฉุกเฉินเบื้องต๎น (Emer.01) ข๎อมูลประกอบด๎วย 
 สถานที่เกิดเหตุ / ต าแหนํงที่เกิดเหตุ 
 ลักษณะเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น (ระบุเหตุให๎ชัดเจน เชํน ไฟไหม๎ สารเคมีรั่วไหล ระเบิด เป็นต๎น) 
 ความรุนแรงและผลกระทบ (ผู๎บาดเจ็บ ผลกระทบตํอสิ่งแวดล๎อม ความเสียหายเบื้องต๎น) 
 สภาพอากาศและทิศทางลม 
 ความต๎องการความชํวยเหลือ/สนับสนุน เชํน รถดับเพลิง ทีมก๎ูภัยสารเคมี เป็นต๎น 

 ผอ.นิคมฯ สื่อสารเหตุการณ์ไปยังผู๎เกี่ยวข๎อง ได๎แกํ 
 รายงานเหตุการณ์ รผก.ปก.1 เพ่ือทราบข๎อมูลและยกระดับสถานการณ์ 
 แจ๎ง ศปก.กนอ. เพ่ือทราบข๎อมูลและการยกระดับสถานการณ์ พร๎อมทั้งขอรับการสนับสนุน

ข๎อมูลและอุปกรณ์ตํางๆ ตามการร๎องขอของนิคมฯ 
 แจ๎ง ผู๎ประกอบการในพ้ืนที่นิคมฯ เพ่ือทราบและเตรียมความพร๎อม 
 แจ๎ง หนํวยงานท๎องถิ่นท่ีอยูํในพื้นท่ีใกล๎เคียง เพ่ือทราบและเตรียมความพร๎อม 

 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ๎าหน๎าที่นิคมฯ ลงพื้นที่เพ่ือติดตามสถานการณ์และรายงานผู๎เกี่ยวข๎องทราบ 
 ผอ.นิคมฯ หรือผู๎ที่ได๎รับมอบหมายสั่งการผู๎เกี่ยวข๎องเปิดศูนย์ปฏิบัติการควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

(Emergency Center) เพ่ือท าหน๎าที่รวบรวมข๎อมูลขําวสาร ติดตามเฝูาระวังสถานการณ์และ
รายงานสถานการณ์ให๎ผู๎เกี่ยวข๎องทราบเป็นระยะๆ และท าหน๎าที่รํวมกับผู๎พัฒนา (ถ๎ามี) ในฐานะ
ผู๎อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency Director: ED) 

 ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไมํสามารถควบคุมได๎ ให๎ ED นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือแจ๎งท๎องถิ่น
เพ่ือขอรับการสนับสนุน และเรียนเชิญผู๎อ านวยการท๎องถิ่น (นายกเทศมนตรี/นายอ าเภอ) ท า
หน๎าที่บัญชาการเหตุการณ์ (ภาวะฉุกเฉินระดับที่ 1 ตามแผน ปภ.ชาติ) 

 เมื่อผู๎อ านวยการท๎องถิ่นบัญชาการเหตุการณ์แล๎ว ให๎การปฏิบัติเป็นไปตามอ านาจหน๎าที่ตาม
กฎหมายของหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง 

 ED นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ท าหน๎าที่สนับสนุนข๎อมูลพื้นที่ตํอผู๎บัญชาการเหตุการณ์  
 ED นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ท าหน๎าที่สนับสนุนการจัดตั้งสถานที่ตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจ 

หรือศูนย์อ านวยการรํวมในภาวะฉุกเฉินจังหวัด โดยอาจพิจารณาใช๎สถานที่  อาทิ นิคม
อุตสาหกรรมภาคเหนือ ส านักงานเทศบาลเขตพ้ืนที่ หรือศาลากลางจังหวัด และสถานที่อ่ืนที่
พิจารณาแล๎วเห็นวําปลอดภัย 
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 ผอ.นิคมฯ ประสานงานกับ ศปก.กนอ. ในการให๎ข๎อมูลในพ้ืนที่เพ่ือด าเนินการจัดเตรียมขําวสาร
ส าหรับประชาสัมพันธ์ให๎กระทรวงอุตสาหกรรม และหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องทราบเป็นระยะๆ 

 
โครงสร้างแผนปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ (นิคมฯ สามารถจัดการเองได้) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
  

แผนผังปฏิบัติการกรณีเกิดเหตุการณ์ก่อวินาศกรรม (ระดับโรงงาน/สถานประกอบการ) 
บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 

2.1)  ผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน: ED (Emergency Director) 
(1) เป็นผู๎มีอ านาจสูงสุดในการอ านวยการระงับเหตุฉุกเฉินที่ Emergency Center ประเมิน

สถานการณ์ ระดับความเสี่ยง และวางแผนก าหนดยุทธศาสตร์ในการระงับเหตุ ดังนี้ 
 สร๎างความปลอดภัยให๎กับพนักงาน 
 ลดความรุนแรงของเหตุการณ์ โดยให๎มีความสูญเสียน๎อยที่สุด 
 ควบคุมไมํให๎มีการท าลายสภาพแวดล๎อม และสํงผลกระทบตํอชุมชน 

(2)  ก ากับ ดูแล และสนับสนุนการระงับเหตุ ทั้งทางด๎านก าลังคน วัสดุอุปกรณ์ และปัจจัยส าคัญ
อ่ืนๆ 

(3)  พิจารณายกระดับของเหตุฉุกเฉินและขอความชํวยเหลือจากภายนอก 

 

นายอนุรักษ์ อนิต๊ะวิชัย (กสัโก้) 
062-9245153 

นายประถม แก้วเมืองไชย (กัสโก้) 
082-3899593 

 

นางวิลาวลัย์ ปิ่นตุรงค์ 
085-7064825 

นางสาวสุธาว ีหลวงมูล 
081-5944560 

 

นางสุภาภรณ์  ศรีชลายนต ์
081-9500257 

นางสาวสุเมษา ม่านมุงศิลป ์
096-1548223 
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(4)  รายงานสถานการณ์เหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้นให๎ ผู๎บริหารของการนิคมฯ และหนํวยงานราชการใน
พ้ืนที ่

(5)  ตัดสินใจยกเลิกภาวะฉุกเฉิน เมื่อเห็นวําสามารถควบคุมเหตุการณ์ได๎ 
(6)  ให๎ข๎อมูลขําวสารเกี่ยวกับเหตุการณ์เบื้องต๎นแกํสื่อมวลชน หนํวยงานราชการและชุมชน 
(7)  สั่งการให๎ด าเนินการตรวจสอบความเสียหาย สอบสวนหาสาเหตุของอุบัติเหตุ และก าหนด

มาตรการปูองกันเบื้องต๎น 
2.2)  ผู้ประสานงาน : MC (Mutual Aid Coordinator) 

(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข๎อมูลเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น การด าเนินการแก๎ไขเหตุการณ์ ผลกระทบที่อาจเกิด

รายงานตํอ ED 
(3)  ประสานงานการสนับสนุน ก าลังพล เครื่องมือเครื่องใช๎ และวัสดุอุปกรณ์ตํางๆ จากศูนย์ควบคุม

ภาวะฉุกเฉินของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ และโรงงานที่เกิดเหตุ ก าหนด/จัดพ้ืนที่ เพ่ือเป็น
จุดรวมทรัพยากร 

(4)  ติดตามความคืบหน๎าในการด าเนินการตามค าสั่งและรายงานการปฏิบัติให๎ ED รับทราบเป็น
ระยะ 

2.3)  หัวหน้าทีมระงับเหตุ (Response Team) 
(1)  OC, FC นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ เดินทางไปยังจุดเกิดเหตุเพ่ือประเมินสถานการณ์ (Size 

Up) เหตุการณ์ ความรุนแรงและผลกระทบ 
(2)  สั่งการ และควบคุมการชํวยชีวิตผู๎ที่ได๎รับบาดเจ็บ 
(3)  เลือกเทคนิค และวิธีการระงับเหตุรํวมกับที่ผู๎รับผิดของโรงงานที่เกิดเหตุหรือผู๎รับมอบหมาย 
(4)  วางแผน และควบคุมให๎มีการใช๎ทรัพยากรในการระงับเหตุอยํางเหมาะสม เชํน ก าลังคน สาร

ดับเพลิง น้ าดับเพลิง โฟม ฯลฯ รวมถึงการจัดเตรียมเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติการของทีม
ดับเพลิง 

(5)  รายงานสถานการณ์/ประเมินสถานการณ์จากจุดเกิดเหตุให๎ ED ทราบเป็นระยะ พร๎อมความ
ชํวยเหลือที่ต๎องการ 

(6)  ประสานงานการควบคุมเหตุการณ์รํวมกับหัวหน๎าหนํวยดับเพลิงที่มาจากภายนอก 
(7)  ตรวจสอบและยืนยันการควบคุมเหตุการณ์กับผู๎ปฏิบัติงาน เพื่อให๎มั่นใจเหตุการณ์ สงบแล๎ว เพ่ือ

แจ๎ง ED ขอยกเลิกภาวะฉุกเฉิน 
2.4)  ทีมสื่อสารและประสานงาน (Communication Team) 

(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดให๎มีอุปกรณ์ส านักงาน อุปกรณ์สื่อสาร ของ Emergency Center ให๎เพียงพอ เหมาะสมและ

พร๎อมใช๎งาน เชํน โทรศัพท์ แฟกซ์ วิทยุสื่อสาร CCTV 
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(3)  ท าหน๎าที่ในการแจ๎งเหตุ ติดตํอ ประสานงานกับหนํวยงานตํางๆ รวมถึงการบันทึกเหตุการณ์
ตํางๆ 

(4)  รายงานผลการดาเนินงานให๎ ED รับทราบอยํางสม่ าเสมอ 
(5)  บันทึกเหตุการณ์ตํางๆ ทั้งหมดท่ีเกิดข้ึนลงในสมุดบันทึก 

2.5)  ทีมประชาสัมพันธ์ (CSR Team) 
(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข๎อมูลทั้งหมดเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และสํงให๎ ศปก.กนอ. เพ่ือจัดเตรียมออก

แถลงการณ์ ฉบับแรก (Press Release) ส าหรับการให๎ชี้แจงข๎อมูล 
(3)  ติดตามขําวสาร และวิเคราะห์สถานการณ์ด๎านขําวสาร เพ่ือประเมินผลกระทบด๎านภาพลักษณ์ 

ตลอดจนวางแผนการสื่อสารเพื่อสร๎างความเข๎าใจกับสื่อมวลชน และสาธารณชน 
(4)  ให๎การต๎อนรับข๎าราชการ ผู๎สื่อขําว และบุคคลภายนอก ให๎อยูํในบริเวณที่กาหนดและชี้แจง

เหตุการณ์เบื้องต๎นให๎รับทราบ 
(5)  ประสานงานกับทีมประชาสัมพันธ์ของโรงงานที่เกิดเหตุและผู๎เกี่ยวข๎องรํวมแถลงขําว ตํอ

สื่อมวลชนโดยก าหนดเนื้อหา และประเด็นในการแถลงขําวให๎ผู๎มีหน๎าที่ในการ แถลงขําว 
2.6)  ทีมสนับสนุน (Support Team) 

(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  เตรียมความพร๎อมอุปกรณ์ส านักงาน เชํน บอร์ด โต๏ะ เก๎าอ้ีใน Emergency Center พร๎อมใช๎งาน 
(3)  จัดพนักงานเพ่ือสนับสนุนงานด๎านธุรการใน Emergency Center 
(4)  จัดเตรียมรถยนต์พร๎อมพนักงานขับรถ เพ่ือสนับสนุนงานของ Emergency Center 
(5)  จัดหาเสบียงอาหาร น้ าดื่มและอุปกรณ์ เครื่องใช๎ที่จ าเป็น 
(6)  จัดเตรียมสถานที่ ห๎องพักรับรอง ส าหรับเจ๎าหน๎าที่ สื่อมวลชนหรือชุมชน รวมถึงสถานที่อพยพ 

2.7)  ทีม Utility (Utility Team) 
(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดเจ๎าหน๎าที่สนับสนุนการซํอมบ ารุงฉุกเฉินในด๎านตํางๆ ได๎แกํ เครื่องกล ไฟฟูา โยธา 
(3)  จัดเจ๎าหน๎าที่สนับสนุนการจํายน้ าส ารองในการดับเพลิง การระบายน้ า และการควบคุมน้ าเสีย 
(4)  จัดให๎มีวัสดุ/อุปกรณ์เพ่ือใช๎ปูองกันหรือลดผลกระทบสิ่งแวดล๎อม 
(5)  สนับสนุนด๎านการซํอมแซม แก๎ไข หรือกํอสร๎างฉุกเฉิน ตามท่ีมีการร๎องขอ 
(6)  ส ารวจความเสียหายระบบสาธารณูปการและประเมินระยะเวลาการฟ้ืนคืนกลับหลังภาวะ

ฉุกเฉิน รายงานตํอ ED 
(7)  ด าเนินฟ้ืนฟูภายหลังเกิดเหตุฉุกเฉิน และรายงานผล ตามแบบฟอร์ม Emer.02 
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5.3 ขั้นตอนการปฏิบัติหลังเกิดภัย 
การจัดการหลังเกิดภัยเป็นการฟ้ืนฟูบูรณะภายหลังที่ภัยได๎ยุติหรือผํานพ๎นไปแล๎ว เป็นการด าเนินการทั้ง

ปวง เพ่ือชํวยเหลือผู๎ประสบภัย เป็นหน๎าที่ของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ที่ต๎องด าเนินการประสานงานกับ
หนํวยงานตํางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือสร๎างขวัญและก าลังใจของประชาชนผู๎ประสบภัยให๎กลับคืนสูํสภาพ
ปกติ และเป็นการฟื้นฟูบูรณะพ้ืนที่ประสบภัยให๎กลับสูํสภาพเดิมโดยเร็ว 

ขั้นตอนการให๎การฟ้ืนฟูผู๎ประสบภัยความชํวยเหลือและฟ้ืนฟูบูรณะ ดังนี้ 
1) ประสานหนํวยงานสาธารณสุขในพ้ืนที่ในการด าเนินการรักษาพยาบาลและบริการทางการแพทย์

ฉุกเฉินเพ่ือชํวยชีวิตเจ๎าหน๎าที่และผู๎ประสบภัย (กรณีมีผู๎ได๎รับบาดเจ็บ) 
2) ประสานหนํวยก าลังในพ้ืนที่ที่มีความช านาญทางสารเคมีและวัตถุอันตราย อาวุธ และวัตถุระเบิด น า

ก าลังเข๎าตรวจสอบเพ่ือให๎เกิดความปลอดภัยส าหรับการฟ้ืนฟูบูรณะ 
3) ประสานหนํวยงานฟ้ืนฟูบูรณะส ารวจความเสียหายด๎านสิ่งกํอสร๎าง อาคารสถานที่ตํางๆ เพ่ือท าการ

ซํอมแซมหรือรื้อถอน 
4) ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร๎างความเข๎าใจ และชี้แจงแนวปฏิบัติของหนํวยงานความมั่งคงตํอ

โรงงานในนิคมฯ 
5) ก ากับดูแลให๎โรงงานด าเนินการตามแผนปูองกันและควบคุมภัยจากการกํอวินาศกรรม และติดตาม

เฝูาระวัง อยํางตํอเนื่อง 
6) รํวมกับหนํวยงานความปลอดภัยในพ้ืนที่ในการรักษาความปลอดภัยแกํบุคคล สถานที่ และระบบ

สาธารณูปโภค 
7) ติดตามข๎อมูลความชํวยเหลือ การติดตามเฝูาระวัง และการฟื้นฟูบูรณะจากโรงงาน และรายงานตํอผู๎

มีสํวนเกี่ยวข๎อง 
8) รํวมกับหนํวยงานความมั่นคงในพื้นที่ในการด าเนินการสอบหาสาเหตุของการกํอวินาศกรรม ด๎วยการ

ค๎นหาข๎อเท็จจริง  ให๎ข๎อมูลที่จ าเป็น ตลอดจนข๎อมูลเชิงพ้ืนที่ เพ่ือใช๎ประกอบการอธิบายถึงสาเหตุ
ของการกํอวินาศกรรม 

9) ด าเนินการชี้แจงข๎อมูลตํอสื่อมวลชนถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และการด าเนินการตํางๆ 

6. การตรวจสอบหาสาเหตุ 
ผู๎ประกอบการใดที่กํอให๎เกิดภัยและท าให๎เกิดผลกระทบเป็นวงกว๎าง นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จะ

พิจารณาสั่งการให๎ระงับการประกอบกิจการและหยุดกิจกรรมดังกลําวทันที และด าเนินการตรวจสอบและหา
สาเหตุของภัย โดยใช๎บุคลากรหรือองค์กรหนํวยงานที่มีประสบการณ์และความช านาญเป็นที่ยอมรับตํอ
สาธารณะชน ด าเนินการสรุปผลการตรวจสอบและสาเหตุตํอคณะท างานฯ ที่ส านักงานนิคมอุตสาหกรรม
ภาคเหนือ จัดตั้งขึ้น ซึ่งประกอบด๎วย หนํวยงานวิชาการ หนํวยงานท๎องถิ่น ผู๎แทนชุมชน รวมทั้งมีที่ปรึกษาจาก
สถาบันตํางๆ ที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด๎าน เป็นผู๎พิจารณา 
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บทที่ 10 
การป้องกันและบรรเทาภัยทางอากาศ 

--------------------------------  
1. บทน า 

 การปูองกันและบรรเทาภัยทางอากาศในที่นี้มิได๎มุํงหมายให๎เจ๎าหน๎าที่ฝุายพลเรือนใช๎อาวุธตํอสู๎กับ
อากาศยานข๎าศึก แตํเป็นแนวทางในการด าเนินการเพ่ือลดความสูญเสียจากการโจมตีทางอากาศ เนื่องจากฝุาย
ทหารไมํสามารถด าเนินการในหลายด๎านได๎อยํางสมบูรณ์ เชํน การอพยพผู๎ประสบภัย การบริการด๎านการแพทย์
ฉุกเฉินแกํผู๎ประสบภัย การสงเคราะห์ผู๎ประสบภัย เป็นต๎น ดังนั้น จึงจ าเป็นต๎องอาศัยเจ๎าหน๎าที่ฝุายพลเรือน
จะต๎องหารือรํวมด าเนินการตั้งแตํกํอนเกิดภัยจนกระทั่งภัยสิ้นสุด เพ่ือลดความสูญเสียอันเกิดจากภัยทางอากาศ 

2. วัตถุประสงค์ 

2.1  เพ่ือปูองกันและบรรเทาผลกระทบตํอชีวิตและทรัพย์สินที่เกิดจากภัยทางอากาศ 
2.2  เพ่ือเป็นแนวทางในการเตรียมการปูองกัน และประสานการปฏิบัติงานระหวํางหนํวยงานตํางๆ ที่

เกี่ยวข๎องเพ่ือให๎สามารถด าเนินการปูองกันและบรรเทาภัยทางอากาศได๎อยํางรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

2.3  เพ่ือก าหนดหน๎าที่ความรับผิดชอบของหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องและองค์กรเครือขํายทุกภาคสํวนใน
การปูองกันและบรรเทาภัยทางอากาศ บูรณาการรํวมกันเพื่อให๎เกิดประสิทธิภาพ 

3. นิยามศัพท์ 

ภัยทางอากาศ หมายถึง ภัยอันเกิดจากการโจมตีทางอากาศ โดยอากาศยาน อาวุธน าวิถี ขีปนาวุธ หรือ
สิ่งใดๆ ที่สามารถเคลื่อนที่หรือทรงตัวบนอากาศ และการโจมตีดังกลําวสํงผลกระทบตํอชีวิตและทรัพย์สินของ
ประชาชน ในพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรม และทําเรืออุตสาหกรรม 

4. กระบวนการปฏิบัติงานตามแผนป้องกันและระงับภัยทางอากาศ แบํงเป็น 3 ระยะ คือ 
    4.1  การปฏิบัติก่อนเกิดภัยทางอากาศ เป็นการด าเนินการตํางๆ เพื่อปูองกันและเตรียมการเผชิญเหตุการณ์
ภัยทางอากาศไว๎ลํวงหน๎า โดยก าหนดให๎มีมาตรการทางการตรวจสอบ อาทิ การประเมินความเสี่ยงของการเกิด
ภัยทางอากาศในพ้ืนที่นิคมฯ การตรวจสอบพ้ืนที่จุดเสี่ยงตํางๆ ในนิคมฯ ระบบความปลอดภัย อุปกรณ์สื่อสาร
ของนิคมฯ ให๎พร๎อมใช๎งานตลอดเวลา การฝึกซ๎อมแผนปูองกันและระงับภัยทางอากาศ 
    4.2  การปฏิบัติระหว่างเกิดภัยทางอากาศ เป็นการด าเนินการตํางๆ เพ่ือให๎การปฏิบัติเมื่อเกิดภัยเป็นไป
อยํางมีระบบ มีการก าหนดแนวปฏิบัติระหวํางเกิดภัยทางอากาศ ซึ่งเป็นแนวปฏิบัติของหนํวยงานความมั่นคง 
    4.3  การปฏิบัติหลังเกิดภัยทางอากาศ เป็นการด าเนินการตํางๆ เพ่ือส ารวจรวบรวมข๎อมูลความเสียหายที่
เกิดข้ึนและฟ้ืนฟู/ปรับปรุง/แก๎ไขพ้ืนที่ที่ได๎รับความเสียหายให๎กลับคืนสูํสภาพเดิมหรือดีกวําเดิมโดยเร็วที่สุด 
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5. ขั้นตอนการปฏิบัติในการป้องกันและระงับภัยทางอากาศ 
   5.1  ขั้นตอนการปฏิบัติก่อนเกิดภัยในการการป้องกันและลดผลกระทบ 

   1. มาตรการทางการตรวจสอบ 
 ประเมินความเสี่ยงของการเกิดภัยทางอากาศในพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรม 
 ตรวจสอบขําวสารเกี่ยวกับสถานการณ์การเกิดภัยทางอากาศในพื้นที่   
 ตรวจตราจุดผํานเข๎า-ออก ของนิคมอุตสาหกรรม และจัดสายตรวจหรือเจ๎าหน๎าที่นิคมฯ เพ่ือ

ประสานงานหรือรับแจ๎งเหตุ 
 ตรวจสอบชํองทางการสื่อสารกับหนํวยงานความมั่นคง และปรับปรุงให๎เป็นปัจจุบัน 
 ตรวจสอบอุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ อาทิ วิทยุสื่อสาร VDO Conference ระบบอินเตอร์เน็ท เป็น

ต๎น ให๎พร๎อมใช๎งานตลอดเวลา 
 ตรวจสอบความพร๎อมของอุปกรณ์และบุคลากร ตามแบบฟอร์ม Check List 
 ตรวจสอบแผนผังบริเวณนิคมอุตสาหกรรม รายละเอียดตํางๆ ให๎ชัดเจนและตรงกับสภาพการใช๎

งานในปัจจุบัน เพ่ือค๎นหาจุดที่เสี่ยงตํอการเกิดภัยทางอากาศ 
   2. มาตรการทางกฎหมาย 

 ประเมินความเสี่ยงภัยจากการเกิดภัยทางอากาศและมาตรการปูองกันของโรงงานที่มีความเสี่ยงตํอ
ภัยจากการเกิดภัยทางอากาศสูงหรือปานกลาง 

 ด าเนินการให๎บริเวณเขตพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรมเป็นเขตห๎ามบิน (No Fly Zone)  
 ด าเนินการฝึกซ๎อมเพ่ือทดสอบแผนปูองกันและควบคุมภัยทางอากาศ อยํางน๎อยปีละ 1 ครั้ง พร๎อม

ทั้งปรับปรุงแผนฯ ให๎เป็นปัจจุบัน 
 ติดตามแนวปฏิบัติของหนํวยงานความมั่นคงในเรื่องการปูองกัน เตรียมความพร๎อม และระงับภัย

ทางอากาศ 
   3. มาตรการการศึกษาและอบรม 

 จัดท าฐานข๎อมูลก าลังเจ๎าหน๎าที่ อาสาสมัคร หนํวยงานในพ้ืนที่ เพ่ือให๎พร๎อมขอความชํวยเหลือได๎
ทันทีเม่ือเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน 

 รวมรวมข๎อมูลการเกิดเหตุการณ์ภัยทางอากาศ และทบทวนถึงสาเหตุที่ท าให๎เกิดภัยทางอากาศ
ตํางๆ ที่ผํานมา 

 น าข๎อมูลที่รวบรวมได๎มาวิเคราะห์เพ่ือจัดหามาตรการปูองกันการเกิดซ้ า 
 จัดท าสรุปบทเรียนของการเกิดภัยทางอากาศครั้งส าคัญ เพ่ือประโยชน์ในการบริหารจัดการครั้ง

ตํอไป 
 จัดหาและจัดสํงข๎อมูลค าแนะน าในการปูองกันกรณีเกิดเหตุภัยทางอากาศให๎กับนิคมอุตสาหกรรม 
 เผยแพรํความรู๎และสร๎างความตระหนักเกี่ยวกับการปูองกันและการปฏิบัติตนอยํางถูกต๎องหากมี

ขําวการหรือสถานการณ์ภัยทางอากาศ 
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5.2  ขั้นตอนการปฏิบัติขณะเกิดภัย  
1. บทบาทของผู้ประกอบการในนิคมฯ 

 แจ๎งเหตุและรายงานเมื่อเกิดภัยขนาดเล็กระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ ให๎กับ
เจ๎าหน๎าที่นิคมฯภาคเหนือทราบ ตามชํองทางการสื่อสารที่ก าหนด ทันที่เมื่อเกิดเหตุหรือตามผัง
การสื่อสารและประสานงานตามด๎านลําง 
 

แผนผังการสื่อสารและประสานงานในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ควบคุมและระงับเหตุ ผู๎ประกอบการหรือผู๎รับผิดชอบโรงงาน/สถานประกอบการที่เกิดเหตุ ต๎อง
ด าเนินการควบคุม สั่งการในการระงับเหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้นตามแผนฉุกเฉินของโรงงาน เพ่ือควบคุม
เหตุการณ์ไมํให๎ขยายตัวลุกลามสํงผลกระทบตํอโรงงาน/สถานประกอบการข๎างเคียงหรือชุมชน 
และรายงานเหตุการณ์มายังส านักงานนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ที่ศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เป็นระยะๆ ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไมํสามารถควบคุมได๎ ให๎
ผู๎ประกอบการหรือผู๎รับผิดชอบของโรงงาน/สถานประกอบการจัดสํงผู๎แทนที่มีอ านาจในการสั่งการ

โรงงานท่ีเกิดเหตุ 

ส านักงานนิคมอุตสาหกรรม โรงงานที่อยู่ข้างเคียง 

กนอ. ชุมชนที่คาดว่าจะได้รับผลกระทบ 

เทศบาล / อบต. 

โรงพยาบาล 

จังหวัด 

แจ้งเหตุ (โทรศัพท์ , วิทยุสื่อสาร , Fax) 

แจ้งเหตุ (โทรศัพท์ , วิทยุสื่อสาร , Fax) แจ้งเหตุ (โทรศัพท์ , วิทยุสื่อสาร , Fax) 

วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ , SMS , Fax 

วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ , SMS , Fax วิทยุสื่อสาร ,โทรศัพท์ , SMS , Fax 
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หรือตัดสินใจมาประจ ายังศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน ของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ เพ่ือ
ประสานงานในการควบคุมเหตุการณ์รํวมกับทางนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ตํอไป 

 
โครงสร้างแผนปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ (นิคมฯ สามารถจัดการเองได้) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นายอนุรักษ์ อนิต๊ะวิชัย (กสัโก้) 
062-9245153 

นายประถม แก้วเมืองไชย (กัสโก้) 
082-3899593 

 

นางวิลาวลัย์ ปิ่นตุรงค์ 
085-7064825 

นางสาวสุธาว ีหลวงมูล 
081-5944560 

 

นางสุภาภรณ์  ศรีชลายนต ์
081-9500257 

นางสาวสุเมษา ม่านมุงศิลป ์
096-1548223 
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แผนผังปฏิบัติการเหตุฉุกเฉิน ระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ (ระดับที่ 1) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นแห่งพ้ืนที ่

จุดเกิดเหตุ 

รพ.ท้องถิ่น/รพ.เอกชน   
ที่มีข้อตกลงกับโรงงาน 

(กรณีมีผู้บาดเจ็บ) 

โรงงาน/สถานประกอบการ
ข้างเคียง 

นิคม/เขตประกอบการ
อุตสาหกรรม  
ท้องที่เกิดเหตุ 

ประธานชุมชน/ชุมชน 

อ าเภอ/จังหวัด  
ประธานชุมชน/ชุมชน  

(แจ้งเพ่ือทราบ) 

MC 

โรงงาน/สถาน
ประกอบการที่เกิดเหตุ 

ED 

OC 

FC FC 

FL FL FL FL 

FT FT FT FT 

แจ้งเพ่ือทราบ/
เตรียมพร้อม 

แจ้งเพ่ือทราบ/
เตรียมพร้อม 

แจ้งเพ่ือทราบ/
เตรียมพร้อม 
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แผนผังปฏิบัติการเหตุฉุกเฉิน ระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ (ระดับที่ 2) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ศูนย ์EMCCและหรือ/
ส านักงานนิคมฯ 
พ้ืนที่เกิดเหตุ 

จุดเกิดเหตุ การนิคมอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทย 

โรงงาน/สถานประกอบการ
ข้างเคียง 

1669 / รพ.ท้องท่ี / รพ.
เอกชน ที่มขี้อตกลงกับ

โรงงาน (กรณีมีผู้บาดเจ็บ) 

สมาคม/ชมรม/หน่วยงาน
ตอบโต้เหตุฉุกเฉินในพื้นที ่

MC 

โรงงาน/สถาน
ประกอบการที่เกิดเหตุ 

ED 

FC FC 

FL FL FL FL 

FT FT FT FT 

แจ้งทันท ี

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
แห่งพ้ืนที่/อ าเภอ 

เพื่อทราบ 

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อทราบ 

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อทราบ 

เพื่อทราบ 

แจ้งทันทีหลังจาก    
ผอ.พ้ืนที่รับทราบ 

สถ
าน

ีข่า
วด

่วน
/F

ax
./T

ru
nk

 m
ob

ile
/โท

รศั
พท

์/S
M

S/
Gr

ou
p 

Lin
e/

E-
m

ail
 

ชุมชนนที่อาจได้รับผลกระทบ OC 
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แผนผังปฏิบัติการเหตุฉุกเฉิน ระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ (ระดับที่ 3) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ศูนย ์EMCCและหรือ/
ส านักงานนิคมฯ 
พ้ืนที่เกิดเหตุ 

จุดเกิดเหตุ การนิคมอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทย 

โรงงาน/สถานประกอบการ
ข้างเคียง 

1669/รพ.ท้องที่/รพ.
เอกชน ที่มขี้อตกลงกับ

โรงงาน (กรณีมีผู้บาดเจ็บ) 

สมาคม/ชมรม/หน่วยงาน
ตอบโต้เหตุฉุกเฉินในพื้นที ่

MC 

โรงงาน/สถาน
ประกอบการที่เกิดเหตุ 

ED 

FC FC 

FL FL FL FL 

FT FT FT FT 

แจ้งทันท ี

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
แห่งพ้ืนที่/อ าเภอ/จังหวัด 

เพื่อเตรียมพร้อม/เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อเตรียมพร้อม/เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อเตรียมพร้อม/เพื่อปฏิบตั ิ

เพื่อเตรียมพร้อม/เพื่อปฏิบตั ิ

แจ้งทันทีหลังจาก    
ผอ.พ้ืนที่รับทราบ 

สถ
าน

ีข่า
วด

่วน
/F

ax
./T

ru
nk

 m
ob

ile
/โท

รศั
พท

์/S
M

S/
Gr

ou
p 

Lin
e/

E-
m

ail
 

ชุมชนที่อาจได้รับผลกระทบ OC 
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2. บทบาทของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
 เจ๎าหน๎าที่นิคมฯ ท าหน๎าที่รับ-แจ๎งเหตุ กรณีเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน และรายงาน ผอ.นิคมฯ ทราบ  

(เหตุฉุกเฉินระดับโรงงาน/นิคมฯ) 
 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ๎าหน๎าที่ลงพ้ืนที่เพ่ือรวบรวมข๎อมูลและบันทึกรายละเอียดของสถานการณ์ ใน

แบบฟอร์มรายงานเหตุการณ์ภาวะฉุกเฉินเบื้องต๎น (Emer.01) ข๎อมูลประกอบด๎วย 
 สถานที่เกิดเหตุ / ต าแหนํงที่เกิดเหตุ 
 ลักษณะเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น (ระบุเหตุให๎ชัดเจน เชํน ไฟไหม๎ สารเคมีรั่วไหล ระเบิด เป็นต๎น) 
 ความรุนแรงและผลกระทบ (ผู๎บาดเจ็บ ผลกระทบตํอสิ่งแวดล๎อม ความเสียหายเบื้องต๎น) 
 สภาพอากาศและทิศทางลม 
 ความต๎องการความชํวยเหลือ/สนับสนุน เชํน รถดับเพลิง ทีมก๎ูภัยสารเคมี เป็นต๎น 

 ผอ.นิคมฯ สื่อสารเหตุการณ์ไปยังผู๎เกี่ยวข๎อง ได๎แกํ 
 รายงานเหตุการณ์ รผก.ปก.1 เพ่ือทราบข๎อมูลและยกระดับสถานการณ์ 
 แจ๎ง ศปก.กนอ. เพ่ือทราบข๎อมูลและการยกระดับสถานการณ์ พร๎อมทั้งขอรับการสนับสนุน

ข๎อมลูและอุปกรณ์ตํางๆ ตามการร๎องขอของนิคมฯ 
 แจ๎ง ผู๎ประกอบการในพ้ืนที่นิคมฯ เพ่ือทราบและเตรียมความพร๎อม 
 แจ๎ง หนํวยงานท๎องถิ่นท่ีอยูํในพื้นท่ีใกล๎เคียง เพ่ือทราบและเตรียมความพร๎อม 

 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ๎าหน๎าที่นิคมฯ ลงพื้นที่เพ่ือติดตามสถานการณ์และรายงานผู๎เกี่ยวข๎องทราบ 
 ผอ.นิคมฯ หรือผู๎ที่ได๎รับมอบหมายสั่งการผู๎เกี่ยวข๎องเปิดศูนย์ปฏิบัติการควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

(Emergency Center) เพ่ือท าหน๎าที่รวบรวมข๎อมูลขําวสาร ติดตามเฝูาระวังสถานการณ์และ
รายงานสถานการณ์ให๎ผู๎เกี่ยวข๎องทราบเป็นระยะๆ และท าหน๎าที่รํวมกับผู๎พัฒนา (ถ๎ามี) ในฐานะ
ผู๎อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency Director: ED) 

 ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไมํสามารถควบคุมได๎ ให๎ ED นิคมอุตสาหกรรมแจ๎งท๎องถิ่นเพ่ือขอรับ
การสนับสนุน และเรียนเชิญผู๎อ านวยการท๎องถิ่น (นายกเทศมนตรี/นายอ าเภอ) ท าหน๎าที่
บัญชาการเหตุการณ์ (ภาวะฉุกเฉินระดับที่ 1 ตามแผน ปภ.ชาติ) 

 เมื่อผู๎อ านวยการท๎องถิ่นบัญชาการเหตุการณ์แล๎ว ให๎การปฏิบัติเป็นไปตามอ านาจหน๎าที่ตาม
กฎหมายของหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง 

 ED นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ท าหน๎าที่สนับสนุนข๎อมูลพื้นที่ตํอผู๎บัญชาการเหตุการณ์  
 ED นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ท าหน๎าที่สนับสนุนการจัดตั้งสถานที่ตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจ 

หรือศูนย์อ านวยการรํวมในภาวะฉุกเฉินจังหวัด โดยอาจพิจารณาใช๎สถ านที่  อาทิ นิคม
อุตสาหกรรมภาคเหนือ ส านักงานเทศบาลเขตพ้ืนที่ หรือศาลากลางจังหวัด และสถานที่อ่ืนที่
พิจารณาแล๎วเห็นวําปลอดภัย 
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 ผอ.นิคมฯ ประสานงานกับ ศปก.กนอ. ในการให๎ข๎อมูลในพ้ืนที่เพ่ือด าเนินการจัดเตรียมขําวสาร
ส าหรับประชาสัมพันธ์ให๎กระทรวงอุตสาหกรรม และหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องทราบเป็นระยะๆ 

บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
2.1)  ผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน: ED (Emergency Director) 

(1) เป็นผู๎มีอ านาจสูงสุดในการอ านวยการระงับเหตุฉุกเฉินที่ Emergency Center ประเมิน
สถานการณ์ ระดับความเสี่ยง และวางแผนก าหนดยุทธศาสตร์ในการระงับเหตุ ดังนี้ 
 สร๎างความปลอดภัยให๎กับพนักงาน 
 ลดความรุนแรงของเหตุการณ์ โดยให๎มีความสูญเสียน๎อยที่สุด 
 ควบคุมไมํให๎มีการท าลายสภาพแวดล๎อม และสํงผลกระทบตํอชุมชน 

(2)  ก ากับ ดูแล และสนับสนุนการระงับเหตุ ทั้งทางด๎านก าลังคน วัสดุอุปกรณ์ และปัจจัยส าคัญ
อ่ืนๆ 

(3)  พิจารณายกระดับของเหตุฉุกเฉินและขอความชํวยเหลือจากภายนอก 
(4)  รายงานสถานการณ์เหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้นให๎ ผู๎บริหารของการนิคมฯ และหนํวยงานราชการใน

พ้ืนที ่
(5)  ตัดสินใจยกเลิกภาวะฉุกเฉิน เมื่อเห็นวําสามารถควบคุมเหตุการณ์ได๎ 
(6)  ให๎ข๎อมูลขําวสารเกี่ยวกับเหตุการณ์เบื้องต๎นแกํสื่อมวลชน หนํวยงานราชการและชุมชน 
(7)  สั่งการให๎ด าเนินการตรวจสอบความเสียหาย สอบสวนหาสาเหตุของอุบัติเหตุ และก าหนด

มาตรการปูองกันเบื้องต๎น 
2.2)  ผู้ประสานงาน: MC (Mutual Aid Coordinator) 

(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข๎อมูลเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น การด าเนินการแก๎ไขเหตุการณ์ ผลกระทบที่อาจเกิด

รายงานตํอ ED 
(3)  ประสานงานการสนับสนุน ก าลังพล เครื่องมือเครื่องใช๎ และวัสดุอุปกรณ์ตํางๆ จากศูนย์ควบคุม

ภาวะฉุกเฉินของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ และโรงงานที่เกิดเหตุ ก าหนด/จัดพ้ืนที่ เพ่ือเป็น
จุดรวมทรัพยากร 

(4)  ติดตามความคืบหน๎าในการด าเนินการตามค าสั่งและรายงานการปฏิบัติให๎ ED รับทราบเป็น
ระยะ 

2.3)  หัวหน้าทีมระงับเหตุ (Response Team) 
(1)  OC, FC นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ เดินทางไปยังจุดเกิดเหตุเพ่ือประเมินสถานการณ์ (Size 

Up) เหตุการณ์ ความรุนแรงและผลกระทบ 
(2)  สั่งการ และควบคุมการชํวยชีวิตผู๎ที่ได๎รับบาดเจ็บ 
(3)  เลือกเทคนิค และวิธีการระงับเหตุรํวมกับที่ผู๎รับผิดของโรงงานที่เกิดเหตุหรือผู๎รับมอบหมาย 
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(4)  วางแผน และควบคุมให๎มีการใช๎ทรัพยากรในการระงับเหตุอยํางเหมาะสม เชํน ก าลังคน สาร
ดับเพลิง น้ าดับเพลิง โฟม ฯลฯ รวมถึงการจัดเตรียมเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติการของทีม
ดับเพลิง 

(5)  รายงานสถานการณ์/ประเมินสถานการณ์จากจุดเกิดเหตุให๎ ED ทราบเป็นระยะ พร๎อมความ
ชํวยเหลือที่ต๎องการ 

(6)  ประสานงานการควบคุมเหตุการณ์รํวมกับหัวหน๎าหนํวยดับเพลิงที่มาจากภายนอก 
(7)  ตรวจสอบและยืนยันการควบคุมเหตุการณ์กับผู๎ปฏิบัติงาน เพื่อให๎มั่นใจเหตุการณ์ สงบแล๎ว เพ่ือ

แจ๎ง ED ขอยกเลิกภาวะฉุกเฉิน 
2.4)  ทีมสื่อสารและประสานงาน (Communication Team) 

(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดให๎มีอุปกรณ์ส านักงาน อุปกรณ์สื่อสาร ของ Emergency Center ให๎เพียงพอ เหมาะสมและ

พร๎อมใช๎งาน เชํน โทรศัพท์ แฟกซ์ วิทยุสื่อสาร CCTV 
(3)  ท าหน๎าที่ในการแจ๎งเหตุ ติดตํอ ประสานงานกับหนํวยงานตํางๆ รวมถึงการบันทึกเหตุการณ์

ตํางๆ 
(4)  รายงานผลการดาเนินงานให๎ ED รับทราบอยํางสม่ าเสมอ 
(5)  บันทึกเหตุการณ์ตํางๆ ทั้งหมดท่ีเกิดข้ึนลงในสมุดบันทึก 

2.5)  ทีมประชาสัมพันธ์ (CSR Team) 
(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข๎อมูลทั้งหมดเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และสํงให๎ ศปก.กนอ. เพ่ือจัดเตรียมออก

แถลงการณ์ ฉบับแรก (Press Release) ส าหรับการให๎ชี้แจงข๎อมูล 
(3)  ติดตามขําวสาร และวิเคราะห์สถานการณ์ด๎านขําวสาร เพ่ือประเมินผลกระทบด๎านภาพลักษณ์ 

ตลอดจนวางแผนการสื่อสารเพื่อสร๎างความเข๎าใจกับสื่อมวลชน และสาธารณชน 
(4)  ให๎การต๎อนรับข๎าราชการ ผู๎สื่อขําว และบุคคลภายนอก ให๎อยูํในบริเวณที่กาหนดและชี้แจง

เหตุการณ์เบื้องต๎นให๎รับทราบ 
(5)  ประสานงานกับทีมประชาสัมพันธ์ของโรงงานที่เกิดเหตุและผู๎เกี่ยวข๎องรํวมแถลงขําว ตํอ

สื่อมวลชนโดยก าหนดเนื้อหา และประเด็นในการแถลงขําวให๎ผู๎มีหน๎าที่ในการ แถลงขําว 
2.6)  ทีมสนับสนุน (Support Team) 

(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  เตรียมความพร๎อมอุปกรณ์ส านักงาน เชํน บอร์ด โต๏ะ เก๎าอ้ีใน Emergency Center พร๎อมใช๎

งาน 
(3)  จัดพนักงานเพ่ือสนับสนุนงานด๎านธุรการใน Emergency Center 
(4)  จัดเตรียมรถยนต์พร๎อมพนักงานขับรถ เพ่ือสนับสนุนงานของ Emergency Center 
(5)  จัดหาเสบียงอาหาร น้ าดื่มและอุปกรณ์ เครื่องใช๎ที่จ าเป็น 
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(6)  จัดเตรียมสถานที่ ห๎องพักรับรอง ส าหรับเจ๎าหน๎าที่ สื่อมวลชนหรือชุมชน รวมถึงสถานที่อพยพ 
2.7)  ทีม Utility (Utility Team) 

(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดเจ๎าหน๎าที่สนับสนุนการซํอมบ ารุงฉุกเฉินในด๎านตํางๆ ได๎แกํ เครื่องกล ไฟฟูา โยธา 
(3)  จัดเจ๎าหน๎าที่สนับสนุนการจํายน้ าส ารองในการดับเพลิง การระบายน้ า และการควบคุมน้ าเสีย 
(4)  จัดให๎มีวัสดุ/อุปกรณ์เพ่ือใช๎ปูองกันหรือลดผลกระทบสิ่งแวดล๎อม 
(5)  สนับสนุนด๎านการซํอมแซม แก๎ไข หรือกํอสร๎างฉุกเฉิน ตามท่ีมีการร๎องขอ 
(6)  ส ารวจความเสียหายระบบสาธารณูปการและประเมินระยะเวลาการฟ้ืนคืนกลับหลังภาวะ

ฉุกเฉิน รายงานตํอ ED 
(7)  ด าเนินฟ้ืนฟูภายหลังเกิดเหตุฉุกเฉิน และรายงานผล ตามแบบฟอร์ม Emer.02 

5.3 ขั้นตอนการปฏิบัติหลังเกิดภัย 
การจัดการหลังเกิดภัยเป็นการฟ้ืนฟูบูรณะภายหลังที่ภัยได๎ยุติหรือผํานพ๎นไปแล๎ว เป็นการด าเนินการทั้ง

ปวง เพ่ือชํวยเหลือผู๎ประสบภัย เป็นหน๎าที่ของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ที่ต๎องด าเนินการประสานงานกับ
หนํวยงานตํางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือสร๎างขวัญและก าลังใจของประชาชนผู๎ประสบภัยให๎กลับคืนสูํสภาพ
ปกติ และเป็นการฟื้นฟูบูรณะพ้ืนที่ประสบภัยให๎กลับสูํสภาพเดิมโดยเร็ว 

ขั้นตอนการให๎การฟ้ืนฟูผู๎ประสบภัยความชํวยเหลือและฟ้ืนฟูบูรณะ ดังนี้ 
1) ประสานกับนิคมฯ ในการส ารวจและประเมินความเสียหายพ้ืนที่ และรายงานข๎อมูลตํอผู๎บริหาร 
2) ประสานและให๎การสนับสนุนกับนิคมฯ ในการฟ้ืนฟูบูรณะสิ่งกํอสร๎าง อาคารสถานที่ตํางๆ เพ่ือท า

การซํอมแซมหรือรื้อถอน รวมทั้งตรวจสอบระบบจัดการสิ่งแวดล๎อมในพ้ืนที่นิคมฯ อาทิ ระบบ
ตรวจวัดคุณภาพอากาศ ระบบบ าบัดน้ าเสีย  

3) ประสานและให๎การสนับสนุนกับนิคมฯ ในการจัดหาที่พักชั่วคราว ด าเนินการฟ้ืนฟู เยียวยา และให๎
การชํวยเหลือผู๎ที่ได๎รับผลกระทบจากภัยทางอากาศในเบื้องต๎น 

4) รํวมกับนิคมฯ ในการด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร๎างความเข๎าใจ ชํวยเหลือผู๎ที่ได๎รับผลกระทบ 
5) ก ากับดูแลให๎นิคมฯ ด าเนินการตามแผนปูองกันและบรรเทาภัยทางอากาศ และติดตามเฝูาระวัง

อยํางตํอเนื่อง 
6) ติดตามข๎อมูลความชํวยเหลือ การติดตามเฝูาระวัง และการฟ้ืนฟูบูรณะจากนิคมฯ และรายงานตํอผู๎

มีสํวนเกี่ยวข๎อง 
7) รํวมกับทีมผู๎เชี่ยวชาญด๎านภัยทางอากาศในการด าเนินการสอบสวนหาสาเหตุของการเกิดภัยทาง

อากาศ ด๎วยการค๎นหาข๎อเท็จจริง ให๎ข๎อมูลที่จ าเป็น ตลอดจนข๎อมูลเชิงพ้ืนที่ เพ่ือใช๎ประกอบการ
อธิบายถึงสาเหตุของการเกิดภัยทางอากาศ ตลอดจนศึกษาผลกระทบจากภัยทางอากาศที่มีตํอชีวิต
และทรัพย์สินในพื้นที่นิคมฯ เพ่ือน าไปใช๎เป็นข๎อมูลในการจัดการภัยในอนาคต 

8) ด าเนินการชี้แจงข๎อมูลตํอสื่อมวลชนถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และการด าเนินการตํางๆ 
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6. การตรวจสอบหาสาเหตุ 
ผู๎ประกอบการใดที่กํอให๎เกิดภัยและท าให๎เกิดผลกระทบเป็นวงกว๎าง นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือจะ

พิจารณาสั่งการให๎ระงับการประกอบกิจการและหยุดกิจกรรมดังกลําวทันที และด าเนินการตรวจสอบและหา
สาเหตุของภัย โดยใช๎บุคลากรหรือองค์กรหนํวยงานที่มีประสบการณ์และความช านาญเป็นที่ยอมรับตํอ
สาธารณะชน ด าเนินการสรุปผลการตรวจสอบและสาเหตุตํอคณะท างานฯ ที่ส านักงานนิคมอุตสาหกรรม
ภาคเหนือ จัดตั้งขึ้น ซึ่งประกอบด๎วย หนํวยงานวิชาการ หนํวยงานท๎องถิ่น ผู๎แทนชุมชน รวมทั้งมีที่ปรึกษาจาก
สถาบันตํางๆ ที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด๎าน เป็นผู๎พิจารณา 
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บทที่ 11 
การป้องกันและระงับการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจล 

--------------------------------  
1. บทน า 

 ในภาวะปัจจุบันการพัฒนาการเมือง การปกครองและความตื่นตัวทางประชาธิปไตยคํอนข๎างสูง 
ประกอบกับความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่เป็นไปอยํางรวดเร็ว การอพยพย๎ายถิ่นของประชาชนจากสังคม
ชนบทมาสูํสังคมอุตสาหกรรมในเขตเมือง การด าเนินนโยบายสาธารณะของรัฐเกี่ยวกับโครงการกํอสร๎างขนาด
ใหญํ ท าให๎เกิดเหตุการณ์ความเคลื่อนไหวของกลุํมพลังทางการเมือง กลุํมนักศึกษา กลุํมผู๎ใช๎แรงงาน และ
ประชาชนที่เดือดร๎อนหรือได๎รับผลกระทบสูงขึ้น ทั้งนี้เพ่ือต๎องการให๎รัฐบาลแก๎ไขปัญหา เมื่อไมํได๎รับการ
ตอบสนองแล๎วอาจกํอความไมํสงบเรียบร๎อยตํางๆ สร๎างความเสียหายตํอชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนและ
ของรัฐ และผลกระทบตํอความไมํสงบเรียบร๎อยตํางๆ ความมั่นคงของชาติ ดังนั้น การแก๎ไขปัญหาความ
เดือดร๎อนของประชาชนและความเคลื่อนไหวของกลุํมพลังตํางๆ ต๎องกระท าอยํางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
เพ่ือให๎สอดคล๎องกับการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ท าให๎ระบบการปกครองด ารงตํอไปได๎ 

2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือปูองกันและบรรเทาผลกระทบตํอชีวิตและทรัพย์สินที่เกิดจากการชุมนุมประท๎วงและการกํอ
การจลาจล 

2.2 เพ่ือเป็นแนวทางในการเตรียมการปูองกัน และประสานการปฏิบัติงานระหวํางหนํวยงานตํางๆ ที่
เกี่ยวข๎องเพ่ือให๎สามารถด าเนินการปูองกันและระงับการชุมนุมประท๎วงและการกํอการจลาจลได๎
อยํางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

2.3 เพ่ือก าหนดหน๎าที่ความรับผิดชอบของหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องและองค์กรเครือขํายทุกภาคสํวนในการ
ปูองกันและระงับการชุมนุมประท๎วงและการกํอการจลาจลบูรณาการรํวมกันเพ่ือให๎เกิด
ประสิทธิภาพ 

3. นิยามศัพท์ 

การประท้วง หมายถึง การแสดงออกด๎วยการกระท า เพ่ือแสดงให๎เห็นวํา คัดค๎านหรือไมํเห็นด๎วยซึ่งมี
หลากหลายวิธี เชํน การอดข๎าวประท๎วง การเดินประท๎วง ซึ่งสํวนใหญํ เป็นการแสดงออกทางสังคมและการเมือง 
โดยการประท๎วงที่ใช๎ความรุนแรงกํอให๎เกิดความวุํนวายจนกลายเป็นการกํอการจลาจล 

การก่อการจลาจล หมายถึง การกํอความไมํสงบที่มีลักษณะคล๎ายสงครามกลางเมือง คือ มีมวลชน
ขนาดใหญํรวมตัวกันเคลื่อนไหวเพ่ือน าไปสูํการเปลี่ยนแปลง และอาจจะไมํสามารถควบคุมมวลชนที่มารวมตัว
กันนั้นได๎ จนน าไปสูํการจลาจล สร๎างความวุํนวาย 
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4. กระบวนการปฏิบัติงานตามแผนป้องกันและระงับการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจล  
    4.1 การปฏิบัติก่อนเกิดการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจล เป็นการด าเนินการตํางๆ เพ่ือปูองกัน
และเตรียมการเผชิญเหตุการณ์การชุมนุมประท๎วงและการกํอการจลาจลไว๎ลํวงหน๎า โดยก าหนดให๎มีมาตรการ
ทางการตรวจสอบ อาทิ การประเมินความเสี่ยงของการเกิดการชุมนุมประท๎วงและการกํอการจลาจลในนิคมฯ 
การตรวจสอบพ้ืนที่จุดเสี่ยงตํางๆ ในนิคมฯ ระบบความปลอดภัย อุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ ให๎พร๎อมใช๎งาน
ตลอดเวลา การฝึกซ๎อมแผนปูองกันและระงับการเกิดการชุมนุมประท๎วงและการกํอการจลาจล 
    4.2 การปฏิบัติระหว่างเกิดการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจล เป็นการด าเนินการตํางๆ เพ่ือให๎การ
ปฏิบัติเมื่อเกิดภัยเป็นไปอยํางมีระบบ มีการก าหนดแนวปฏิบัติระหวํางเกิดการชุมนุมประท๎วงและการกํอการ
จลาจล ซึ่งเป็นแนวปฏิบัติของหนํวยงานความมั่นคง 
    4.3 การปฏิบัติหลังเกิดการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจล เป็นการด าเนินการตํางๆ เพ่ือส ารวจ
รวบรวมข๎อมูลความเสียหายที่เกิดขึ้นและฟ้ืนฟู/ปรับปรุง/แก๎ไขพ้ืนที่ที่ได๎รับความเสียหายให๎กลับคืนสูํสภาพเดิม
หรือดีกวําเดิมโดยเร็วที่สุด 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติในการป้องกันและระงับการเกิดการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจล 
    5.1 ขั้นตอนการปฏิบัติก่อนเกิดภัยในการการป้องกันและลดผลกระทบ 

    1. มาตรการทางการตรวจสอบ 
 ประเมินความเสี่ยงของการเกิดการชุมนุมประท๎วงและการกํอการจลาจลในพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรม 
 ตรวจสอบขําวสารเกี่ยวกับสถานการณ์การชุมนุมประท๎วงและการกํอการจลาจลในพ้ืนที่   
 ตรวจตราจุดผํานเข๎า-ออก ของนิคมอุตสาหกรรม และจัดสายตรวจหรือเจ๎าหน๎าที่นิคมฯ เพ่ือ

ประสานงานหรือรับแจ๎งเหตุ 
 ตรวจสอบและสังเกตบุคคล ยานพาหนะ ที่นําสงสัยและรายงานให๎ ผอ.นิคมฯ ทราบ 
 ตรวจสอบชํองทางการสื่อสารกับหนํวยงานความมั่นคง และปรับปรุงให๎เป็นปัจจุบัน 
 ตรวจสอบอุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ อาทิ วิทยุสื่อสาร VDO Conference ระบบอินเตอร์เน็ท เป็น

ต๎น ให๎พร๎อมใช๎งานตลอดเวลา 
 ตรวจสอบความพร๎อมของอุปกรณ์รักษาความปลอดภัย อาทิ กล๎องวงจรปิด แผงกั้นเหล็ก กรวย

ยาง และเจ๎าหน๎าที่รักษาความปลอดภัย 
 ตรวจสอบแผนผังบริเวณนิคมอุตสาหกรรม รายละเอียดตํางๆ ให๎ชัดเจนและตรงกับสภาพการใช๎

งานในปัจจุบัน เพ่ือค๎นหาจุดที่เสี่ยงตํอการเกิดการชุมนุมประท๎วงและการกํอการจลาจล 
   2. มาตรการทางกฎหมาย 

 ประเมินความเสี่ยงภัยจากการเกิดการชุมนุมประท๎วงและการกํอการจลาจลและมาตรการปูองกัน
ของโรงงานที่มีความเสี่ยงตํอภัยจากการชุมนุมประท๎วงและการกํอการจลาจลสูงหรือปานกลาง 
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 ด าเนินการฝึกซ๎อมเพ่ือทดสอบแผนปูองกันและระงับการชุมนุมประท๎วงและการกํอการจลาจล 
อยํางน๎อยปีละ 1 ครั้ง พร๎อมทั้งปรับปรุงแผนฯ ให๎เป็นปัจจุบัน 

 ติดตามแนวปฏิบัติของหนํวยงานความมั่นคงในเรื่องการปูองกัน เตรียมความพร๎อม และระงับการ
ชุมนุมประท๎วงและการกํอการจลาจล 

   3. มาตรการการศึกษาและอบรม 
 จัดท าฐานข๎อมูลก าลังเจ๎าหน๎าที่ อาสาสมัคร หนํวยงานในพ้ืนที่ เพ่ือให๎พร๎อมขอความชํวยเหลือได๎

ทันทีเม่ือเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน 
 รวมรวมข๎อมูลการเกิดเหตุการณ์การชุมนุมประท๎วงและการกํอการจลาจล และทบทวนถึงสาเหตุที่

ท าให๎เกิดการชุมนุมประท๎วงและการกํอการจลาจลที่ผํานมา 
 น าข๎อมูลที่รวบรวมได๎มาวิเคราะห์เพ่ือจัดหามาตรการปูองกันการเกิดซ้ า 
 จัดท าสรุปบทเรียนของการชุมนุมประท๎วงและการกํอการจลาจลครั้งส าคัญ เพ่ือประโยชน์ในการ

บริหารจัดการครั้งตํอไป 
 จัดหาและจัดสํงข๎อมูลค าแนะน าในการปูองกันกรณีเกิดเหตุการชุมนุมประท๎วงและการกํอการ

จลาจลให๎กับนิคมอุตสาหกรรม 
 เผยแพรํความรู๎และสร๎างความตระหนักเกี่ยวกับการปูองกันและการปฏิบัติตนอยํางถูกต๎องหากมี

ขําวการหรือสถานการณ์การชุมนุมประท๎วงและการกํอการจลาจล 
 

   5.2 ขั้นตอนการปฏิบัติขณะเกิดภัย  
   1. บทบาทของผู้ประกอบการในนิคมฯ 

 การแจ๎งเหตุและการรายงาน เมื่อมีการชุมนุมประท๎วงฯ บริเวณโรงงานอุตสาหกรรม/สถาน
ประกอบการดังกลําว ผู๎ประกอบการหรือผู๎รับผิดชอบของโรงงาน/สถานประกอบการที่เกิดการ
ชุมนุมประท๎วงหรือโรงงานใกล๎เคียง ต๎องแจ๎งเหตุที่เกิดมายังส านักงานนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
ตามชํองทางการสื่อสารที่ก าหนดไว๎ทันทีเม่ือเกิดเหตุ ตามผังการสื่อสารและประสาน 
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แผนผังปฏิบัติการเหตุฉุกเฉิน ระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 การควบคุมสถานการณ์และกลุํมผู๎ชุมนุมประท๎วงฯ ผู๎ประกอบการหรือผู๎รับผิดชอบโรงงาน/สถาน
ประกอบการที่เกิดเหตุ ต๎องด าเนินการควบคุม สั่งการในการเจรจาตํอรองแผนฉุกเฉินฯ ของ
โรงงาน เพ่ือควบคุมเหตการณ์และยุติการชุมนุมประท๎วยฯ และรายงานเหตุการณ์มายังส านักงาน
นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ เป็นระยะๆ ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไมํสามารถควบคุมได๎ ให๎
ผู๎ประกอบการหรือผู๎รับผิดชอบของโรงงาน/สถานประกอบการจัดสํงผู๎แทนที่มีอ านาจในการสั่งการ
หรือตัดสินใจมาประจ ายังศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน ของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ เพ่ือ
ประสานงานในการควบคุมเหตุการณ์รํวมกับทางนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ตํอไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
Emergency Director (ED) 

ฝ่าย
ประสานงาน 

(MC) 

ผู้อ านวยการควบคุม
ภาวะฉุกเฉิน (OC) 

ฝ่ายเจรจา
ต่อรอง(PL) 

ภาวะฉุกเฉินระดับ 
1 (ท้องถิ่น) 

ฝ่ายข่าวสาร
News 

Monitor 

ฝ่ายสนับสนนุ
สถานที่และ

อุปกรณ์ (AD) 

ทีมปฏิบัติการ+
โรงงานเป้าหมาย 

ทีมปฏิบัติการ+
โรงงานเป้าหมาย 

ทีมมวลชน +
โรงงานเป้าหมาย 

ทีมข่าว +โรงงาน
เป้าหมาย 

ทีม กนอ. +
โรงงานเป้าหมาย 
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แผนผังปฏิบัติการกรณีเกิดเหตุชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจล (ระดับโรงงาน/สถานประกอบการ) 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
  

องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นแห่งพ้ืนที ่

ผู้ชุมนุมประท้วงและก่อการจลาจล 

รพ.ท้องถิ่น/รพ.เอกชน   
ที่มีข้อตกลงกับโรงงาน 

(กรณีมีผู้บาดเจ็บ) 

โรงงาน/สถานประกอบการ
ข้างเคียง 

นิคม/เขตประกอบการ
อุตสาหกรรม  
ท้องที่เกิดเหตุ 

ประธานชุมชน/ชุมชน 

อ าเภอ/จังหวัด  
ประธานชุมชน/ชุมชน  

(แจ้งเพ่ือทราบ) 

ผู้ประสางาน 
MC 

โรงงาน/สถาน
ประกอบการที่เกิดการ
ประชุมประท้วง/ก่อการ

จลาจล 

ผู้อ านวยการควบคุม
ภาวะฉุกเฉิน (OC) 

ฝ่ายประสานงาน
เจรจาต่อรอง 

(PL) 

ฝ่าย
ข่าวสาร 
(New 
Monitor) 

แจ้งเพื่อทราบ/เตรียมพร้อม 

แจ
้งเพ

ื่อท
รา

บ/
เต

รีย
มพ

ร้อ
ม 

แจ้งเพื่อทราบ/เตรียมพร้อม 
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2. บทบาทของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
 เจ๎าหน๎าที่นิคมฯ ท าหน๎าที่รับ-แจ๎งเหตุ กรณีเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน และรายงาน ผอ.นิคมฯ ทราบ  

(เหตุฉุกเฉินระดับโรงงาน/นิคมฯ) 
 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ๎าหน๎าที่ลงพ้ืนที่เพ่ือรวบรวมข๎อมูลและบันทึกรายละเอียดของสถานการณ์ ใน

แบบฟอร์มรายงานเหตุการณ์ภาวะฉุกเฉินเบื้องต๎น (Emer.01) ข๎อมูลประกอบด๎วย 
 สถานที่เกิดเหตุ / ต าแหนํงที่เกิดเหตุ 
 ลักษณะเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น (ระบุเหตุให๎ชัดเจน เชํน ไฟไหม๎ สารเคมีรั่วไหล ระเบิด เป็นต๎น) 
 ความรุนแรงและผลกระทบ (ผู๎บาดเจ็บ ผลกระทบตํอสิ่งแวดล๎อม ความเสียหายเบื้องต๎น) 
 สภาพอากาศและทิศทางลม 
 ความต๎องการความชํวยเหลือ/สนับสนุน เชํน รถดับเพลิง ทีมก๎ูภัยสารเคมี เป็นต๎น 

 ผอ.นิคมฯ สื่อสารเหตุการณ์ไปยังผู๎เกี่ยวข๎อง ได๎แกํ 
 รายงานเหตุการณ์ รผก.ปก.1 เพ่ือทราบข๎อมูลและยกระดับสถานการณ์ 
 แจ๎ง ศปก.กนอ. เพ่ือทราบข๎อมูลและการยกระดับสถานการณ์ พร๎อมทั้งขอรับการสนับสนุน

ข๎อมูลและอุปกรณ์ตํางๆ ตามการร๎องขอของนิคมฯ 
 แจ๎ง ผู๎ประกอบการในพ้ืนที่นิคมฯ เพ่ือทราบและเตรียมความพร๎อม 
 แจ๎ง หนํวยงานท๎องถิ่นท่ีอยูํในพื้นท่ีใกล๎เคียง เพ่ือทราบและเตรียมความพร๎อม 

 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ๎าหน๎าที่นิคมฯ ลงพื้นที่เพ่ือติดตามสถานการณ์และรายงานผู๎เกี่ยวข๎องทราบ 
 ผอ.นิคมฯ หรือผู๎ที่ได๎รับมอบหมายสั่งการผู๎เกี่ยวข๎องเปิดศูนย์ปฏิบัติการควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

(Emergency Center) เพ่ือท าหน๎าที่รวบรวมข๎อมูลขําวสาร ติดตามเฝูาระวังสถานการณ์และ
รายงานสถานการณ์ให๎ผู๎เกี่ยวข๎องทราบเป็นระยะๆ ในฐานะผู๎อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Director: ED) 

 ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไมํสามารถควบคุมได๎ ให๎ ED นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ แจ๎งท๎องถิ่น
เพ่ือขอรับการสนับสนุน และเรียนเชิญผู๎อ านวยการท๎องถิ่น (นายกเทศมนตรี/นายอ าเภอ) ท า
หน๎าที่บัญชาการเหตุการณ์ (ภาวะฉุกเฉินระดับที่ 1 ตามแผน ปภ.ชาติ) 

 เมื่อผู๎อ านวยการท๎องถิ่นบัญชาการเหตุการณ์แล๎ว ให๎การปฏิบัติเป็นไปตามอ านาจหน๎าที่ตาม
กฎหมายของหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง 

 ED นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ท าหน๎าที่สนับสนุนข๎อมูลพื้นที่ตํอผู๎บัญชาการเหตุการณ์  
 ED นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ท าหน๎าที่สนับสนุนการจัดตั้งสถานที่ตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจ 

หรือศูนย์อ านวยการรํวมในภาวะฉุกเฉินจังหวัด โดยอาจพิจารณาใช๎สถานที่  อาทิ นิคม
อุตสาหกรรมภาคเหนือ ส านักงานเทศบาลเขตพ้ืนที่ หรือศาลากลางจังหวัด และสถานที่อ่ืนที่
พิจารณาแล๎วเห็นวําปลอดภัย 
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 ผอ.นิคมฯ ประสานงานกับ ศปก.กนอ. ในการให๎ข๎อมูลในพ้ืนที่เพ่ือด าเนินการจัดเตรียมขําวสาร
ส าหรับประชาสัมพันธ์ให๎กระทรวงอุตสาหกรรม และหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องทราบเป็นระยะๆ 

บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
2.1)  ผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน : ED (Emergency Director) 

(1) เป็นผู๎มีอ านาจสูงสุดในการอ านวยการระงับเหตุฉุกเฉินที่ Emergency Center ประเมิน
สถานการณ์ ระดับความเสี่ยง และวางแผนก าหนดยุทธศาสตร์ในการระงับเหตุ ดังนี้ 
 สร๎างความปลอดภัยให๎กับพนักงาน 
 ลดความรุนแรงของเหตุการณ์ โดยให๎มีความสูญเสียน๎อยที่สุด 
 ควบคุมไมํให๎มีการท าลายสภาพแวดล๎อม และสํงผลกระทบตํอชุมชน 

(2)  ก ากับ ดูแล และสนับสนุนการระงับเหตุ ทั้งทางด๎านก าลังคน วัสดุอุปกรณ์ และปัจจัยส าคัญ
อ่ืนๆ 

(3)  พิจารณายกระดับของเหตุฉุกเฉินและขอความชํวยเหลือจากภายนอก 
(4)  รายงานสถานการณ์เหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้นให๎ ผู๎บริหารของการนิคมฯ และหนํวยงานราชการใน

พ้ืนที ่
(5)  ตัดสินใจยกเลิกภาวะฉุกเฉิน เมื่อเห็นวําสามารถควบคุมเหตุการณ์ได๎ 
(6)  ให๎ข๎อมูลขําวสารเกี่ยวกับเหตุการณ์เบื้องต๎นแกํสื่อมวลชน หนํวยงานราชการและชุมชน 
(7)  สั่งการให๎ด าเนินการตรวจสอบความเสียหาย สอบสวนหาสาเหตุของอุบัติเหตุ และก าหนด

มาตรการปูองกันเบื้องต๎น 
2.2)  ผู้ประสานงาน : MC (Mutual Aid Coordinator) 

(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข๎อมูลเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น การด าเนินการแก๎ไขเหตุการณ์ ผลกระทบที่อาจเกิด

รายงานตํอ ED 
(3)  ประสานงานการสนับสนุน ก าลังพล เครื่องมือเครื่องใช๎ และวัสดุอุปกรณ์ตํางๆ จากศูนย์ควบคุม

ภาวะฉุกเฉินของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ และโรงงานที่เกิดเหตุ ก าหนด/จัดพ้ืนที่ เพ่ือเป็น
จุดรวมทรัพยากร 

(4)  ติดตามความคืบหน๎าในการด าเนินการตามค าสั่งและรายงานการปฏิบัติให๎ ED รับทราบเป็น
ระยะ 

2.3)  หัวหน้าทีมระงับเหตุ (Response Team) 
(1)  OC, FC นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ เดินทางไปยังจุดเกิดเหตุเพ่ือประเมินสถานการณ์ (Size 

Up) เหตุการณ์ ความรุนแรงและผลกระทบ 
(2)  สั่งการ และควบคุมการชํวยชีวิตผู๎ที่ได๎รับบาดเจ็บ 
(3)  เลือกเทคนิค และวิธีการระงับเหตุรํวมกับที่ผู๎รับผิดของโรงงานที่เกิดเหตุหรือผู๎รับมอบหมาย 
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(4)  วางแผน และควบคุมให๎มีการใช๎ทรัพยากรในการระงับเหตุอยํางเหมาะสม เชํน ก าลังคน สาร
ดับเพลิง น้ าดับเพลิง โฟม ฯลฯ รวมถึงการจัดเตรียมเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติการของทีม
ดับเพลิง 

(5)  รายงานสถานการณ์/ประเมินสถานการณ์จากจุดเกิดเหตุให๎ ED ทราบเป็นระยะ พร๎อมความ
ชํวยเหลือที่ต๎องการ 

(6)  ประสานงานการควบคุมเหตุการณ์รํวมกับหัวหน๎าหนํวยดับเพลิงที่มาจากภายนอก 
(7)  ตรวจสอบและยืนยันการควบคุมเหตุการณ์กับผู๎ปฏิบัติงาน เพื่อให๎มั่นใจเหตุการณ์ สงบแล๎ว เพ่ือ

แจ๎ง ED ขอยกเลิกภาวะฉุกเฉิน 
2.4)  ทีมสื่อสารและประสานงาน (Communication Team) 

(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดให๎มีอุปกรณ์ส านักงาน อุปกรณ์สื่อสาร ของ Emergency Center ให๎เพียงพอ เหมาะสมและ

พร๎อมใช๎งาน เชํน โทรศัพท์ แฟกซ์ วิทยุสื่อสาร CCTV 
(3)  ท าหน๎าที่ในการแจ๎งเหตุ ติดตํอ ประสานงานกับหนํวยงานตํางๆ รวมถึงการบันทึกเหตุการ ณ์

ตํางๆ 
(4)  รายงานผลการดาเนินงานให๎ ED รับทราบอยํางสม่ าเสมอ 
(5)  บันทึกเหตุการณ์ตํางๆ ทั้งหมดท่ีเกิดข้ึนลงในสมุดบันทึก 

2.5)  ทีมประชาสัมพันธ์ (CSR Team) 
(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข๎อมูลทั้งหมดเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และสํงให๎ ศปก.กนอ. เพ่ือจัดเตรียมออก

แถลงการณ์ ฉบับแรก (Press Release) ส าหรับการให๎ชี้แจงข๎อมูล 
(3)  ติดตามขําวสาร และวิเคราะห์สถานการณ์ด๎านขําวสาร เพ่ือประเมินผลกระทบด๎านภาพลักษณ์ 

ตลอดจนวางแผนการสื่อสารเพื่อสร๎างความเข๎าใจกับสื่อมวลชน และสาธารณชน 
(4)  ให๎การต๎อนรับข๎าราชการ ผู๎สื่อขําว และบุคคลภายนอก ให๎อยูํในบริเวณที่กาหนดและชี้แจง

เหตุการณ์เบื้องต๎นให๎รับทราบ 
(5)  ประสานงานกับทีมประชาสัมพันธ์ของโรงงานที่เกิดเหตุและผู๎เกี่ยวข๎องรํวมแถลงขําว ตํอ

สื่อมวลชนโดยก าหนดเนื้อหา และประเด็นในการแถลงขําวให๎ผู๎มีหน๎าที่ในการ แถลงขําว 
2.6)  ทีมสนับสนุน (Support Team) 

(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  เตรียมความพร๎อมอุปกรณ์ส านักงาน เชํน บอร์ด โต๏ะ เก๎าอ้ีใน Emergency Center พร๎อมใช๎

งาน 
(3)  จัดพนักงานเพ่ือสนับสนุนงานด๎านธุรการใน Emergency Center 
(4)  จัดเตรียมรถยนต์พร๎อมพนักงานขับรถ เพ่ือสนับสนุนงานของ Emergency Center 
(5)  จัดหาเสบียงอาหาร น้ าดื่มและอุปกรณ์ เครื่องใช๎ที่จ าเป็น 
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(6)  จัดเตรียมสถานที่ ห๎องพักรับรอง ส าหรับเจ๎าหน๎าที่ สื่อมวลชนหรือชุมชน รวมถึงสถานที่อพยพ 
2.7)  ทีม Utility (Utility Team) 

(1)  รายงานตัวตํอ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดเจ๎าหน๎าที่สนับสนุนการซํอมบ ารุงฉุกเฉินในด๎านตํางๆ ได๎แกํ เครื่องกล ไฟฟูา โยธา 
(3)  จัดเจ๎าหน๎าที่สนับสนุนการจํายน้ าส ารองในการดับเพลิง การระบายน้ า และการควบคุมน้ าเสีย 
(4)  จัดให๎มีวัสดุ/อุปกรณ์เพ่ือใช๎ปูองกันหรือลดผลกระทบสิ่งแวดล๎อม 
(5)  สนับสนุนด๎านการซํอมแซม แก๎ไข หรือกํอสร๎างฉุกเฉิน ตามท่ีมีการร๎องขอ 
(6)  ส ารวจความเสียหายระบบสาธารณูปการและประเมินระยะเวลาการฟ้ืนคืนกลับหลังภาวะ

ฉุกเฉิน รายงานตํอ ED 
(7)  ด าเนินฟ้ืนฟูภายหลังเกิดเหตุฉุกเฉิน และรายงานผล ตามแบบฟอร์ม Emer.02 

   5.3 ขั้นตอนการปฏิบัติหลังเกิดภัย 
การจัดการหลังเกิดภัยเป็นการฟ้ืนฟูบูรณะภายหลังที่ภัยได๎ยุติหรือผํานพ๎นไปแล๎ว เป็นการด าเนินการทั้ง

ปวง เพ่ือชํวยเหลือผู๎ประสบภัย เป็นหน๎าที่ของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ที่ต๎องด าเนินการประสานงานกับ
หนํวยงานตํางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือสร๎างขวัญและก าลังใจของประชาชนผู๎ประสบภัยให๎กลับคืนสูํสภาพ
ปกติ และเป็นการฟื้นฟูบูรณะพ้ืนที่ประสบภัยให๎กลับสูํสภาพเดิมโดยเร็ว 

ขั้นตอนการให๎การฟ้ืนฟูผู๎ประสบภัยความชํวยเหลือและฟ้ืนฟูบูรณะ ดังนี้ 
1) ประสานหนํวยงานสาธารณสุขในพ้ืนที่ และโรงงานในนิคมฯ ในการจัดสํงผู๎บาดเจ็บ ด าเนินการฟ้ืนฟู 

เยียวยา และให๎การชํวยเหลือผู๎ที่ได๎รับผลกระทบจากการชุมนุมประท๎วงและการกํอการจลาจลใน
เบื้องต๎น 

2) ประสานให๎โรงงานที่เกิดเหตุ และโรงงานในนิคมฯ ส ารวจและประเมินความเสียหาย และให๎ข๎อมูล 
พยานหลักฐาน อาทิ ภาพจากกล๎องวงจรปิด ภาพถําย เพ่ือน าไปใช๎ในการจัดท าสรุปบทเรียนตํอไป 

3) ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร๎างความเข๎าใจ และชี้แจงแนวปฏิบัติของหนํวยงานความมั่งคงตํอ
โรงงานในนิคมฯ 

4) ก ากับดูแลให๎โรงงานด าเนินการตามแผนปูองกันและควบคุมภัยจากกการชุมนุมประท๎วงและการกํอ
การจลาจล และติดตามเฝูาระวัง อยํางตํอเนื่อง 

5) รํวมกับหนํวยงานความปลอดภัยในพ้ืนที่ในการรักษาความปลอดภัยแกํบุคคล สถานที่ และระบบ
สาธารณูปโภค 

6) ติดตามข๎อมูลความชํวยเหลือ การติดตามเฝูาระวัง และการฟื้นฟูบูรณะจากโรงงาน และรายงานตํอผู๎
มีสํวนเกี่ยวข๎อง 

7) รํวมกับหนํวยงานความมั่นคงในพื้นที่ในการด าเนินการสอบหาสาเหตุของการชุมนุมประท๎วงและการ
กํอการจลาจล ด๎วยการค๎นหาข๎อเท็จจริง ให๎ข๎อมูลที่จ าเป็น ตลอดจนข๎อมูลเชิงพ้ืนที่ เพ่ือใช๎
ประกอบการอธิบายถึงสาเหตุของการชุมนุมประท๎วงและการกํอการจลาจล  
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8) ด าเนินการชี้แจงข๎อมูลตํอสื่อมวลชนถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และการด าเนินการตํางๆ 

6. การตรวจสอบหาสาเหตุ 
ผู๎ประกอบการใดที่กํอให๎เกิดภัยและท าให๎เกิดผลกระทบเป็นวงกว๎าง นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จะ

พิจารณาสั่งการให๎ระงับการประกอบกิจการและหยุดกิจกรรมดังกลําวทันที และด าเนินการตรวจสอบและหา
สาเหตุของภัย โดยใช๎บุคลากรหรือองค์กรหนํวยงานที่มีประสบการณ์และความช านาญเป็นที่ยอมรับตํอ
สาธารณะชน ด าเนินการสรุปผลการตรวจสอบและสาเหตุตํอคณะท างานฯ ที่ส านักงานนิคมอุตสาหกรรม
ภาคเหนือ จัดตั้งขึ้น ซึ่งประกอบด๎วย หนํวยงานวิชาการ หนํวยงานท๎องถิ่น ผู๎แทนชุมชน รวมทั้งมีที่ปรึกษาจาก
สถาบันตํางๆ ที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด๎าน เป็นผู๎พิจารณา 
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ภาคผนวก 
 

1) โทรศัพท์และว ิทยุส ื่อสาร ภายใน/หน่วยงานผู้ให้บริการสาธารณูปโภค 
หนํวยงาน/สถานที่ วิทยุสื่อสาร โทรศัพท์ โทรสาร (FAX) 

 ด๎านการตอบโต๎ภาวะฉุกเฉิน    
1. Emergency Center  - 053-581083 053-581060 

 
2) โทรศัพท์สื่อสาร สายบังคับบัญชา กนอ. กระทรวงอุตสาหกรรมและองค์กรโครงสร้างแผนปฏิบัติ

การ 
 หน่วยงาน/สายบังคับบัญชา สายด่วน/มือถือ โทรศัพท์ โทรสาร (FAX) 

 การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย    
1. ผวก.กนอ. (นางสาวสมจิณณ์ พิลึก)  092-2955589 02-2530561 #2205 02-6500217 
2. รผก.ปก.1 (นางสาวฐานันดร์ พิทักษ์วงศ์) 081-6946533 02-6500457 02-2570473 
3. ผอ.ฝปก.1 (นายคณพศ ขุนทอง) 086-5984529 02-2530561 #4404 02-2570875 
4. ผอ.กปก.1 (นางสาวพิทยา แดงมณี) 089-4534686 02-2530561 #4432 02-2570875 
5. ศูนย์ปฏิบัติการ กนอ. (War room IEAT) 02-2570876 02-2530561 #1 02-2570877-8 
ผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
ผอ.สนน. (นางสิริมนต์ โกมุทานนท์) 086-3418696 053-581061 #101 053-581060 
ทีมประชาสัมพันธ์    
นางสุภาภรณ์    ศรีชลายนต ์ 081-9500257 053-581061 #303 053-581060 

นางสาวสุเมษา  มํานมุงศิลป์ 096-1548223 053-581061 #503 053-581060 

ทีมสื่อสารและประสานงาน    
นางวิลาวัลย์    ปิ่นตุรงค ์ 085-7064825 053-581061 #402 053-581060 

นางสาวสุธาวี  หลวงมูล 081-5944560 053-581061 #503 053-581060 

ทีมระงับภัย    
นายอนุรักษ์  อินต๏ะวิชัย 062-9245153 053-581083 053-552696 
นายประถม  แก๎วเมืองไชย 082-3899593 053-581083 053-552696 
ผู้ประสานงาน    
นายอนุชิต       บุญศิริ 081-8831468 053-581061 #401 053-581060 

นางอุบลวรรณ  สิทธิธรรม 086-9187775 053-581061 #102 053-581060 

ทีม Utility    
นายไพเชษฐา    ธรรมภาณ 081-4244064 053-581083 053-552696 
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ทีมสนับสนุน    
นายศราวุธ       แสงนาค 081-2870542 053-581061 #502 053-581060 

3) โทรศัพท์สื่อสาร หน่วยงานราชการ/ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ล าดับ หนํวยงาน โทรศัพท์ 

1 ศาลากลางจังหวัด 053-511000,053-569700 
2 ที่วําการอ าเภอเมือง 053-530745 
3 สนง.ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย จ.ล าพูน 053-562963 
4 สถานีต ารวจภูธรนิคมอุตสาหกรรม 053-582110 
5 โรงพยาบาลล าพูน (ศูนย์กู๎ชีพ) ฉุกเฉิน 1669 , 053-569010  
6 เหตุดํวน-เหตุร๎าย 191 
7 ดับเพลิง 199 
8 งานปูองกันฯ เทศบาลต าบลบ๎านกลาง 053-090648 
9 งานปูองกันฯ เทศบาลต าบลมะเขือแจ๎ 053-528322 
10 ไฟฟูาจังหวัดล าพูน 053-511197 
11 สนง.บริการศุลกากร นิคมฯภาคเหนือ 053-581062 
12 โรงพยาบาลหริภุญชัย เมโมเรียล 053-581608 

 
  4) โทรศัพท์ส่ือสาร ผู้เกี่ยวข้องท่ีอาจได้รับผลกระทบ ชุมชน/โรงงาน 
ล าดับที่ หนํวยงาน โทรศัพท์ 

1 บริษัท โกชูโคชัน จ ากัด 053-552363 
2 บริษัท คอนดิเมนต์ แฟคเตอรี่ จ ากัด 053-581-170-5 
3 บริษัท เค พี (จอมทอง) 053-581401-2 
4 บริษัท เคฮิน  (ไทยแลนด์) จ ากัด (โรงงาน 1) 053-581189-92 
5 บริษัท เคฮิน (ไทยแลนด์) จ ากัด (โรงงาน 2) 053-581189-92 
6 บริษัท ซัน-เอสึ เอนจ์ (ไทยแลนด์) 053-581-642 
7 บริษัท ทาไท อินเตอร์เนชั่นแนล 053-581222-3 
8 บริษัท ทานากะ พรีซิสชั่น (ประเทศไทย)  จ ากัด (โรงงาน 1) 053-581224-7 
9 บริษัท ทานากะ พรีซิสชั่น (ประเทศไทย) จ ากัด (โรงงาน 2) 053-581224-7 
10 บริษัท  ไทยนิจิ  อินดัสทรี จ ากัด 053-581222-3 
11 บริษัท  ไทยไปป์ ภาคเหนือ จ ากัด 053-581412-3 
12 บริษัท นิปปอนซันโซ  
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ล าดับที่ หนํวยงาน โทรศัพท์ 
13 บริษัท ไบโอ-เจน ฟิดมิลล์ จ ากัด 053-581221 
14 บริษัท พิสิฐอุตสาหกรรม จ ากัด 053-552425-7 
15 บริษัท ฟูจิคูระ อิเล็กทรอนิกส์ จ ากัด 053-581002-8 
16 บริษัท ยูแทกซ์ เอฟ เอ็ม จ ากัด (โรงงาน 1) 053-552-560-1 
17 บริษัท ลานนาโปรดักส์ จ ากัด 053-581170-5 
18 บริษัท เวิล์ดเนเชอรัลฟูดส์ จ ากัด 053-552081-3 
19 บริษัท เอเชี่ยน ไฟต์โตซูติคอลส์ จ ากัด 053-581-374 
20 บริษัท อินเตอร์พรีทีฟ จ ากัด 053-582-777 
21 บริษัท อ่ีเจิ้งอุตสาหกรรม จ ากัด 053-552078-9 
22 บริษัท เอส แอนด์ พี ซินดิเคท จ ากัด 053-582-593-4 
23 บริษัท แอล พี ฟิดส์เทค (ประเทศไทย)  053-581231 
24 บริษัท เคอีซี (ประเทศไทย) จ ากัด (โรงงาน 1) 053-581417-22 
25 บริษัท เคอีซี (ประเทศไทย) จ ากัด (โรงงาน 2) 053-581417-22 
26 บริษัท คังเซโด จ ากัด (โรงงาน 1) 053-581515 
27 บริษัท คังเซโด จ ากัด (โรงงาน 2) 053-581515 
28 บริษัท เคียวเซรํา คริสตัล ดีไวซ์ (ประเทศไทย) จ ากัด 053-581201  ตํอ 102 
29 บริษัท เคียวเซรํา (ประเทศไทย) (โรงงาน 1) 053-581530-2 
30 บริษัท ช๎าฟเนอร์ อี เอ็ม ซี จ ากัด (โรงงาน 1) 053-581104-6 ตํอ 144 
31 บริษัท ซุปเปอร์อัลลอย เทคโนโลยี จ ากัด (โรงงาน 1) 053-581524  
32 บริษัท ซุปเปอร์อัลลอย เทคโนโลยี จ ากัด (โรงงาน 2) 053-581524  
33 บริษัท  ซานฟราน เคบิน ล าพูน  (โรงงาน 1) 053-581541  
34 บริษัท ดาต๎ามาร์ (ประเทศไทย) จ ากัด 053-582-021-2 
35 บริษัท  โตเกียวคอยล์ เอ็นจิเนียร์ (ประเทศไทย) 053-581241-3 ตํอ 1214 
36 บริษัท  ทาคาโนะ (ประเทศไทย) จ ากัด (โรงงาน 1) 053-581452-3 
37 บริษัท  ทาคาโนะ (ประเทศไทย) จ ากัด (โรงงาน 1) 053-581452-3 
38 บริษัท ทีเอสพี-ที จ ากัด 053-552377-80 
39 บริษัท ที ดับบลิว (ไทยแลนด์) จ ากัด 053-581241 
40 บริษัท ไทยซึโนดะ จ ากัด 053-581538-9 
41 บริษัท ไทยยามาคูระ  คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 053-554482-3 
42 บริษัท ไทย เอช เค ดี จ ากัด 053-552591-2 ตํอ112 
43 บริษัท ไทย เอ็น เจ อาร์ จ ากัด 053-581-260-5 
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ล าดับที่ หนํวยงาน โทรศัพท์ 
44 บริษัท นามิกิพรีซิชั่น จ ากัด 053-581386-9 
45 บริษัท นิปปอน เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) (โรงงาน 1) 053-582151-2 
46 บริษัท เบอร์นินํา  (ไทยแลนด์) 053-581343 
47 บริษัท ฟาร์โซนิค (ประเทศไทย) จ ากัด 053-582172 
48 บริษัท ฟิสปา จ ากัด 053-581440 ตํอ 120  
49 บริษัท มูราตะ อิเล็กทรอนิกส์  (ประเทศไทย) 053-581158-66 
50 บริษัท ยามานาชิ อิเลคทรอนิกส์ (ไทยแลนด์) จ ากัด 053-581686-9 
51 บริษัท ยูแทกซ์เอฟเอ็ม จ ากัด (โรงงาน 2) 053-552560-1 
52 บริษัท ลานนาเฟรม จ ากัด (โรงงาน 1) 053-581239, 053-581-465 
53 บริษัท ลานนาเฟรม จ ากัด (โรงงาน 2) 053-581239, 053-581-465 
54 บริษัท ล าพูนซิงเด็นเก็น จ ากัด 053-581406 ตํอ1364   
55 บริษัท สเต็ปสโตนส์ จ ากัด 053-581085-6 
56 บริษัท สยามไวร์  เน็ตติ้ง จ ากัด 053-581516-8 
57 บริษัท อินเตอร์เนชั่นแนล เมตัล แอนด์จิวเวลรี่ จ ากัด 053-552683-6 
58 บริษัท อิลิมาเทค (ประเทศไทย) จ ากัด 02-6408144 
59 บริษัท อิเล็คโทรเซรามิคส์ (ไทยแลนด์) จ ากัด 053-581036-8 
60 บริษัท เออร์นี่ อิเล็กทรอนิกส์ จ ากัด 053-581750 ตํอ131 
61 บริษัท เอฟ เอ็ม บรัช (ประเทศไทย) จ ากัด  053-581044-5 
62 บริษัท เอฟ แอนด์ อาร์ จิลเวลรี่ จ ากัด 053-581361 
63 บริษัท เอส เอ็ม วี  (ไทยแลนด์) จ ากัด   053-581132-3 
64 บริษัท นิปปอนซันโซ จ ากัด (โรงงาน 1) 053-552-828, 053-554-612-3 
65 บริษัท โอกิ  พรีซิชั่น  (ประเทศไทย) จ ากัด 053-554605 
66 บริษัท โอกิ  ดาต๎า แมนูแฟคเจอริ่ง (ประเทศไทย) จ ากัด 053-582-530 
67 บริษัท ฮานาไมโครอิเล็กทรอนิกส์ จ ากัด 053-581565 ตํอ 519 
68 บริษัท โฮยา ล าพูน (ประเทศไทย) จ ากัด (โรงงาน 1) 053-552-576, 053-582-139 
69 บริษัท โฮยา ล าพูน (ประเทศไทย) จ ากัด (โรงงาน 2) 053-552-576, 053-582-139 
70 บริษัท โฮยา ออปติคส์ (ประเทศไทย) จ ากัด (โรงงาน 1) 053-552-413-6 
71 บริษัท โฮยา ออปติคส์ (ประเทศไทย) จ ากัด (โรงงาน 2) 053-552-413-6 
72 บริษัท โฮยา ออปติคส์ (ประเทศไทย) จ ากัด (โรงงาน 3) 053-552-413-6 
73 บริษัท โฮยา ออปติคส์ (ประเทศไทย) จ ากัด (โรงงาน 4) 053-552-413-6 
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 5) รายการเครื่องมือและอุปกรณ์ในการระงับเหตุฉุกเฉินของนิคมฯ 
ที ่ รายการ แหลํงของอุปกรณ์ / เครื่องมือ จ านวน ผู๎ประสานงาน 
1 แผงกั้น สถานีต ารวจ 20  
2 วิทยุสื่อสาร GUSCO 6 ผู๎จัดการหนํวยงาน 
3 ยานพาหนะ ส านักงานนิคมฯ 4  

 
 
 
 

 


